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Forord

I Danmark og mange tilsvarende lande er der et stigende forbrug af fedevarer med et hgjt indhold af fedt, salt

og sukker. Det er f.eks. snacks, sodavand og convenience produkter som fastfood og feerdigretter.

Udbuddet og efterspargslen pd disse produkter steget i takt med udviklingen af moderne livsstil og industriali-

seringen af fedevareproduktionen.

Stigningen i forbruget af disse produkter associeres med en stigning i forekomsten af livsstilssygdomme som
diabetes, overveegt og hjerte-kar-sygdomme. Falgeproblemer til disse sygdomme er bl.a. nedsat arbejdsevne,

livskvalitet og livslceengde.

Fedevarestyrelsen sammen med en rcekke danske NGO'er, brancheorganisationer, fedevare- og detailvirk-
somheder dannet "Fedevarepartnerskabet for sundhed og klima”, der har til formdl at skabe et grundlag for at

udvikle og @ge udbuddet af sundere mad og madiltider.

Et vigtigt led i dette arbejde er at f& aget viden om danskernes forbrug af fastfood, faerdigretter, snacks og
sodavand. P& den baggrund har Fedevarestyrelsen bedt DCA - Nationalt Center for Fedevarer og Jordbrug

om at underse@ge danskernes forbrug af disse produkter.

Undersagelsen, som fremlcegges i denne rapport, er gennemfart af MAPP Centret, Aarhus Universitet. Under-
sogelsen har fokus p& de motiver og praeferencer, der driver forskellige forbrugersegmenters forbrug af disse

fedevarer.
Niels Halberg,

Direktar, DCA - Nationalt Center for Fedevarer og Joradbrug
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Baggrund og formdl

Denne rapport kortlcegger danskernes forbrugsvaner, motiver og prceferencer for fedevarer i produktkatego-
rierne convenience food (fastfood og feerdigretter), snacks (sede og salte) og sodavand'. Undersagelsen er
gennemfert af MAPP Centret, Aarhus Universitet, pd bestilling af Fedevarestyrelsen. Baggrunden for bestillin-
gen er Fedevarestyrelsens mal om at reducere danskernes forbrug af fedevarer, der har et hgjt indhold af fedt,
salt og sukker, der er begrundet i sammenhcengen mellem forbruget af sddanne fedevarer og en stigende

forekomst af overvcegt og andre kostrelaterede folkesygdomme som diabetes og hjerte-kar-sygdomme.

Formadlet med denne undersagelse er at tilvejebringe viden om danskernes forbrug af fastfood, feerdigretter,
salte og sede snacks samt sodavand. Undersagelsen har fokus pd de motiver og praeferencer, der driver for-

skellige forbrugersegmenters forbrug af disse fedevarer.

Introdulktion

Over en darrcekke har kosten i middel - og hajindkomst lande, scerligt i den vestlige verden, cendret sig til at
indeholde flere HFSS-fadevarer (heijt indhold af fedt, salt og sukker)?. Udbuddet oqg forbruget af sddanne fe-
devarer er steget i takt med, at produktion af fedevarer er blevet industrialiseret, og efterspergslen er steget i
forlcengelse af en moderne udvikling i livsstil og arbejdsmilj@, hvor det at spare tid og at minimere bade mentall
oq fysisk indsats, er blevet vigtigt for forbrugerne (Brunner et al., 2010). Stigningen i forbruget af HFSS-fedevarer
er associeret med en tilsvarende stigning i forekomsten af livsstilssygdomme som diabetes, overvcegt og
hjerte-kar-sygdomme, med faelgeproblemer som nedsat arbejdsevne, livskvalitet og livsicengde (Haddad,
2003). Derfor formuleres i eksisterende forskning et behov for, at interessenter pd tvaers af sektorer samarbejder

om at udvikle tiltag, der kan cendre forbrugsadfcerden og nedbringe konsekvenserne.

Med udgangspunkt i ovenncevnte behov har Fedevarestyrelsen sammen med en rcekke danske NGO'er,
brancheorganisationer, fedevare- og detailvirksomheder dannet 'Fedevarepartnerskabet for sundhed og
klima’, der har til formal at skabe et grundlag for at udvikle og @ge udbuddet af sundere mad og madiltider,
hvorfor der scettes fokus p&d HFSS-fedevarer i denne undersegelse. Her sondres mellem kategorierne soda-
vand, snacks og convenience food. | forskningslitteraturen dcoekker 'snacks’ som regel over en fedevare, der
indtages uden for hovedmadiltiderne (Hess et al., 2016), og hvor convenience food omvendt, i sin geengse be-
tydning, deekker over et helt eller delvist feerdiglavet maltid, eller tilbeher til et mdiltid, - og som i hejere grad
eftersparges som faelge af sult (Chandon & Wansink, 2007). Convenience food kan altsd bade veere mdiltids-

elementer, men ogsd hele maltider, som fcerdigretter og fastfood (Meah & Jackson, 2017). | ncerveerende un-

! Undersegelsen tager udgangspunkt i en rcekke af produkttyper under hver kategori. Disse beskrives ncermere under afsnittet for hver
kategori (ikke sodavand).

2 HFSS fedevarer er et paraplyterm der dcekker over kategorier af produkter, der i daglig tale kendes som convenience food - feerdigret-
ter og fastfood, snacks - sede og salte snacks sGsom slik, bageriprodukter, chips og krydrede nedder og sukkerholdige drikkevarer som
sodavand (Hall 2018).



dersegelse fokuserer vi dog kun pd de to sidstncevnte. Sodavand kan bdde indtages i forbindelse med et mal-
tid og som en snack. De behov, som undersagelsens tre kategorier (snacks, convenience food og sodavand)

dcekker, kan sdledes veere forskellige, og indtaget af dem kan derfor veere styret af forskellige motiver.

De tre HFSS-kategorier kaldes ogsé 'hedoniske fadevarer og det skannes, at en stor del af efterspargslen skyl-
des onske om nydelse, positive folelser og reduceret indsats - som netop er relateret til de karakteristika, der
ger varerne mindre sunde (Raghunathan et al., 2006). Edenbrandt & Smed (2018) fremhcever i denne forbin-
delse, at mange forbrugere med et overvejende sundt spisemanster i forhold til hovedmaltiderne, supplerer
disse med usunde snacks og drikkevarer. | den sammenhceng er det ogsd sandsynligt, at forbrugere, der ef-
tersperger sund mad til hovedmadaltiderne, eftersparger de usunde HFSS-produkter, nar der er tale om snacks
(Vatanparast et al., 2019). Derfor er det ikke nedvendigvis produkter med et lavere indhold af fedt, salt og
sukker, men mindre produkt/portions-sterrelser - og et tilsvarende lavere energiindhold, der kan vcere behov
for (Chandon & Wansink, 2012).

Forbruget af HFSS-fedevarer varierer pd tvcers af forbrugere og disses individuelle forskelle i motiver, proefe-
rencer, holdninger og livssituation, for eksempel i forhold til familie- og arbejdsforhold (Dunn et al., 2011). Ge-
nerelt gcelder det dog, at alle forbrugere i en eller anden udstraekning afvejer smag/nydelse med sundhed,
ndr de veelger hvad de vil spise (Roininen et. al, 1999). Mdlet for ncervaerende undersagelse er at identificere
forbrugersegmenter, der er forskellige med hensyn til denne afvejning, at analysere disse segmenters forbrug
af HFSS-fedevarer, og i forlcengelse heraf, at vurdere hvilke(t) segment(er), der potentielt kan stimuleres til at

cendre forbruget i en sundere retning.

Teoretisk tilgang

Motiver for valg af fedevarer er mangfoldige, og flere motiver vil ofte veere i spil, nér forbrugeren keber ind
(Grunert, 2005; Maehle et al., 2015; Roininen et al., 1999). Hedoniske motiver, for eksempel relateret til smag
og konsistens, er altid vigtige (Maehle et al., 2015), men motiver for valg af fedevarer kan ogsd veere relateret
til nyttemcessige egenskaber, som et sundt nceringsindhold, klimavenlig produktion og/eller social bceredyg-
tighed.

Sondringen mellem hvordan forbrugere orienterer sig og veelger produkter pd baggrund af deres hedoniske
eller nyttemcessige egenskaber, bidrager med information om, hvorvidt en forbruger vil veere tilbgjelig til at
veelge sundere produkter. Hvis forbrugeren eksempelvis er mest orienteret mod hedoniske egenskaber vil
denne vcere mindre tilbgjelig til at veelge et sundere produkt, givet at sundhed ikke er et valgkriterie eller fordi

det sjceldent anses for nydelsesfuldt (Chandon & Wansink, 2007; Maehle et al., 2015).

Ifelge Roininen et al. (1999), er sundhed og smag/nydelse de to vigtigste faktorer for valget af mad, men at
sidstncevnte som regel er den primcere faktor for HFSS-fedevarer. | overensstemmelse hermed finder Hall et
al. (2018), at indkeb, og forbrug af HFSS-varer ofte sker med vished om og ofte endda fordi, der er tale om

fedevarer, som er hoje pd fedt, salt og sukker. Jeevnfar Roininen et al. (1999) er bade smag/nydelse og sund-



hed relateret til mere specifikke interesser, fx, for light-produkter og/eller naturlighed, og underliggende falel-
sesbetingede mekanismer som ‘cravings’ og ‘selv-belanning’. For snacks, der ikke besidder nogen erncerings-
mcessigt sunde egenskaber, er det ferst og fremmest smagen, der tceller, men for hovedmaltiderne kan moti-
verne kollidere (Roininen et al., 1999). Warde (1997) beskriver séledes en raekke forskellige dilemmaer med
hensyn til valg af mad. Disse dilemmaer vedrerer blandt andet: sundhed over for forkcelelse og omtanke/
omhyggelighed overfor convenience. Et modscetningsforhold mellem sundhed og forkcelelse indebcerer et
dilemma mellem det at opnd en umiddelbar gevinst, nu og her, og en mere langsigtet gevinst. Snacking og
snacks forbindes med ferstncevnte, hvor man koncentrerer sig om at opnd gjeblikkelig nydelse, overvejende
gennem smag, og sidstncevnte med den gode, ernceringsmaessigt sammenhcengende kost, der tjener et

sundhedsmcessigt formal, ogsd lcengere ud i tid.

Et modscetningsforhold mellem omtanke og bekvemmelighed kan i forbindelse med mad og maltider eksem-
pelvis veere et dilemma om, at det at tilberede et sundt mailtid kan vcere omstcendeligt at producere i forhold
til de ressourcer, der indgdr i opbygningen af et sundt maltid lavet fra bunden. Her kan det vcere nemmere og

enklere helt eller delvist anvende convenience produkter, som fastfood og feerdigretter. Metode

Spergeskemaundersggelse

Undersegelsen baseres pd data fra et spergeskema (Se link), med et reprcesentativt udsnit af danske
fedevareforbrugere. Stikpraven bestdr af 1007 forbrugere over 18 ar fra alle fem regioner. Cirka 49% er
mecend og 51% er kvinder. Userneeds har indsamlet data ved et web-survey i september 2020. |
spergeskemaet stilles spargsmadl til respondenternes forbrugsvaner og motiver inden for de tre kategorier: con-
venience (fastfood og feerdigretter), sade og salte snacks og sodavand, med henblik pd& at afdaekke de fol-

gende aspekter af deres forbrug.

Forbrugsvaner - frekvens og maengde
Spergsmalene 4.2-4.5,5.2-5.6 og 6.2-6.6 har til formdl at afdcekke respondenternes forbrugsvaner for samtlige
produktkateqgorier. Et hgjere forbrug er associeret med flere sundhedsmaessige konsekvenser, og behovet for

at reducere forbruget eller udskifte med sundere produkter vil vcere starre.

| spergsmal 2.2 sperges ogsd til, hvordan respondenterne forholder sig til mcengde, ndr de spiser - om de spiser
med eller uden restriktioner. At spise uden restriktioner kaldes i forskningsmaessige sammenhcenge for ‘'emoti-
onal eating. Emotional eating sker ikke nedvendigvis p& baggrund af en fysisk sultfelelse, og kan derfor lede
til overspisning eller et foreget indtag af kalorier, hvor restriktiv spisning derimod anses for vcerende det mod-

satte - her kan meethedsfornemmelsen veere mere styrende for hvor meget den enkelte spiser (Banna et all,,
2018)3

3 Folelsesladet og restriktiv spisning skal ikke forveksles med over/underspisning eller over/undervcegt da dette ikke er det samme, men
kan vecere forbundet.


https://dca.au.dk/fileadmin/DJF/DCA/Ekstern_kommentering/Spoergeskema_om_danskernes_forbrug_af_convenience__snacks_og_sodavand.pdf

Generelle motiver og holdninger til mad

| spargsmal 3.1-3.6 sperges til, hvad sundhed og smag betyder for respondenternes valg af mad ved brug af
den validerede skala The Health and Taste Scale (Roininen et al., 1999). Med skalaen er det muligt at skelne
mellem forbrugere, der vcegter sundhed henholdsvis smag mest, og bidrager til at vurdere hvorvidt den en-

kelte respondent er mest orienteret mod hedoniske egenskaber i mad eller sundhedsegenskaber.

Skalaen indeholder seks underskalaer, nemlig 'sundhed’, 'naturlighed’, 'light interesse’, ‘cravings’, ‘belanning’
og 'nydelse’ (general health interest, light product interest, natural product interest, craving for sweet food, using

food as reward og pleasure) og kan beskrives sdledes:
Sundhed

Indeholder udsagn vedrerende motiver og holdninger til mad og sundhed, ogsd i forhold til betydningen af

fedtindhold, nér det kommer til forbrugerens valg af fedevarer.
Light interesse

Indeholder udsagn vedrerende vigtigheden af at veelge light produkter med henblik p& at opnd/vedholde en

sund krop og et attraktivt udseende.
Naturlighed

Indeholder udsagn vedrerende vigtigheden af at veelge produkter uden tilscetningsstoffer, givet at tilscetnings-

stoffer opfattes som neqgative i forhold til fedevarers sundhed.
Cravings

Indeholder udsagn vedrerende feenomenet ‘craving’ - oplevelsen af en stcerk trang til en bestemt fade-
vare/fedevarekomponent, og antages at vaere en intens oplevelse relateret til spisning. Skalaen vedrerer sced-
vanligvis kun udsagn relateret til sede fedevarer som eksempelvis chokolade, men i forlcengelse af fokus i

ncervcerende undersegelse, tilfgjes et udsagn om salte snacks.
Belonning

Indeholder udsagn vedrarende brugen af mad som en belgnning. Et begreb, der har sammenhceng med ‘cra-
ving' og modsat er negativt relateret til 'sundhed’ og ‘light interesse’. Det at belenne sig selv med fedevarer, er
forbundet med feenomenet ‘craving’, men til forskel fra sidstncevnte indebcerer belenning en felelse af, "at
man har fortjent det”, og derfor mdske ogsd mindre darlig samvittighed, end hvis man har givet efter for en

trang.
Nydelse

Indeholder udsagn vedrgrende vigtigheden af madens sensoriske egenskaber og det at opnd nydelse fra

mad.



Specifikke motiver og anledninger

| spergeskemaets spergsmdal 4.9 og 6.8 sperges til incitamenter for valg og keb af de tre produktkategorier:
convenience food, snacks og sodavand. Der findes endnu ikke afprevede, validerede skalaer til madling af
motiver for at vaelge eksempelvis convenience food i stedet for hjemmelavet mad. Til at mdle pd responden-
ternes motiver for at veelge fedevarer inden for de givne kategorier, har vi udledt de geengse incitamenter der
beskrives i litteraturen og formuleret udsagn herom. Incitamenterne vedrerer; tid og tidspres, fysisk og mental
indsats ift. engagement og planlaegning af mdltider, pris, sociale anledninger, madspild og sundhed (Brunner
et al., 2010). Der sparges 0gsa til, hvad der for respondenten typisk er en anledning til at spise produkttyper,
som undersegelsen fokuserer pd. For snacks gcelder for eksempel, at det ikke nadvendigvis er oplevelsen af
sult, der ferer til at man spiser en snack, men at det bliver serveret for en, for eksempel ved sociale begivenhe-

der eller pa tidspunkter, hvor man er alene (Hess et al,, 2016; Leech et al., 2015).

Forandringspotentiale

| sporgsmdl 4.13-4.14, 5.8-5.9 og 6.10-6.11 sperges med udgangspunkt i et forandringsperspektiv - 'stages of
change’-teori (Prochaska et al., 1993) - hvor respondenten ser sig selv i forhold til at reducere sit forbrug i
forhold til den givne produktkategori. Spergsmadlet bidrager med indsigt om hvor tilbgjelig respondenten vil

veere til mdlrettet at udvikle et sundere forbrugsmanster.

Tilgcengelighed og udbud

| spergsmal 4.10-4.12 sperges til udbuddet af convenience food - convenience food er kommet tcettere pd
befolkningen i kraft af nye leveringsmuligheder, der skannes at have betydning for forbruget. Denne viden kan
bidrage til bedre at malrette udbuddet af produkter i forhold til respondentens og ultimativt segmenternes

placeringer i landet ift. om produkterne er let tilgaengelige eller kraever en sterre indsats at f& fat i.

Socio-demografi
| spergsmal 7.1-7.11 sperges til respondentens socio-demografiske forhold, fordi mennesker i forskellige livssi-
tuationer forbruger snacks, sodavand og convenience food forskelligt, og der er scerlige socio-demografiske

karakteristika, der er forbundet med eksempelvis et overforbrug (Bastami et al., 2019).
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Resultater

Under dette afsnit afrapporteres undersegelsens resultater i fire dele. Som det farste praesenteres en segment-
analyse, der beskriver undergrupper af forbrugere, der er forskellige med hensyn til opfattelser og adfcerd i
forhold til sunde og mindre sunde fadevarer, henholdsvis 'de light-orienterede’, ‘'de sundheds-orienterede’ og
‘de folelses-orienterede’. Segmenterne er gennemgdende for de efterfelgende analyser af forbruget af fast-
food og feerdigretter, salte og sede snacks og sodavand, der hver iscer udger et selvstcendigt afsnit i resultat-

kapitlet.

Segmentanalyse
| dette afsnit praesenteres resultater fra en segmentanalyse, der bygger pd en valideret skala (Roininen et al.,

1999). Som tidligere beskrevet bestdr skalaen af seks faktorer vedrerende sundhed og smag, og vedrarer
spergsmadlene sundhed, light produkter og naturlighed, cravings, humar og nydelse. Forud for segmentanaly-
sen er faktorerne valideret ved en reliabilitetsanalyse der bruges til at vurdere hvorvidt skalaen kan bruges til
at male de pdgceldende fecenomener. Tcerskelveerdien for denne vurdering er en Cronbachs alpha veerdi >
0,70 (se tabel 1).
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Tabel 1: Resultater af reliabilitetsanalyse pd The Health and Taste Scale (taerskelvaerdi >0.70)

Faktor

SUNDHED

LIGHT INTERESSE

NATURLIGHED

CRAVINGS

BELONNING

NYDELSE

Spergsmadl Cronbachs al-

ha
Hvorvidt mad er sund har ingen indflydelse p& mit valg af mad (k] :
Jeg er meget opmaerksom pd& hvorvidt den mad jeg spiser er sund
Jeg spiser hvad jeg kan lide og bekymrer mig ikke om hvorvidt mad er sund (R)
Det er vigtig for mig at den mad jeq spiser er fedtfattig
Jeg spiser altid en sund og balanceret kost
Det er vigtigt for mig at min daglige kost indeholder mange vitaminer og mineraler
Hvorvidt snacks er sunde har ingen betydning for mig (k)
Jeg undgdr ikke mad, heller ikke selvom det kan @ge mit kolesterolniveau (k)
Jeg synes ikke at light produkter er sundere end konventionelle produkter (k)
Efter min mening forbedrer light produkter ikke helbredet

Efter min mening kan light produkter ikke hjcelpe med at nedscette kolesterolni-
veauet (R]
Jegq tror, at det at spise light produkter holder ens kolesterolniveau under kontrol

Jegq tror, at det kan holde kroppen i god form at spise light produkter

Efter min mening kan man spise mere, uden at f& for mange kalorier, ved at veelge
light produkter
Jeq forseger at spise mad, der ikke indeholder tilscetningsstoffer

Det betyder ikke noget for mig, om der er tilscetningsstoffer i den mad, jeq indtager

pd& daglig basis (k)

Jeqg indtager ikke forarbejdet mad, da jeqg ikke ved, hvad det indeholder

Jeq foretraekker kun at spise gkologisk dyrkede grensager 0719

Mad der er sedet med kunstige sedemidler er efter min mening, ikke skadeligt for
mit helbred (R/

@kologisk dyrkede fedevarer er, efter min mening, ikke bedre for mit helbred end
konventionelt dyrkede fedevarer (R)

Det er efter min mening mcerkeligt, at nogen mennesker har en stcerk trang til cho-
kolade (R]

Det er efter min mening mcerkeligt, at nogen mennesker har en stcerk trang til slik
(R)

Det er efter min mening mcerkeligt, at nogen mennesker har en stcerk trang til kage
(R)

Det er efter min mening maerkeligt, at nogen mennesker har en stcerk trang til chips | 0.814
(R)

Jeg har ofte en stcerk trang til slik

Jeqg har ofte en stcerk trang chokolade

Jeqg har ofte en stcerk trang til kage

Jeqg har ofte en stcerk trang til chips

Jeg belgnner mig selv ved at kebe noget, der smager rigtig godt
Jeg forkeeler mig selv ved at kebe noget virkelig lcekkert

Nar jeg er i darligt humer, fr jeg lyst til at forkaele mig selv med noget virkelig lcek-

kert 0,751
Jeg undgdr at belanne mig selv med mad (R/

Efter min mening snyder man sig selv, ved at trastespise (R/

Jeg praver at undgad fristende mad, nér jeq feler mig i dérligt humer (k)

Jeg mener ikke, at mad altid ber veere en kilde til nydelse (k)

Hvordan mad ser ud, ger ingen forskel for mig (k)

Jeg koncentrerer mig om at nyde smagen ndr jeq spiser

Det er vigtigt for mig at spise lcekker mad i hverdagene, sGvel som i weekenderne
Lcekker mad er en essentiel del af min weekend

Jeg spiser op, selv nar jeq ikke bryder mig om smagen (k)

0.827

0816

0.636

R: Disse spergsmdl er vendt i analysen
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Tre segmenter

Da der kun er meget beskeden variation mellem forbrugerne med hensyn til spergsmalene vedrerende 'Ny-
delse’ (se tabel Tovenfor) er segmentanalysen baseret pd de andre fem faktorer (sundhed, light interesse,
naturlighed, cravings og belgning). Segmentanalysen blev udfert ved en hierarkisk procedure, hvor respon-
denterne blev inddelt i klynger ud fra et princip om mindst mulig varians inden for segmenterne. P& baggrund
af den hierarkiske klyngeanalyse identificererede vi tre forskellige forbrugersegmenter, henholdsvis 'de light-
orienterede’, 'de sundheds-orienterede’ og 'de folelses-orienterede’. Segmenterne navngives ud fra, hvordan

de adskiller sig pd de fem faktorer (se figur 1 nedenfor).

7

6

5

O —

. —— == \

3

2

1

0

SUNDHED LIGHT INTEREST NATURLIGHED CRAVING BELONNING

Stikpraven =@=De light-orienterede
De sundheds-orienterede De folelses-orienterede

Figur 1: Segrmenternes gennemsnitlige score mdilt pd Likert-skala (1=meget uenig, 7= meget enig) pd udsagn om sundhed,
light produkter, naturlighed, cravings og belenning. ANOVA p-vaerdi 0.000

P& socio-demografiske karakteristika fordeler segmenterne sig, som det er angivet i tabel 2 nedenfor. P& bag-

grund af variansanalyser (signifikante forskelle), kan segmenterne beskrives saledes:
De sundheds-orienterede

| dette segment er der en lille overvaegt af kvinder. Der er flere respondenter i de celdre aldersgrupper >51 ér,
og markant fcerre i de yngre aldersgrupper end stikpraven. Der er desuden flere med en kort uddannelse og
feerre med en lang uddannelse, end der er i stikpraven. Over halvdelen af respondenterne bor i en storby eller
stor provinsby. Cirka 80% er maksimum to personer i husstanden, og mere end to tredjedele bor med samle-
ver/partner, uden hjemmeboende begrn. Det er desuden interessant, at forbrugerne i dette segment er dem,
der scorer lavest pd "light interesse”. Sidstncevnte understreger, at forbrugerne kan have forskellige motiver for

at vcelge mere eller mindre sunde fedevarer.
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De light-orienterede

De light-orienterede er det segment der adskiller sig mindst fra stikpraven. | dette segment er der en lille over-
veegt af meend. Der er flere respondenter i de yngre aldersgrupper <50 ar. | overensstemmelse hermed viser
madlingerne, at respondenterne i dette segment primeert er bosat i storbyerne og provinsbyerne. To tredjedele
af segmentet er maksimum to personer i husstanden, ligesom cirka to tredjedele bor med en samlever/partner,
uden hjemmeboende barn. Som det fremgdr af figur 1, scorer de light-orienterede hejt pd faktoren 'sundhed’,
men scorer hgjere pd ‘cravings’ end 'de sundheds-orienterede’. Dette kan tyde pd, at 'de light-orienterede’
forbrugere ligesom 'de folelses-orienterede’ (se nedenfor) er specielt interessante i forhold til denne rapports

fokus p& HFSS-fedevarer.
De folelses-orienterede

| dette segment er der flere kvinder end mcend. Over halvdelen er < 50 dr, og det er segmentet med flest
byboere, og i forhold til stikpreven er det segmentet med fcerrest celdre. Flertallet er maksimum to personer i
husstanden med en samlever/partner, og har ikke hjemmeboende begrn. De fglelses-orienterede scorer hojt
pd cravings og iscer pd belgnning. Det sidste indebcerer, at spiseadfcerden for dette segment, i hegj grad er

emotionelt betinget.
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Tabel 2: Stikpraven og segmenternes fordeling pd socio-demografiske karakteristika.

Socio-demogrdfi

Ken

Mand
Kvinde
Alder
18-34
35-50
51-64
>65 ar
By

En storby - KBH, AAR, ODE,
AA

Stor provinsby

Lille provinsby
Landsby

P& landet
Uddannelsesniveau
Folkeskole
Ungdomsuddannelse
Kort videregéende
Mellemlang videregdende
Lang videreg&ende
Studerende

Husstand antal

>4

Hjemmmeboende bern
Ja

Nej

Deltid*

Stikpreven

490 (48%)
517 (51,3%)

293 (29.1%)
311 (30,9%)
239 (23.7%)
164 (16,9%)

364(36,1%)

261 (25,9%)
231 (22,9%)
84 (8,3%)
67 (6,7%)

80 (7.9%)

160 (15,9%)
198 (19.7%)
353 (35,1%)
203 (20.2%)
13 (1,3%)

294(29.2%)
402 (39.9%)
143 (14,2%)
168 (16,7%)

307 (30,5%)
700 (69,5%)
30 (9.8%)

De light-ori-

enterede

264 (52,6%)
238 (47.4%)

172 (34,3%)
166 (33,1%)
97 (19.3%)
67 (13,3%)

182 (36,3%)

126 (25,1%)
123 (24,5%)
41 (8,2%)
30 (6%)

43 (8,6%)
80 (15,9%)
89 (17.7%)
179 (35,7%)
104 (20,7%)
7 (1,4%)

137 (27.3%)
187 (37.3%)
84 (16,7%)
94 (18,7%)

171 (34,1%)

331 (65,9%)
16 (9,4%)
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De sundheds-orien-

terede

90 (47,1%)
101 (52.9%)

32(16.8 %)
37 (19.4%)
62 (32,5%)
60 (31,4%)

31,4%)

60 (

52 (27.2%)
39 (20,4%)
19 (9,9%)
30 (11%)

10 (5,2%)
27 (14,1%
55 (28.8%
70 (36,6%
28 (14,7%
1(0,5%)

— o o

52 (27.2%)
102 (53,4%)
17 (8,9%)
20(10,1%)

35(18,3%)
156 (81,7%)
2 (5,7%)

De folelses-orien-

terede

136 (43.3%)
178 (56,7%)

89 (28,3%)
108 (34,4%)
80 (25.5%)
37(11.8%)

122 (38,9%)

83 (26,4%)
69 (22%)
24 (7,6%)
16 (5,1%)

27 (8,6%)
53 (16,9%)
54 (17.2%)
104 (33,1%)
71 (22,6%)
5(1,6%)

105 (33,4%)
113 (36%)
42 (13,4%)
54 (17.2%)

101 (32,2%)
213 (67.8%)
12 (11,9%)



Selv-requlering

| tillceq til spergsmadlene om sundhed versus smag/nydelse (Roininen et. al. 1999) har respondenterne svaret
pd en rcekke spergsmal om selvrequlering, herunder hvordan de scedvanligvis forholder sig til maengde nar

de spiser - om de begrcenser sig eller ikke begraenser sig (se figur 2).

Her finder vi, at det i alle tre segmenter kun er ganske f&, der altid begrcenser sig. 'De folelses-orienterede’ er
det segment hvor den starste andel (over 60%) angiver, at de som regel spiser det de vil, og er mindst restriktive,
ndr de forholder sig til maeengden af den mad, de indtager. Omvendt angiver cirka 35% af 'de sundheds-ori-

enterede’, at de ofte begrcenser sig.

Jeg begrcenser altid meengden jeg
spiser, og giver aldrig efter

Jeg begrcenser oftest meengden jeg
spiser, og giver sjceldent efter

Jeg spiser som regel lige s& meget jeq vil

Jeg spiser altid lige s& meget jeq vil

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m Stikproven De light-orienterede

De sundheds-orienterede I De folelses-orienterede

Figur 2: Hvordan segmenterne forholder sig til maengde ndr de spiser
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| figur 3 herunder gives en sammenfattende beskrivelse af de tre segmenter i forhold til interesse i sundhed
versus smag/nydelse (Roininen et. al., 1999), selvrequlering og socio-demografiske karakteristika.

De light-orienterede

502 (49,9%)

- Det segment der scorer - Det segment der scorer - Interesserer sig mindst
ncest hgjest pd sundhed hajest pd sundhed for sundhed og lightpro-
dukter
- Interesserer sig for na- - Er mere interesseret i
turlighed og light pro- naturlighed end i light - Bruger mad som be-
dukter produkter lanning og har cravings
- Craver salte og sede - Bruger ikke mad som - Flest kvinder
fodevarer belgnning
- Spiser som regel det de
- Flest yngre eller mid- - Flest celdre (>50 ar) har lyst til
aldrende (<50 ar)

Figur 3: Profilering af de tre forbrugersegmenter

Forbrug af sede og salte snacks

| denne del af undersagelsen fokuserer vi pd segmenternes forbrug af sede og salte snacks. Med sede snacks
refereres til slik, chokolade, barer, konfekt og prcefabrikerede kageprodukter, herunder ogsé smdkager. Med

salte snacks refereres til chips og snacknedder (ofte krydrede/saltede).

Forbrugsfrekvens af salte og sede snacks

Da det kan veere vanskeligt at huske, hvor meget man har spist, flere dage tilbage har respondenterne béde
besvaret spargsmal om, hvor mange forskellige snacks de ’spiste i gar’, hvor mange dage de spiste snacks i
‘den sidste uge’, samt hvorvidt det afspejler deres gennemsnitlige forbrug. Tilsvarende spargsmal er stillet for

kategorierne sodavand og convenience.

Tabel 3 neden for viser, at forbruget 'i gér er hgjest for 'de falelses-orienterede’, hvor >50% spiste mindst én
snack mindst én gang i gar’. Der er nogenlunde samme andel i ‘de light-orienterede’ som i ‘de folelses-orien-
terede’ der spiste >2 forskellige snacks 'i gar’. ‘De sundheds-orienterede’ st&r som segmentet med det laveste

forbrug af snacks i gar'.
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Tabel 3: Segmenternes forbrug af forskellige sade snacks T gar’

Forskellige

sede snacks De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
spist 'i gar’

1 21,50% 25,10% 31,20%

2 10,20% 7,.30% 14,00%

>3 14,40% 3,10% 9,.90%

Ingen i gar 54,00% 64,40% 44,90%

Nar forbruget analyseres pd ugebasis, som vist i tabel 4, bekrceftes billedet af 'de felelses-orienterede’ som det
segment, der fremstar som de mest frekvente forbrugere af sede snacks. 'De light-orienterede’ er de ncest mest
hyppige forbrugere af sede snacks 'den sidste uge’. 'De sundheds-orienterede’ har synligvis det laveste forbrug

af sede snacks. Dog ligner segmenterne meget hinanden, hvad angdr det lejlighedsvise forbrug (<2 dage).

Tabel 4: Segmentemes forbrug af sede snacks den sidste uge’

Segde snacks
spist ‘'den sid-

De light-orien-

De sundheds-orienterede De folelses-orienterede

, terede
ste uge
5-7 dage 12.4% 9.4% 28.0%
3-4 dage 21.9% 10.5% 19.4%
1-2 dage 33.9% 36.1% 34.1%
Ingen af da- 4, oo, 440% 18.5%
gene

Som det fremgdr af tabel 5 nedenfor, er 'De light-orienterede’ det segment, der har den hajeste forbrugshyp-
pighed for salte snacks (i gar). En sammenligning af resultaterne i tabel 3 og 5 tyder pd, at den daglige for-
brugshyppighed for salte snacks generelt er mindre end for sede snacks. P& tvcers af segmenterne er der end-

videre en signifikant lavere andel af respondenter, der har spist salte end sade snacks 'i gar'.

Tabel 5: Segmentermes forbrug af forskellige salte snacks T gar’

Forskellige

::::;(s De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
spist 'i gar’

1 19.5% 17.3% 25.2%

2 4,0% 1,6% 2,9%

>3 12,0% 1,5% 1,9%

Ingeniqgdr 64,5% 79.6% 70,1%

Nar vi ser pd forbrugshyppigheden i ‘den sidste uge’, (se tabel 6) er det 'de falelses-orienterede’ der scorer

hgjest. En sammenligning af resultaterne i tabel 4 og 6 viser, at der p& uge- ligesom pd dagbasis er en signifi-
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kant mindre andel, der ikke har spist salte snacks i forhold til sede snacks. Ligesom for sede snacks ligner seg-
menterne igen hinanden meget med hensyn til hvor stor en andel, der har et lejlighedsvist forbrug (1-2 dage

om ugen).
Tabel 6: Segmentermes forbrug af salte snacks den sidste uge’

Salte snacks

spist ‘'den sid- De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
ste uge’

5-7 dage 6.2% 3.2% 7.6%
3-4 dage 12,9% 6.3% 15.6%
1-2 dage 44,4% 45,0% 42,7 %

Ingen af da-
gene

36,5% 45,5% 34,1%

Som det fremgdr ovenfor tyder undersegelsen pd, at forbrugshyppigheden for sede snacks, pd dags- savel
som pd& ugebasis, er hajere end for salte snacks. Sandsynligheden for at dette, ligesom de @vrige resultater, der
er rapporteret ovenfor er retvisende, og ikke skyldes specielle forhold vedrarende tidspunktet for mdlingen,
styrkes af, at naesten 90% af respondenterne pd tvaers af segmenterne (se tabel 7 nedenfor), har svaret ja til,

at de forbrugsfrekvenser, de har angivet, svarer til deres normale forbrug.

Tabel 7: Segmenternes svar pd hvorvidt ovenstéende svarer til deres normale forbrug. *Chi2-test p-vaerdi >0,05. Forskellene
er ikke signifikante

Har angivet

normalt for- De light-orienterede De sundheds-orienterede De felelses-orienterede
brug

Ja 87.5% 88,5% 90,1%

Nej 12,5% 11,5% 9.9%

Kebs- og spisesituation
Som det fremgadr af tabel 8 nedenfor, er kab af snacks mere spontant end planlagt for ‘de falelses-orienterede’,

0g omvendt for ‘'de sundheds-orienterede, der oftere planlcegger deres snack indkab.

Tabel 8: Segmentermes forberedelse til keb af snacks

FEICEIHD S ET |5 light-orienterede De sundheds-orienterede 20 BSOS ETEe:
snacks rede

Oftere planlagt 21,0% 41,9% 19.7%

Nogle gange 44,2% 23,6% 33.8%

Oftere spontant 34,9% 34,5% 46,5%

Tabel 9 viser, at 'de sundheds-orienterede’ adskiller sig fra de to andre segmenter ved oftere pd& forhdnd at

have bestemt sig for hvilke(n) snack(s) de vil kebe. Endvidere ser det ud til, at alle segmenter orienterer sig mod



hvad der er prisreduceret, ndr de keber sade og salte snacks. Fcelles for segmenterne er ogsd, at de kun i
mindre grad angiver at vcelge de snacks, der er fremhcevet ved kassen. Det er dog kun 1% af de 'sundheds-

orienterede’, der angiver, at de oftest veelger de snacks der er fremhcevet ved kassen.

Tabel 9: Segmenternes valg af snacks

Valg af snacks De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
Oftest tilfceldigt 28,5% 39.8% 33,1%

Nogle gange tilfceldigt 42,2% 22.5% 37.6%

Oftest forhdndsbestemt 29,3% 37.7% 29.3%

Sjceldent/aldrig 18,8% 25.2% 18,2%

Nogle gange 37.6% 32,5% 34,1%

Oftest/altid 43,7% 42,4% 47 8%

Vcelger det ved kassen De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
Sjceldent/aldrig 63,8% 90,0% 74,5%

Nogle gange 26,1% 8,9% 21,3%

Oftest 10,2% 1,0% 41%

Som det fremgdr af tabel 10, har respondenterne i alle segmenterne preeference for at spise snacks sammen
med andre. Det er dog 'de sundheds-orienterede’ der oftest spiser snacks med andre, mens 'de felelses-orien-

terede’ tilsvarende er det segment, der oftest spise snacks alene.

Tabel 10: Spargsmdl om segmenternes foretraekker at spise snacks alene eller med andre

Alene De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
Oftest med an- 34 99, 56.5% 34.4%

dre

Nogle gange  42.8% 28,3% 40,4%

Oftest alene 20,9% 15,2% 25,2%

AEndringer i forbrug af salte og sede snacks

Som det fremgdr af figur 4 nedenfor, er det et mindretal af respondenterne i alle tre segmenter, der har nedsat
deres forbrug af salte og sede snacks. Cirka 25% af 'de felelses-orienterede’ og 'de light-orienterede’, plan-
lcegger at gere det i ncermeste fremtid, mens dette kun geelder for cirka 12% af 'de sundheds-orienterede’ (der

dog jeevnfer ovenstdende, ogsd kan antages at have et vaesentligt lavere forbrug).
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Gennemfert og planlagt reduktion i forbruget af salte og
sgde snacks

Jeg har nedsat/stoppet mit forbrug for mere end et
halvt &r siden

Jeg har nedsat/stoppet mit forbrug inden for de
sidste seks mdneder

Jeg har ikke nedsat mit forbrug, men planlcegger at
goere det inden for ncermeste fremtid

Jeqg har ikke nedsat mit forbrug og har ingen planer
om at gore det

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

De folelses-orienterede De sundheds-orienterede B De light-orienterede

Figur 4: Segmentemes besvarelse af spargsmdl der vedrarer om de ansker at reducere forbrug i snack-kategorien

| forlcengelse af ovenstdende blev de respondenter der angav at have cendret eller enske om at cendre deres
forbrug bedt om at angive om dette var begrundet af motiver relateret til: sundhed, gkonomi og/eller ud-

seende.
Som det fremqgdr af tabel 11 er det for alle segmenterne 'sundhed’, der vejer tungest.

Tabel 11: Segmenternes motivation for at cendre deres forbrug i snack-kategorien

::?;:g:;g; 2] De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
@konomi 20,2% 27 1% 27%

Sundhed 79.0% 67.1% 75%

Udseende 42,3% 47 1% 50,3%

Baseret pd svar fra 53,1% 'light-, 36,6% 'sundheds- og 43,6% 'felelses-orienterede.

Delkonklusion for sede og salte snacks

Da hyppigheden af forbruget af sede snacks er hajere end forbruget for salte snacks, pd tveers af segmenterne,
ser det ud til at forbrugerne i alle tre segmenter foretraekker sede snacks over salte. For sede snacks er det 'de
folelses-orienterede’, der har den hgjeste forbrugshyppighed. Denne forskel er mindre tydelig hvad angdar for-
brugshyppigheden for salte snacks, hvor 'de felelses-, og light-orienterede’ begge ligger hgjere end 'de sund-
hedsorienterede’. Hvad angdr keb af salte og sede snacks ser det ud til at ‘de sundheds-orienterede’ er mindst
tilbojelige til at lade sig pdavirke af tilbud, mens flere af de felelses-orienterede pavirkes af tilbud. P& tveers af

segmenterne foretraekker respondenterne at spise snacks i samvaer med andre, dog séledes at 'de sundheds-



orienterede’ scorer hgjest pd dette spargsmdl. | forhold til planer om at reducere forbruget af sede og salte

snacks er 'de light-orienterede’ mere motiverede end 'de folelses-orienterede’.

Forbrug af sodavand

Nedenfor fokuserer vi pd segmenternes forbrug af sodavand.

Forbrugsfrekvens af sodavand
For at f& et indblik i forbruget, har respondenterne besvaret spergsmal om, hvor hyppigt de drikker sodavand

henholdsvis 'i gér, samt p& hvor mange dage 'den sidste uge’, efterfulgt af et spergsmal om, om det afspejler

deres almindelige forbrug.

Det segment, der hyppigst drak sodavand 'i gar’ er ‘de light-orienterede’ (se tabel 12), og det er >50% der drak
sodavand minimum én gang (se tabel 12). Tilsvarende er segmentet, der drak mindst sodavand ’i gdr’, ‘de
sundheds-orienterede’, hvor <20% drak sodavand minimum én gang i gar. 'De folelses-orienterede’ har et

relativt, i forhold til de to andre segmenter, moderat forbrug, hvor cirka 40% drak sodavand 'i gar'.

Tabel 12: Segmenternes forbrug af sodavand 7 gar’

Sodavand

drukket’i  De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
gar

1 gang 22,7% 12,0% 18,5%

2 gange 15,5% 2,1% 10,5%

>3 gange 154% 4,2% 10,5%

Ingeniqgdr 46,4% 81.7% 60,5%

Det samme menster som i ovenstdende viser sig ved segmenternes forbrugsfrekvens af sodavand den sidste
uge (se tabel 13). Det vil sige, at 'de light-orienterede’ er det segment, der angiver det hyppigste forbrug p&
ugentlig basis, hvor cirka en fijerdedel drikker sodavand mere end fem dage ugentligt. 'De folelses-orienterede’
drikker ogsd en del sodavand i lebet af en uge, om end mindre end 'de light-orienterede’. Sidst er 'de sund-
heds-orienterede’ det segment, der angiver det mindste forbrug af sodavand, hvor sterstedelen ikke drikker

sodavand eller kun drikker lejlighedsvist.

Tabel 13: Segmentermes forbrug af sodavand den sidste uge’

Sodavand

drukket . . . .

; . De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
den sidste

uge’

5-7dage  26,9% 5.8% 17.5%

3-4dage  153% 7.9% 14,0%

1-2dage  297% 29.8% 35,0%

Ingen 28,1% 56,5% 33,4%

22



Da det ikke er muligt at f& et preecist indblik i de maengder, som respondenterne drikker, har vi spurgt dem
hvilken pakningstarrelse, de foretraekker at kebe, ndr de keber sodavand (tabel 14). En dése og 1,5 liter frem-
stér som de mest populcere starrelser pa tvaers af segmenterne, med lidt flere af ‘'de sundheds-orienterede’ der

foretraekker en mindre maengde (330 ml.).

Tabel 14: Segmenternes foretrukne maengde sodavand

De light-oriente- De sundheds-oriente- De falelses-oriente-
Foretrukken maengde

rede rede rede
330 ml (en dase) 36,4% 47,0% 38,3%
0,5 liter 22,2% 20,0% 19.8%
1,5 liter 31,3% 26,5% 33,1%
2 liter 10,1% 6,5% 8.8%

Da cirka 90% af respondenterne i alle tre segmenter, svarer at det forbrug de har angivet er nogenlunde i
overensstemmelse med deres normale forbrug (se tabel 15), er det sandsynligt, at de resultater der er rappor-

teret i tabel 13 og 14 er retvisende.

Tabel 15: Segmentermnes svar pd hvorvidt ovenstdende svarer til deres normale forbrug. *Chi2-test p-vaerdi >0.05. Forskel-
lene er ikke signifikante

Har angi-
vet nor- De light-oriente- . .
De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
malt for- rede
brug
Ja 90,00% 93,20% 88,50%
Nej 10,00% 6,80% 11,50%

Motiver for at drikke sodavand

Som det ses af figur 5 nedenfor er der iscer enighed om, at sodavand drikkes fordi det smager godt og giver
nydelse, ogitrdd med at 'de light-orienterede’ efterfulgt af 'de felelses-orienterede’ angiver det hgjeste forbrug
af sodavand, er det ligeledes de to segmenter der scorer hgjest pd udsagnene om smag og nydelse. Modsat
smag og nydelse er de fleste af respondenterne pd tvcers af segmenterne uenige i at de vigtigste grunde til at
drikke sodavand er at det bliver serveret, at det er prisvenligt, at der er noget at fejre, og at det er godt for/efter

sport.
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Motiver for at drikke sodavand

7
6
5 /‘\\
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0
Det slukker Detsmager Det giver Det er Det giver Det serveres Der er noget Det er godt
torsten godt nydelse prisvenligt energi for mig atfejre  for/efter jeg
dyrker sport
=—@=De |light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede

Figur 5: Segmenternes gennemsnitlige enighed (7=helt enig, 1= helt uenig) i udsagn om forskellige grunde til at drikke
sodavand (gennemsnitlige scores under 3,4 indebcerer at sterstedelen af respondenterne er uenige i udsagnene)

Holdninger til light sodavand

Som det fremgar af figur 6 nedenfor er 'de light-orienterede’ det segment, der, som det mdtte forventes, det
mest positivt stemte over for light produkter i sodavands-kategorien. Konkret indebcerer dette, at responden-
terne i segmentet ud over at finde udvalget af light sodavand tilfredsstillende ogsd& er nogenlunde enige i, at
light-sodavand er sundere, smager godt og kan nydes pd linje med sukkersedede sodavand. Her er de to
andre segmenter enige om at vaere uenige - de synes hverken at light-sodavand smager ligesd godt, eller at

de er sundere end sukkersgdede sodavand.
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Holdninger til light sodavand
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muligt er produkt er light* sodavand lige s& smager lige s er sundere end
tilfredsstillende* meget som godt som sukkersgdet
sukkersgdet sukkersgdet
=@=—De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede

Figur 6: Segmentermes gennemsnitlige enighed i udsagn om holdninger til light sodavand

Forberedelse til keb af sodavand
Som det fremgdr af tabel 16, er keb af sodavand oftere planlagt, end et spontant keb. Dette gcelder for samt-

lige segmenter. Valg af sodavand er ogsé bestemt pd forhdnd for flere, end det er tilfceldigt. Respondenterne
i alle segmenter angiver endvidere, at de ofte kaber sodavandsprodukter, der er pd tilbud. Dette haenger godt

sammen med, at man ofte kan f& den sodavand man foretrcekker - light eller sukkersadet - til tilbudspris.
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Tabel 18: Segmentermnes svarfordeling i spargsmdl vedrarende indkeb af sodavand og planicegning

Planlagt De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede

Spontant 11,00% 19,90% 17.80%

Nogle gange 29,30% 23,60% 21,00%

Planlagt 59,80% 56,50% 61,10%

X::‘qdm S De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
Tilfceldigt 13,60% 18,30% 18,50%

Nogle gange 28,10% 18,30% 24,80%
Forh&ndsbestemt 58,40% 63,30% 56,70%

Sjceldent nedsat  17,0% 33,0% 32,3%

Nogle gange 32,5% 27.7% 28,7%

Ofte nedsat 40,50% 39.30% 39,20%

Reduktion af sodavandsforbrug
Meget lig det menster vi s& under snack-kategorien, er det 'de folelses-orienterede’ der udtrykker mindst mo-

tivation for at forandre deres forbrug af sodavand, forudsat at ‘de sundheds-orienterede’, grundet et mindre

forbrug, ikke oplever et behov for at reducere det. Der er flest forandringsparate iblandt 'de light-orienterede’.

Reduktion af sodavands-forbrug

Jeg har nedsat/stoppet mit forbrug for
mere end et halvt &r siden I

Jeg har nedsat/stoppet mit forbrug
inden for de sidste seks maneder |

Jeg har ikke nedsat mit forbrug, men
planlcegger at gere det inden for

ncermeste fremtid I

Jeqg har ikke nedsat mit forbrug og har
ingen planer om at gere det |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

De folelses-orienterede ® De sundheds-orienterede ™ De light-orienterede

Figur 7: Segmenternes besvarelse i spargsmal om de eansker at reducere forbrug i sodavand-kategorien

| forleengelse af det ovenstdende fik de respondenter, der svarede én af de tre sidste svarkategorier (foran-
dringsparate) yderligere et spargsmal om, hvorfor de @nsker at nedscette/allerede har nedsat deres forbrug.
Dette vedrarer 207 (41,2%) af 'de light-orienterede’, 56 (29,3%) af 'de sundheds-orienterede’ og 116 (36,9%) af

‘de folelses-orienterede’, der er forandringsparate.



Her i tabel 17 ses det, at sundhed for 'de light-orienterede’ vaegter hgjest i relation til deres enske om at redu-

cere deres forbrug af sodavand, ligesom det var tilfceldet i de @vrige kategorier.

Tabel 17: Segmenternes motivation for at cendre deres forbrug | sodavand-kategorien

::::Ir\:::ilg; for  pe light-orienterede  De sundheds-orienterede rDezfezlelses-orlente-
@konomi 24,1% 28.5% 20,6%
Sundhed 68.,1% 82,1% 77.5%
Udseende 25,1% 37.5% 28.4%

Delkonklusion for sodavand

Sodavand drikkes fordi det smager godt og er en kilde til nydelse - det er segmenterne enige om, men der er
forskel pd deres forbrug. 'De light-orienterede’ er det segment, der angiveligt drikker mest sodavand og be-
tragtes som storforbrugere, efterfulgt af 'de felelses-orienterede’ som moderate forbrugere og 'de sundheds-
orienterede’ som lejlighedsvise forbrugere. De mest populcere pakningssterrelser, jcevnfer segmenternes for-
trukne volumen, er 330 milliliter og 1,5 liter. 'De light-orienterede’ er det eneste segment, der synes at light-
produkter i sodavands-kategorien, er et godt alternativ til den konventionelle sukkersadede sodavand, og an-
giver at veelge det, ndr det er tilgeengeligt. | den sammenhceng kan det bemcerkes at der er tale om cirka
halvdelen af stikpreven, der er positive over for light produkter i sodavand kategorien. For 'de sundheds-orien-
terede’ er light-sodvand umiddelbart et kompromis med sundhed og naturlighed, og for 'de folelses-oriente-
rede’ et kompromis med smagq. 'De light-orienterede’ er mest forandringsparate til at reducere deres forbrug,

0qg 'de folelses-orienterede’ er mindst forandringsparate.
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Forbrug af convenience food - fastfood og feerdigretter

| denne del af undersagelsen fokuserer vi p&d segmenternes forbrug af convenience produkter - fastfood og

foerdigretter.

Forbrugsfrekvens af fastfood og fcerdigretter
For at f& et indblik i forbruget har respondenterne besvaret spargsmal om, hvor hyppigt de har kebt og spist

fastfood og fcerdigretter bdde 'i gar og 'den sidste uge’, og et spergsmal om hvorvidt dette afspejler deres
normale forbrug. | undersagelsen defineres fastfood som tilberedte, ready-to-eat mdltider der enten spises pd
farten eller pd& kebsstedet eller som take away. Eksempler herpd kan vcere burger menuer, grillmad, pizza,
sandwich, pitq, salater, kinaboks m.fl. Feerdigretter defineres som mdltider der er helt eller delvist tilberedt, af-
kalet, frosset eller konserveret og kebes i for eksempel supermarkeder og kiosker. Eksempler herpd kan veere

frysepizza, kylling i karry, simreretter, supper, lasagneblandinger m.fl.

Af tabel 18 fremgdr det, at 'de sundheds-orienterede’ er det segment, der umiddelbart skiller sig mest ud med
det laveste forbrug af fastfood, og at 'de light-orienterede’ og 'de folelses-orienterede’ ligner hinanden mere,
0g har et hgjere forbrug af fastfood, end 'de sundheds-orienterede’. Samme menster ger sig gceldende i for-

hold til forbruget af fecerdigretter (se tabel 18).

Ved en sammenligning (tabel 18 og 19) mellem de to typer af convenience food - fastfood og feerdigretter,

er forbrugsfrekvensen for fastfood en smule hgjere end den er for fcerdigretter.
P& tveers af segmenterne er det ogsd forholdsvist atypisk at spise fastfood flere gange dagligt.

Tabel 18: Segmentermnes forbrug af fastfood 7 gar’ og den sidste uge’

!:c;sg:?od De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
1 gang 10,80% 6,30% 13,10%

2gange 3,80% 0,50% 0,00%

>3 gange 8% 1% 3,90%

ngeni 77 50% 92.10% 83,10%

qar

Fastfood

‘’densid- De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
ste uge’

5-7 dage 3.60% 0.50% 0.90%
3-4dage  6,00% 3.10% 2.50%
1-2dage  38,00% 28.30% 4550%
Ingen 52.60% 68.10% 51.00%
dage
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Tabel 19: Segmentemes forbrug af faerdigretter 7 gdr’ og ‘den sidste uge’

Fcerdigretter’i De light-oriente- De sundheds-oriente-

De folelses-orienterede

gar rede rede

1 gang 10% 6,30% 11,10%
2 gange 2,80% 0,50% 1,30%
>3 gange 9% 0,50% 2,2%
Ingen i gar 78,30% 92,70% 85,40%
ZO::\dsliqdrsett:er De light-oriente-  De sundheds-oriente- De folelses-orienterede
e rede rede

Dagligt 1,40% 0,50% 0,60%
5-6 dage 2,60% 0,00% 0,60%
3-4 dage 9,40% 2,10% 5,10%
1-2 dage 26,30% 24,60% 29,90%
Ingen dage 60,40% 72,80% 63,70%

Maijoriteten af respondenterne angiver at deres forbrug 'i gér og 'den sidste uge’ svarer til deres normale for-
brug. Ud af de 16-20% der svarer at det forbrug de har angivet, /kke er tilsvarende, er det kun cirka 1% i hvert
segment der angiver at have et hyppigere forbrug. Det vil sige at de tal, der er rapporteret i tabel 18 og 19 er

nogenlunde retvisende med hensyn til de normale forbrugshyppigheder for fastfood.

Tabel 20: Segmenternes svar pa hvorvidt ovenstdende svarer til deres normale forbrug. *Chi2-test p-vaerdi >0,05. Forskel-
lene er ikke signifikante

Har angivet nor-

el lyerelen Sl eraerle De sundheds-orien- De fglelses-oriente-

e terede rede
Ja 83,70% 79.10% 81,20%
Nej 16,30% 20,90% 18,80%
Maltider

| scedvanlig forstand dcekker convenience food over et maltid, men kan ogsd veelges som et mellemmdaltid.
Jeevnfer respondenternes besvarelser er det dog mindre typisk at veelge fastfood og feerdigretter som mel-
lemmaditid (se tabel 21 nedenfor). P4 tvcers af segmenterne er bade fastfood og feerdigretter som valgmulig-
heder mest populcert til aften og til dels ogsa til frokost, om end ‘de sundheds-orienterede’ mindre hyppigt
veelger feerdigretter til frokost. Omvendt er det kun i et begraenset omfang at bé&de fastfood og feerdigretter

foretraekkes til henholdsvis morgenmad og som mellemmaltider.
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Tabel 21: Type af mdltider hvor segmenterne spiser fastfood og faerdigretter

Mdltidstype - fastfood De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede

Morgen 2,50% 0,50% 1,20%
Frokost 22,50% 20,90% 22,60%
Aften 71,50% 68,50% 80,80%
Mellemmadiltid - frokost  7,90% 5% 10%
Mellemmadiltid - aften 6,50% 4,70% 5,40%
tr:crﬂtldstype Sl i De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
Morgen 3,00% 1,00% 2,20%
Frokost 16,70% 8,90% 18,70%
Aften 71,50% 69,60% 78,90%
Mellemmadltid - frokost  6,1% 3,6% 6,0%
Mellemmadiltid - aften 7.70% 4,70% 4,70%

Spisesituation

For at fa et indblik i hvad der kendetegner de situationer, hvor segmenterne vcelger at erstatte et hjemmelavet
maltid med fastfood eller feerdigretter, der helt eller delvist er tilberedt, har respondenterne besvaret spargsmal
om, hvorvidt de spiser det spontant i modscetning til planlagt, og om det spises i samvcer med andre, i mod-
scetning til at veere noget man ger alene (se tabel 22 nedenfor). N&r segmenterne benytter sig af fastfood og
feerdigretter er det mere spontant end planlagt, hvorimod det ser ud til at vaere mere planlagt, nar de spiser
foerdigretter, end det er for fastfood. | forhold til de enkelte svarprocenter ser det ud til, at det er mere planlagt,

hvorndr der spises hvad, for ‘'de sundheds-orienterede’, end for de resterende to segmenter.

Tabel 22: Segmenternes besvarelse pd hvorvidt de saeavanligvis vaelger fastfood og faerdigretter som en spontant udiost
situation

S Ren e s De light-oriente- De sundheds-oriente- De faelelses-oriente-

rede rede rede
Sjceldent/aldrig 23,7% 39.3% 18,7%
Nogle gange 35,6% 23,6% 33,1%
Som regel 40,7% 37.2% 48,1%
Spontant - feerdigret- De light-oriente- De sundheds-oriente- De folelses-oriente-
ter rede rede rede
Sjceldent/aldrig 36,8% 49.7% 38,8%
Nogle gange 39.4% 26,7% 35,4%
Som regel 23,7% 23,6% 25,8%

Generelt foretraekker respondenterne i samtlige segmenter at spise fastfood i samvcer med andre (se tabel

23). Denne preeference kommer dog i mindre grad til udtryk for faerdigretter end for fastfood.
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Tabel 23: Segmentermes besvarelse pd hvorvidt de saedvanligvis foretraekker at spise fastfood og feerdigretter i samvaer
med andre eller alene

| samvecer - fastfood De light-orienterede De sundheds-orienterede De falelses-orienterede
Aldrig/sjceldent 13% 19.4% 12,1%
Nogle gange 33,3% 19.9% 30,3%
Som regel 53,8% 60,7% 57.6%
Aldrig/sjceldent 29.2% 32,4% 36,3%
Nogle gange 34,9% 22.5% 28,0%
Som regel 35,8% 45,1% 35,6%

Motiver for at spise fastfood og fcerdigretter

Segmenterne er meget ens, hvad angdr udsagnene om incitamenter til at spise fastfood og fcerdigretter. To
fremtrcedende incitamenter til at veelge fastfood og fcerdigretter er, at det er tidsbesparende og nemt og be-
kvemt. Ingen af segmenterne er enige i udsagn vedrgrende ‘bedre smag’, 'kvalitet for pengene’ og generelt
‘bedre kvalitet end hjemmelavet mad’, og disse tolkes derfor ikke for vaerende incitamenter til at benytte sig

af hverken fastfood eller fcerdigretter.

Motiver for at spise fastfood og feerdigretter
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Figur 8: Segmenternes gennemsnitlige enighed pd en skala fra 1-7 pd udsagn om incitamenter og holdninger til fastfood
oq feerdigretter. ANOVA p-vaerdi 0,000

Udbud ogq tilfredshed

Som det fremgdr af figur 9 nedenfor, er b&de 'de light-orienterede’ og 'de sundheds-orienterede’ neutrale i
deres besvarelser vedrarende tilfredsheden med udbuddet af sund(e) fastfood- og fcerdig- retter, og ogsd i
forhold til om de vecelger disse. De, der skiller sig ud, er 'de felelses-orienterede’, der nok er tilfredse med ud-

buddet af sunde fastfood- eller feerdigretter, men som i lavere grad veelger de sundere alternativer.



Udbud af sund(e) fastfood og feerdigretter
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Figur 9: Segmenternes gennemsnitlige enighed i udsagn om udbuddet af sunde alternativer i convenience kategorien.
* [kke signifikant

Cirka tre fjerdele af respondenterne i alle segmenter (se tabel 24) har mulighed for at kebe fastfood mindre

end 2 kilometer fra deres hjem.

Tabel 24: Segmentermes besvarelse vedrarende afstand til naermeste forhandler af fastfood

Afstand til fast-

food spiseste- De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
der/take away

Mindre end to ki-

73.50% 71.70% 78.70%
lometer

Mere end to kilo- », 5 28.30% 21.30%
meter

Det er 0gsd et flertal i samtlige segmenter der henter maden selv (se tabel 25) - enten fordi levering ikke er

tilgcengelig, eller fordi de foretraekker selv at hente det.
Tabel 25: Segmentermes besvarelse vedrarende hjemmelevering af fastfood

Benytter hjem-
melevering
Altid 10,60% 5,80% 10,50%
Somme tider -

hvis det fx ligger 31,30% 27.20% 31,20%
langt veek

Aldrig - jeg vil

hellere selv 47.20% 53,90% 46,80%
hente

Aldrig - det er

ikke muligtimit  11,00% 13,10% 11,50%
omrdade

De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede
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AEndringer i forbruget af fastfood og feerdigretter

Forskellene er ikke s& store, men 'de light-orienterede’ fremstdr som det segment, der er mest forandringspa-
rate i forhold til en reduktion af forbruget af fastfood og feerdigretter (se figur 10). Alligevel har mere end halv-
delen af segmentet (55%) ikke planer om at cendre deres forbrug. ‘De folelses-orienterede’ forekommer at
veere det mindst forandringsparate segment. For 'de sundheds-orienterede’ kan det ikke udelukkes, at der er
tale om et segment af forbrugere, der aldrig har haft et hejt forbrug af fastfood og feerdigretter. Det kan forklare

er at sterstedelen af respondenterne hverken har nedsat deres forbrug eller planlcegger at gere det.

Andringer i forbrug af fastfood og feerdigretter
Jeg har nedsat/stoppet mit forbrug for mere end
et halvt &r siden ]

Jeg har nedsat/stoppet mit forbrug inden for de
sidste seks méneder I

Jeg har ikke nedsat mit forbrug, men planlcegger
at gore det inden for ncermeste fremtid I

Jeg har ikke nedsat mit forbrug og har ingen
planer om at gere det I —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

De folelses-orienterede De sundheds-orienterede m De light-orienterede

Figur 10: Segmentermes besvarelse i spargsmdl om de ensker at reducere forbrug i convenience-kategorien

| forleengelse af det ovenstdende fik de respondenter, der svarede én af de tre ferste svarkategorier (foran-
dringsparate) yderligere et spargsmal om, hvorfor de @nsker at nedscette/allerede har nedsat deres forbrug.
Dette vedrerer 226 (44,9%) af de light-orienterede’, 75 (39%) af ‘de sundheds-orienterede’ og (34%) af 'de
folelses-orienterede’, der er forandringsparate. B&dde internt i segmenterne og pa tveers, er 'sundhed’ det som

flest har krydset af (se tabel 26).

Tabel 26: Segmenternes motivation for at cendre deres forbrug i convenience-kategorien

LT ER T De light-orienterede De sundheds-orienterede De folelses-orienterede

andring

@konomi 34% 33% 42%
Sundhed 66% 58% 69%
Udseende 32% 28% 31%
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Delkonklusion for convenience

'De folelses-orienterede’ og 'de light-orienterede’ er de mest hyppige forbrugere af fastfood og feerdigretter,
0g 'de sundheds-orienterede’ har tilsvarende det laveste forbrug. Generelt er forbruget af fastfood hejere end
forbruget af feerdigretter. Det er ogsd de fcerreste der spiser fastfood eller feerdigretter mere end en gang om
dagen. Nér der spises fastfood og fcerdigretter drejer det sig som regel om et hovedmdiltid - oftest aftensmad
som det hyppigt angivede, eller frokost - altsé sjceldent mellemmaltider eller morgenmad. Nér valget falder
pa fastfood er det oftest spontant, og det indtages helst i samvaer med andre. Der er pd tvaers af segmenterne,
bred enighed om at motivationen for at spise fastfood og fcerdigretter, er at det kan spare tid og er nemt og
bekvemt. Mellem 70-80% af respondenterne i alle segmenter har en fastfood leverander inden for en afstand
pd 2 kilometer fra deres hjem, og cirka 50% i hvert segment foretrcekker selv at hente deres fastfood. | forhold
til segmenternes motivation for at foretage cendringer i deres forbrug, er forskellene ikke s& store. Det er, lige-
som i de gvrige kateqgorier, 'de light-orienterede’ der er de mest forandringsparate, og 'de folelses-orienterede’

der er mindst forandringsparate.
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Sammenfatning og diskussion

Formadlet med denne undersagelse er at bidrage med indsigt om danskernes forbrug af convenience food,
snacks og sodavand, samt at analysere, hvordan dette forbrug hcenger sammen med kebsmotiver, indkabs-
vaner og forandringsparathed. | dette afsnit giver vi sammenfatning af undersegelsens resultater, og diskuterer
muligheder og barrier for at markedsfere sundere alternativer i sédanne fedevarekategorier, altsa kategorier,
der er karakteriseret ved at vaere fedt- salt- og/eller sukkerrige (HFSS). Sidstncevnte er set i lyset af denne un-

dersgqgelses resultater.

Analysen tager udgangspunkt i en opdeling af forbrugerne i tre segmenter, henholdsvis 'de light-orienterede’,
'de sundheds-orienterede’ og 'de folelses-orienterede’, hvor den ferste gruppe overvejende er positive overfor
light (fedt- og/eller sukkerreducerede) produkter, interesserer den anden sig mere for fadevarernes erncerings-
meessige indhold, fx i form af mineraler og vitaminer. Den sidste gruppe er mere tilbgjelig til at lade sig styre af
lyst og til at belenne/traste sig selv med mindre sunde fedevarer og snacks. Hvad demografiske forskelle an-
qar, er der flere kvinder end mcend i det felelsesorienterede segment. Ligeledes er 'de light-orienterede’ og
‘de sundhedsorienterede’ kendetegnet ved at veere relativt yngre henholdsvis celdre end respondenterne i de

andre segmenter.

Overordnet har 'de folelses-orienterede og 'de light-orienterede’ det hgjeste forbrug af de undersagte katego-

rier. 'De light-orienterede’ har den hgjeste forbrugshyppighed af fastfood, feerdigretter og sodavand.

'De folelses-orienterede’, scorer hgjest pd ‘belanning’ og ‘craving’ og altsé ogsda pd forbrugshyppigheden for
snacks. Dette segment er drevet af nydelse og smag, og er ikke villige til at g& p& kompromis til fordel for
sundhed og kalorieindtaqg. Dette fremqgdr for eksempel af at de foretraekker de konventionelle, sukkersedede
sodavandsprodukter. ‘De folelses-orienterede’ er ogsd det segment, der udtrykker mindst motivation for at re-
ducere deres forbrug af sodavand og snacks. 'De sundheds-orienterede’ er saledes dem, der mindst hyppigt

spiser produkter indenfor alle de tre undersegte HFSS-kateqgorier.

At 'de folelses-orienterede’ fokuserer meget p&d umiddelbare belgnninger, kan vcere en stor barriere for at
fremme et sundere valg for dette segment. Endvidere er 'de sundheds-orienterede’ i udgangspunktet dem,
der har det laveste forbrug af HFSS fedevarer. Derfor ligger det starste forandringspotentiale antageligt hos 'de
light-orienterede’. 'De light-orienterede’ har generelt et hgjere forbrug af sede og salte snacks end 'de sund-

heds-orienterede’, men planlcegger selv at reducere deres forbrug.

Et alternativ til at preve at f& forbrugerne til at reducere deres forbrug af HFSS fedevarer, er at cendre i tilgcen-
geligheden inden for de kategorier, der traditionelt er kendetegnet ved HFSS og mdaden de markedsferes pd.
Generelt md det dog forventes, at markedsfering af sundere alternativer i kategorier, som traditionelt er
usunde, kan virke kontraintuitivt pd forbrugerne, hvorfor sddanne alternativer kan f& vanskeligt ved at opnd
accept hos forbrugerne. Selv om sundhedsanprisninger kan fremme det sunde valg af fedevarer (angiveligt
inden for andre sundere kategorier), er der flere omfattende studier der pdaviser, at ndér produkter i HFSS kate-
gorier markedsferes som sundere alternativer, kan det lede til et foreget indtag, hvorved effekten pa forbru-
gernes sundhed udebliver (Chandon & Wansink, 2007; Gravel et al., 2012; Wansink & Chandon, 2006). Derfor
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bliver der i stigende grad henvist til i stedet at reducere tilgeengelighed og emballage-sterrelser for HFSS pro-
dukter (Chandon & Wansink, 2007; Wansink & Chandon, 2006). | forhold til at udvikle effektive initiativer til at
nedbringe forbruget af HFSS-fedevarer kan det med andre ord vcere fordelagtigt at undersege, hvordan dette
haenger sammen med tilgeengeligheden af fedevarer i bred forstand. Herunder ogs& sammenhaengen mel-
lem prisscetning og andre markedsfaringspraksisser for forskellige typer af fedevarer. For eksempel ber det
underseges hvordan forbrug og forbrugshyppighed hcenger sammen med emballagesterrelser og med pris
per vcegt/volumen af de forskellige HFSS kategorier, som der lige nu er begrcenset viden om hvilken indfly-
delse dette md have pa forbruget. | den forbindelse er det relevant, at ncervcerende undersagelse kan fortolkes
s&dan, at mere end 30% af forbrugerne ('de felelses-orienterede’) er tilbgjelige til at give efter for en umiddel-
bar trang til HFSS fedevarer, og/eller til at rationalisere deres HFSS-indtag som en belgnning. Det er derfor
interessant at undersege hvorvidt ‘de falelses-orienterede’, er mere modtagelige overfor 'obesogene’ (fedme-
fremmende) markedsfarings-praksisser og -appeller, som for eksempel * fordi du har fortjent det’, end de to

andre segmenter, og at dette i nogen udstraekning ogsd kan veere tilfceldet for 'de lightorienterede’.
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RESUME

Det er sammenhceng mellem forbrug af fedevarer, der har et hgjt indhold af fedt, salt og sukker, og en stigende forekomst
af overveegt og andre kostrelaterede folkesygdomme som diabetes og hjerte-kar-sygdomme.

Denne rapport kortlcegger danskernes forbrug af fastfood, fcerdigretter, salte og sede snacks samt sodavand.

Formalet med undersagelsen er at tilvejebringe viden om danskernes forbrug af disse fedevarer. Undersegelsen har fokus
pd de motiver og preeferencer, der driver forskellige forbrugersegmenters forbrug af disse fedevarer.






