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1 Forord

Kvalitetsindekset 2022 er en fortscettelse i en serie af arlige undersagelser om danske fadevareforbrugeres
kvalitetsopfattelser, betalingsvillighed, kekkenkompetencer og fedevaretilfredshed. Dette er den niende
rapport i serien, der siden farste rapport i 2014 har haft til formdl at bidrage med viden til politikudvikling,

for at fremme kvaliteten af mad og danskernes forbrug af kvalitetsfedevarer.

Der er i dette ars rapport fokus pé De officielle kostradd, der blev lanceret i starten af 2021, og om de danske
forbrugere forstdr disse i praksis. Der kigges herved pd den danske forbrugers kendskab til, viden om og
overscettelse af kostrddene, samt hvordan disse relaterer sig til forbrugernes fedevarepraksis. Dette er mo-
tiveret af Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og Fiskeris anske om at fremme sund og klimavenlig mad. For
at undersege og relaterer forstdelsen af De officielle Kostrddene til danskernes fedevarepraksis, er der ogsd
fokuseret pd forbrugerens holdning til kostréd, klima og sundhed, samt nogle af de materielle forhold, der

ligger til grund for fedevareforbrug.

Igennem indeksets darlige fokus pd& forbrugersegmenterne 'de kvalitetsbevidste’, ’"det moderate flertal’ og
'de uengagerede’ kan rapporten benyttes som grundlag for at vurdere udviklingen i de danske fedevare-
forbrugeres kvalitetsopfattelser. | tillceg til dette, vil der i afsnittet om De officielle kostrédd, fokuseres mere
bredt pd danskernes fedevarepraksis og de kompetencemcessige, meningsmaessige og materielle aspek-
ter, der kan give et mere nuanceret blink ind i relationen mellem kostrdd og danske fedevareforbrugeres

fedevarepraksis.

Rapporten bygger pd et online spargeskema, der er indsamlet i april 2022, samt indeksdata indsamlet &rligt
siden 2014. Yderligere er der foretaget kvalitative interviews til delen om De officielle Kostrédd, med 15 fa-

milier i Aarhus og omegn, som blev udfert i juni og august 2022.
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2 Baggrund

Denne rapport fortscetter den dérlige kortleegning af danskernes opfattelser om- og forbrug af kvalitetsfede-
varer, som Aarhus Universitet gennemfarer pd bestilling af Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og Fiskeri
(FVM). Formdlet med rapporternes undersggelser er at skabe viden, der kan bidrage til politikudvikling, der
kan fremme danskernes forbrug af kvalitetsfedevarer. Undersegelsen bag rapporten tager bédde afscet i
eksisterende viden, men bidrager ogsd med ny viden om danske forbrugeres opfattelse af kvalitet i forbin-

delse med forbrug og tilberedning af mad.

Rapporten bestar af det faste Kvalitetsindeks, der arligt bygger videre pd data om fedevarekvalitetsopfat-
telser, fordelt ud over tre forbrugssegmenter. Yderligere tillcegges der et drligt skiftende tema, som i &r om-
handler forstdelsen af De officielle Kostrdd, og hvordan den danske forbruger overscetter disse i praksis. Der
har tidligere i rapportserien veeret fokus pd: madlavningskompetencer (2015), convenience-produkter og
feerdigretter (201 6), opfattelser relateret til familiemedlemmers ansvar for edevareindkab og madlavning
(2017), udespisning (2018), fadevareforbrugsopfattelser i forhold til baeredygtighed (2019), fedevarefor-
brugeres holdninger, motiver og opfattede barrierer i forhold til kedreduktion (2020), samt sidste ars fokus
pd klimaanprisninger (2021). Dette drs rapport bygger herved pd videre viden fra disse tidligere ars kvali-
tetsindeksundersagelser, men bringer ogsd ny viden om sundheds- og bceredygtighedsopfattelser, med

fokus pd forstéelsen af De officielle Kostrad.



3 Rapportens opbygning

Som de andre &rs kvalitetsindeksrapporter, bestdr dette ars rapport af 2 dele: Selve kvalitetsindekset og en
temadel. Temadelen omhandler hvordan danske forbrugere forstar De officielle Kostrdd, og hvorledes disse
kan overscettes til praksis. Hertil er arets rapport bygget op af to sidelebende undersagelser, hvor den ene
bestdr af et starre spergeskema, og den anden af en interviewundersegelse. Spergeskemaet er ligeledes
opdelt, hvortil ferste halvdel sperger ind til de faste kvalitetsindeks spargsmdl, og anden halvdel til

forbrugerens viden om kostrad, sundhed og bceredygtighed.

Rapporten er bygget op sdledes, at den ferst prcesenterer udviklingen i kvalitetsindeksets forbrugs-
segmenter. Herefter beskrives den tematiske dels analyse om forstdelsen af og praksis i forhold til De
officielle Kostrdd. Ncest efter proesenteres resultaterne vedrerende elementer og sammenhcenge i
kvalitetsindeksmodellen. Endeligt opsummeres begge afsnit i en konklusion, der ogsd diskuterer
resultaternes betydning for mulighederne for at fremme danske forbrugeres engament i fedevarekvalitet i

almindelighed og kostrddene i scerdeleshed.



4 Teoretisk tilgang

Dette ars kvalitetsindeks bygger pd flere forskellige teoretiske tilgange, som praesenteres nedenfor. Den
ene, mere gkonomisk-psykologisk funderet, relaterer sig til den faste arlige undersagelse af danske forbru-
geres kvalitetsopfattelser. Til at afdceekke danskernes forstéelse af De officielle Kostradd benyttes dels en
kommunikations-psykologisk beskrivelse af hvordan budskaber (som f.eks. kostradd) virker pd modtagerne,
dels en sociologisk inspireret praksisteoretisk beskrivelse af hvordan modtagerne opfatter og overscetter

sddanne budskaber.

Kvalitetsindeksrapporterne, der er publiceret siden 2012, bygger pd den samme teoretiske grundforstéelse
om sammenhcengen mellem subjektive kvalitetsopfattelser, betalingsvillighed og forbrugertilfredshed. Der
fokuseres pd de subjektive kvalitetsopfattelser, da den objektive kvalitet, som for eksempel celletal i meelk,
eller pH-vcerdier i kedprodukter, oftest er ukendt for den almindelige forbruger, og fordi der ofte ikke findes

sammenhcenge mellem de objektive og subjektive kvaliteter (Brunsa, Fjord & Grunert, 2002).

Figur 1: Kvalitetsindeksmodellen
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De subjektive kvalitetsopfattelser, der indgdr i modellen (se figur 1) vedrerer bade indkeb (Fedevarekvali-
tet) og tilberedning (Mdltidskvalitet). Tilsammen pavirker disse forhold forbrugernes tilfredshed og beta-
lingsvillighed i forhold til fedevarer. Hvor den opfattede kvalitet af de indkebte fedevarer saledes ses som
afhcengiqg af forbrugerens: valgkriterier, indkabsvaner og motiver, afhcenger 'Mdltidskvaliteten’ af forbruge-
rens feerdigheder og viden i forhold til tilberedning, samt af dennes 'blede kompetencer’, f.eks. i forhold de
sociale aspekter af maltidet. Modellen bygger saledes p& den praemis at veerdiskabelsen, og dermed for-
brugerens tilfredshed med fedevarer og maltider, er et resultat af en samproduktion (se ogsd Lusch & Vargo,
2014) mellem forbrugerne selv og de aktaerer, der markedsferer (f.eks. producenter og detailhandlere) og
informerer (f.eks. Fedevarestyrelsen) om fedevarer. For en mere detaljeret gennemgang af modellens teo-

retiske grundlag henvises til tidligere kvalitetsindeksrapporter, f.eks. (Hesselberg et al., 2020).



4.1 Forstdelse af De officielle Kostrad

Kvalitetsindekset omhandler i &r en analyse af forstGelsen for kostrddene, samt hvorledes de danske for-
brugere overscetter disse til praksis. Denne analyse tager dels udgangspunkt i en hierarkisk model (se figur
2) over kostrédenes virkning, i forhold til forbrugernes kendskab, forstdelse, holdninger og handlinger, dels
i en praksisteoretisk forstdelse (se nedenfor) af hvordan forbrugerne med udgangspunkt i deres fedevare-

praksis modtager og overscetter kostrddene.

Ifalge den hierarkiske model (se figur 2) vil et budskab (som f.eks. kostrad) ikke have nogen virkning p&
modtagernes handlinger, medmindre de kender, forstdr og har positive holdninger til budskabet
(Pelsmacker et al., 2013). Dette er dog ikke en tilstrcekkelig forudsaetning for, at budskabet omscettes til
handling. Séledes er bade budskabets modtagelse og dets eventuelle omscettelse til handling betinget af

forbrugernes fedevarepraksis (Shove et al., 2012),

Figur 2: Den hierarkiske kommunikationsmodel

Kendskab Forstaelser Holdninger Omsaettglse til
handling

For at f& en dybere indsigt i om og hvordan forbrugerne modtager og overscetter kostrédene til indkeb og
tilberedning af fedevarer, suppleres analysen af forbrugernes kendskab, forstGelser og holdninger, med et
praksisteoretisk perspektiv (Shove et al,, 2012). Med udgangspunkt i praksisteoriens fokus pd kompetencer,
meninger samt materielle og sociale kontekster (se figur 3) underseges det sdledes om og hvordan forbru-
gerne overscetter Fedevarestyrelsens budskab (De officielle Kostréd) til kostrelaterede forstaelser og aktivi-

teter.

Ifelge det praksisteoriske perspektiv (f.eks. Shove et al., 2012) fremkommer forbrugernes forstéelser og ak-
tiviteter fra en syntese mellem iboende og gensidigt afhcengige forhold ved forbrugernes fedevareindkab
oq tilberedning og de eksterne input (kostrddene og anden information om mad) som de bliver opmcerk-

somme pd (Mercuur et al. 2020).

| modscetning til den hierarkiske model tager det praksisteoriske perspektiv altsd ikke udgangspunkt i de
eksplicitte budskaber (kostraddene), men i forbrugerens hverdag og praksis i forhold til fedevareforbruget.
Dette indebcerer, at der lcegges scerlig vaegt pd forbrugernes meningsdannelse, madlavningskompeten-
cer, samt pd de materielle og sociale kontekster og barrierer, der i praksis kendetegner fadevareindkeb og
tilberedning. De praksisteoretiske elementer, der undersages i ncervaerende rapport, er angivet i nedenstd-

ende figur 3.



Figur 3: Undersagelsens praksisteoretiske elementer
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5 Metode og dataindsamling

Til at belyse de forhold og sammenhcenge, som er grundlag for kvalitetsindeksmodellen, samt de faktorer,
som har betydning for &rets tema om kostrdd, er der foretaget dataindsamling via et spargeskema. Der er,
ud over dataindsamling via spergeskema, yderligere foretaget dataindsamling ved hjcelp af kvalitative
interviews med henblik pd at kunne tegne et mere nuanceret billede af hvilke faktorer, der har betydning
for, om den danske forbruger forstdr kostréddene, og videre hvordan disse falges helt eller delvist. Det ber
tages i betragtning, at den stigende inflation i Danmark, som bl.a. har betydet prisstigninger p& en lang

rcekke fedevarer kan have pavirket de rapporterede resultater pd nogle omrdéder.

Tabel 1: Oversigt over skemaundersagelsen

Spergeskemaundersagelsen

Antal besvarelser 987
Udveelgelse Kvotebaseret (ken, alder og bopcel)
Tidspunkt for indsamling April 2022

[link til spergeskemal

Tabel 2: Oversigt over interviewundersagelsen

Interviewundersggelsen

Antal interviews (antal deltagende familier) 15

Udveelgelseskriterier Min. 2 i husstanden, over 18 ér.
Udvcelgelse fordelt efter geografisk taethed pd& Aar-
hus by, bern i familien, sociogkonomi.

Tidspunkt for udferelse af interviews Juni & August 2022

[link til spergequidel]

Arets tema med fokus pa De officielle Kostrad er som ncevnt undersagt dels via et spergeskema og dels via
interviews. | spergeskemaet har forbrugerne bl.a. svaret pd spergsmdl vedrarende deres viden om og hold-
ning til De officielle Kostrdd, viden om fedevaretyper, kostvaner, holdninger til sundhed og kost, bceredyg-

tighed og kost, samt opfattede barrierer i forhold til at felge De officielle Kostrad.

| de kvalitative interviews har der veeret en dybere fokus pd den enkeltes holdninger og tanker i relation til
deres families fedevarepraksis. Hertil er der blevet spurgt ind til praksis ift. indkeb, madlavning og maltidsi-
tuationer. Videre er informanterne blevet spurgt ind til de enkelte kostrdd, hvor de er blevet bedt om at
forklare dem med egne ord, scette det i relation til egen praksis og komme p& mulige strategier til at felge

de enkelte kostrad.


https://bit.ly/3GbMrc6
https://bit.ly/3G9H6BX

5.1 Spergeskemaundersggelsen

For at undersege udviklingen i danskernes forbrug af kvalitetsfedevarer, er der udsendt et spergeskema,
der i lighed med tidligere ar, indeholder spargsmal som belyser kvalitetsindeksmodellen. Forbrugerne er
hertil blevet bedt om taget stilling til en rcekke udsagn, som vedraerer de faktorer, der ligger til grund for
kvalitetsindeksmodellen (se figur 1). Ligeledes er forbrugerne blevet bedt om at svare pd en raekke spargs-
mdl om deres viden om- og holdninger til De officielle Kostrdd, samt viden og holdninger til sundhed og
bceredygtighed. Forbrugernes viden om- og forstGelse af De officielle Kostrdd er mdalt ved hjcelp af ‘aided
recall’(cf. Zinkhan et al,, 2013), hvor forbrugerne bade skulle udvcelge de korrekte kostrdd og geette pd
kostréddenes formdl (se kap. 7). Efter spargsmal om kostrddenes formal og kendskab ti disse, er responden-
terne blevet praesenteret for selve kostrddene, Hertil erforbrugernes forhold til kostrddene videre undersegt,
ved at de i spergeskemaet ogsd er blevet bedt om at vurdere, hvor svcert det kan veere at felge kostrddene,
ved at vurdere en raekke potentielle barrierer for at felge kostrddene, samt angive deres villighed til at
adopterer en raekke strategier, der stemmer mere eller mindre overens med den praksis som kostréddene

befordrer.

Indsamling af data i forbindelse med spergeskemaet er foretaget igennem et kommercielt forbrugerpanel
af dataleveranderen Norstat. Det er blevet tilstrcebt at opnda en reprcesentativ stikpreve med hensyn til ken,

alder og bopcel (se tabel 3).

| relation til analysen af spergeskemadata, er sterstedelen af spergsmdlene malt pd en sakaldt Likert-skalq,
hvilket indebcerer en svarskala fra 1 til 7, f.eks. i forhold til hvor enig forbrugeren er i en rcekke udsagn, hvor
1 angiver ‘'meget uenig’ og 7 angiver ‘'meget eniq’. | rapportens kvantitative analyser er 7-trinsskalaen om-
kodet i tre kategorier: 'overvejende enig’ (5-6 pd skalaen), 'neutral’ (4) samt'overvejende uenig’ (1-3). Dette
er gjort for at simplificerer dele af analysen. | nogle tilfacelde analyseres der dog p& gennemsnit baseret pd
alle 7 skalatrin. Analyser pd baggrund af spergeskemadata er foretaget i databehandlingsprogrammet
SAS version 9.4. Der er lavet statistisk test af forskelle i gennemsnit mellem grupper (t-test ved 2 grupper og
ANOVA ved flere end 2 grupper). x2-test er anvendt til test af sammenhcenge i forbindelse med krydstabu-
lering. Latent klynge-analyse til at segmentere forbrugergrupper er udfert i programmet LatentGOLD ver-
sion 6.0. Endelig er der anvendt en strukturel ligningsmodel til at undersege sammenhcenge i kvalitetsin-

deksmodellen, udfert i SmartPLS version 3.3.3.
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Tabel 3: Stikorovens demografiske sammensaetning

Ken

Alder

Boscetning

Landsdel

Uddannelse

Barn/bern under 18 ar i husstand

Kvinde
Mand

18-29
30-49
50+

Storkebenhavn

Aarhus, Odense, Aalborg

Sterre by (over 15.000 indbyggere)

Mindre by (under 15.000 indbyggere) eller p& landet

Region Hovedstaden (inkl. Bornholm)
Region Syddanmark

Region Midtjylland

Region Nordjylland

Region Sjcelland

Folkeskole

Ungdomsuddannelse (Gymnasium, HHX, HTX, HF)
Erhvervsuddannelse

Kort videreg&ende uddannelse (2-3 ér)
Mellemlang videreg&dende uddannelse (3-4 &r)
Lang videregdende uddannelse (5 ar eller mere)

Ja
Nej

%

53.19
46.81

19.35
26.34
5431

25.94
15.60
25.13
33.33

30.29
22.29
21.68
10.23
15.50

8.41

15.40
22.19
11.55
28.47
13.98

17.73
82.27

525
462

191
260
536

256
154
248
329

299
220
214
101
153

83

152
219
114
281
138

175
812

5.2 Interviewundersagelsen

Der er gennemfart semistrukturerede dybdeinterviews med i alt 15 familier, med én til to deltagende infor-
manter pr. interview, alt efter hvem og hvor mange, der havde stdet for dagens madlavning. Der er benyttet
en spgrgequide til interviewene, men denne kunne brydes, hvor interviewer fandt det nedvendigt eller gi-
vende. Interviews er blevet udfert i informanternes egne hjem, og er geografisk spredt ud over Aarhus-
omrddet, séledes at der er udvalgt familier fra badde byomrdéder, forstceder og landomrdder. Interviews er
tidsmaessigt foretaget enten lige fer, efter eller under familiernes aftensmaltid, sGledes at samtalen direkte

kunne relateres direkte til familiernes maltidspraksis. En oversigt over de udferte interviews forefindes i fol-

gende tabel 4:
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Tabel 4: Oversigt over kvalitative interviews med familierne

Interview nr. Ken og alder Born i husstand Boscetning (by/forstad/land)
Int. 1 K (30-34) Ja B
M (35-39)
Int. 2 M (55-59) Ja F
Int. 3 K (20-24) Nej B
Int. 4 K (55-59) Nej F
Int. 5 KK (45-49) Ja L
K (20-24)
Int. 6 KK (40-44) Nej B
M (40-44)
Int. 7 KK (50-54) Nej L
Int. 8 M (35-39) Ja L
K (40-44)
Int. 9 M (70-74) Nej L
K (65-69)
Int. 10 M (35-39) Ja L
Int. 11 M (40-44) Ja F
Int. 12 M (65-69) Ja L
K (45-49)
Int. 13 M (35-39) Ja B
K (35-39)
Int. 14 M (65-69) Nej F
K (65-69)
Int. 15 K (30-34) Ja F

Familierne er i interviewene bdde blevet spurgt ind til deres indkebsvaner, tilberedelse af fedevarer og
deres maltidspraksis. Ligeledes er de spurgt indtil deres viden om De officielle Kostrdd, samt tanker og hold-
ninger til disse. Videre er familierne ogsa blevet bedt om at forklarer hvert af de 7 kostrdd, med deres egne
ord, efter disse blev oplaest under interviewene, samt scette dette i relation til deres egen fedevarepraksis.
Det skal hertil understreges at de kvalitative interviews er udfert som semistrukturerede interviews, hvoraf
der er fulgt en spergequide, der delvis kan brydes, hvis dette findes nedvendigt for at opnd dybere viden
om de omtalte emner. Dette har sikret en mere naturlig og flydende samtale mellem forskere og informan-
ter. Til stede under hvert interview har vceret to forskere, hvor den ene fungerede som hovedinterviewer og
den anden i en noterende og opfalgende rolle. Interviews er blevet optaget med en digital optager og
transskriberet ved hjcelp af Windows afspilningsvcerktejer og tekstbearbejdningssoftwaren Word. Efterfal-
gende er disse tematisk kodet, for at finde menstre og svar pd tvcers af alle informanterne. Indsamling af

data i forbindelse med interviews er gjort med rekrutteringshjcelp fra dataleverandgren Norstat.
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6 Kvalitetsindekset og forbrugersegmenter

6.1.1 Segmenteringsgrundlag

P& samme mdade som i tidligere rapporter om kvalitetsindekset, arbejdes der i denne rapport med tre grup-
per af forbrugere, kaldet forbrugersegmenter. Forbrugersegmenterne er gennemgdende i hele rapporten
bdde i forhold til kvalitetsindekset og i forhold til drets tema om kostrdd. Forbrugersegmenterne er dannet

pd& baggrund af data fra 2014-2022 (n=9535).

Forbrugersegmenterne er: 'De kvalitetsbevidste’ (n=2450; n2022=198), ‘det moderate flertal’ (n=5773;
n2022=673) samt ‘de uengagerede’(n=1312;n2022=116). Forbrugersegmenterne er identificeret pd bag-
grund af fire kvalitetsparametre, og ligesom tidligere &r (Hesselberg et al., 2021; @rberg et al,, 2022) er
udfert ved en latent klyngeanalyse. De fire parametre: nyhed, naturlighed, convenience (bekvemmelig-
hed) og engagement (tabel 5 herunder) er identificeret ud fra en faktoranalyse. Formdalet med segment-
analysen er at fd& et billede af, hvordan forskellige typer af forbrugere adskiller sig med hensyn til de fire
parametre, som omhandler kvalitetsopfattelse. Kendetegn for de tre forbrugersegmenter: 'de kvalitetsbe-

vidste’, 'det moderate flertal’ og 'de uengagerede’ beskrives ncermere nedenfor.

s, s

Tabel 5: Faktorerne ‘nyhed, ‘naturlighed, ‘convenience, ‘engagement’ og deres tilharende items og cronbachs al-
pha-veerdier. (n=9535)

Cronbachs alpha

NYHED 1. Jeg elsker at prove nye retter og opskrifter fra andre lande. 0,88

2. Jeg kan godlt lide at aforove nye opskrifter.

3. Opskrifter og artikler om mad fra andre kulinariske traditioner fér mig til
at eksperimentere | kekkenet.

4. Jeg kan godt lide at preve madvarer jeg aldrig har pravet for.

5. Jeg sager ofte pd internettet efter specifikke opskrifter og inspiration.

NATURLIGHED 1. Nar jeg kaber mad er naturlighed en vigtig kvalitet, 0,85

2. Jeg keber helst naturlige produkter, dvs. mad uden konservering og til-
saetning.
3. Jeg foretraekker mad uden kunstig aroma og smagsforstcerkere.

4. Jeg keber hellere friske rdvarer end konserves éeller frostvarer.

5. Jeg keber altid @kologisk dyrkede produkter hvis jeg har muligheden.

ENGAGEMENT 1. At kebe ind til aftensmaden er ikke noget der har min store interesse. 0,70
(omkodet)
2. Madlavning er noget der skal overstds. (omkodet)

3. At kebe mad ind er naermest en sport for mig.

CONVENIENCE 1. Jeg bruger ofte kagemix, pulversovs (fx bearnaise), dinner kits (fx Knorr 0,52
lasagne
2. Information fra reklamer hjaelper mig til at tage bedre beslutninger nar
Jjeqg keber fadevarer.
3. Jeg bruger mange faerdigretter i husholaningen.
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6.1.2 Kendetegn for de tre forbrugersegmenter

Figur 4 herunder illustrerer, hvordan de tre forbrugersegmenter placerer sig i forhold til de fire ovenncevnte
parametre. Det ses, at forbrugersegmenterne er forskellige med hensyn til 'nyhed’, 'naturlighed’ og 'enga-
gement’, men ligger tasttere i forhold til 'convenience’ (parameter-estimater for de tre forbrugersegmenter
findes i bilag). Andre karakteristika ved de tre typer af forbrugere er opsummeret i figur 4 senere i kapitlet.

Figur 4: forbrugersegmenternes gennemsnitlige scores pd faktorerne ‘convenience’, nyhed, naturlighed’ og ‘enga-
gement’ (n=9535)
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6.1.3 ’De kvalitetsbevidste’ forbrugere

‘De kvalitetsbevidste’ forbrugere er det segment, som har den hgjeste score i forhold til parametrene 'ny-
hed’, 'naturlighed’ og ’engagement’ og den laveste score i forhold til 'convenience’. Sammenlignet med de
to andre typer af forbrugere, er den typiske 'kvalitetsbevidste’ forbruger meget engageret i madlavning og
foretraekker 'naturlige’ og ekologiske fadevarer. Den 'kvalitetsbevidste’ forbruger er ogsd meqget villig til at
preve nye retter og nye madvarer. Dette forbrugersegment udgeres af flere kvinder (60 %) end maend, lidt
over halvdelen (52 %) af forbrugerne i segmentet er i alderen 50+ og flest forbrugere i segmentet har en

mellemlang eller lang videregdende uddannelse (45 %).

6.1.4 ’'De uengagerede’ forbrugere

Dette forbrugersegment har den laveste score i forhold til parametrene 'nyhed’, 'naturlighed’ og ‘engage-
ment, mens segmentet scorer hgjere end 'de kvalitetsbevidste’ forbrugere og ligger pd niveau med 'det
moderate flertal’ med hensyn til ‘convenience’. Den typiske 'uengagerede’ forbruger er ikke engageret i

madlavning og har ingen prceferencer for 'naturlige’ eller gkologiske fedevarer. Interessen for at preve nye
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retter eller nye madvarer er meget begraenset for denne forbrugertype. Lidt over halvdelen (55 %) af seg-
mentet bestar af maend, sterstedelen er over 30 ar (21 %) og 3 ud af 4 forbrugere i segmentet har en er-

hvervsuddannelse eller en lavere uddannelse.

6.1.5 ’Det moderate flertal’

‘Det moderate flertal’ er den sterste gruppe blandt de tre forbrugersegmenter. | forhold til parametrene 'ny-
hed’, 'naturlighed’ og 'engagement’ placerer segmentet sig pd et niveau mellem de to andre forbrugerseg-
menter, mens segmentet ligger pd samme niveau som 'de uengagerede’ forbrugere i relation til 'conveni-
ence’. Den typiske 'moderate flertals’ forbruger er mere engageret i madlavning og indkeb end 'de uenga-
gerede forbrugere, men mindre engageret end 'de kvalitetsbevidste’ forbrugere. Forbrugeren har prcefe-
rence for 'naturlige’ og ekologiske fadevarer, men disse faktorer er ikke afgerende for forbrugerens indkeb.
Villigheden til at preve nye retter og nye madvarer ses i nogen grad. Aldersspredningen er stor blandt denne
forbrugertype og der er ca. lige mange maend og kvinder. Lidt over halvdelen (55 %) af forbrugerne i dette

segment har en erhvervsuddannelse eller en kort eller mellemlang videregdende uddannelse.

6.1.6 Forbrugersegmenterne opsummeret

Figur 5: Oversigt over de 3 mest typiske forbrugertyper og deres hovedtraek
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6.1.7 Forbrugersegmenternes udvikling 2014-2022

Udviklingen i forbrugersegmenternes starrelser fra 2014 til 2022 kan ses i tabel 6 og figur 6 herunder. Fra
2016 til 2021 har forbrugersegmenternes starrelser veeret relativt stabile, mens andelen af 'de kvalitetsbe-
vidste’ forbrugere er faldet og andelen af forbrugere blandt 'det moderate’ flertal er steget i 2022 i forhold
til tidligere. Det er dog gennemgdende, at 'det moderate flertal’ udger den sterste gruppe, mens 'de uen-
gagerede’ forbrugere udger den mindste gruppe og 'de kvalitetsbevidste’ forbrugere udger en sterre andel

end 'de uengagerede’ men en markant mindre andel end 'det moderate flertal’.

Udviklingen i forbrugersegmenternes sterrelse i 2022 kan muligyvis skyldes den stigende inflation siden star-
ten af dret, som bl.a. har betydet stigende fedevarepriser. De stigende fedevarepriser kan mdéske have den
effekt, at en sterre andel af forbrugere er mindre villige til at 'betale prisen’ f.eks. i forhold til parameteren
'naturlighed’, og derfor gér mere pd kompromis med idealet om at kebe f.eks. akologiske eller friske ravarer,
men i stedet kaber alternativer til en lavere pris. Dermed stiger sandsynligheden for at vcere en del af 'det

moderate flertal’ frem for at vcere blandt 'de kvalitetsbevidste’ forbrugere.

En udvidet segmenteringsmodel er testet siden 2018. Modellen er bygget p& samme grundmodel men
oger antallet af udsagn, som forbrugerne skal forholde sig til og tilfejer desuden parameteren 'madspild’.

Formdlet med at udvikle modellen er at kunne tage hegjde for fedevaretrends over tid. Resultater for den

udvidede model kan ses i bilag 2.

Tabel 6: Udvikiing | forbrugersegmenternes starrelser fra 2014-2022 (n=9535)
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

‘De kvalitetsbevidste' 38% 31% 26% 22% 24% 24% 27% 24% 20%
'‘Det moderate flertal' 52% 52% 61% 63% 64% 60% 60% 63% 68%
'‘De uengagerede' 10% 17% 14% 15% 13% 16% 13% 13% 12%

Figur 6: Udvikling | forbrugersegmenternes stgrrelser fra 2014-2022 (n=9535)
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/ Arets tema: Fedevarepraksis og De officielle Kostrad

| starten af 2021 lancerede Fedevarestyrelsen nye officielle kostrdd med undertitlen 'godt for sundhed og
klima', der nu udover at give rad til en sund kost, sdledes ogsa skal befordre en mere klimavenlig kost (Alt-
omkost.dk, 2021; Fedevarestyrelsen, 2020). Dette drs tema seger svar pd om danske forbrugere forstar De
officielle Kostrdd, hvordan de forstds og videre om og hvordan de danske forbrugere overscetter disse til

praksis. | tabel 7 herunder preesenteres De officielle Kostrdd:

Tabel 7: Oversigt over De officielle Kostrad

Spis planterigt, varieret og ikke for meget
Spis flere grentsager og frugter
Spis mindre ked - vcelg beelgfrugter og fisk
Spis mad med fuldkorn
Veelg planteolier og magre mejeriprodukter
Spis mindre af det sgde, salte og fede
Sluk tersten i vand

Som beskrevet tidligere vil der i temadelen veere fokus pd forbrugernes kendskab, forstédelse og holdninger
til kostrddene; samt pd& hvordan en omscettelse til handling er betinget af kompetencemaessige, menings
og kontekstuelle forhold ved forbrugernes fedevarepraksis. Kapitel 7 er disponeret ud fra en hierarkisk mo-
del (se figur 2) over hvordan formidlingen af kostrddene potentielt kan pdavirke forbrugernes kendskab, for-

stdelse, holdninger og handlingsmeanstre (afsnitsnumre er angivet i figur 8 nedenfor).

Figur 8: Disposition af kapitel 7 (kendskab, forstdelse, holdning og handling ift. kostradene)
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Analysen af forbrugernes kendskab, forstaelse, holdninger og handlinger i forhold til kostrddene er baseret

Omsaettelse til
handling (7.4)

pd data fra bdde spergeskemaundersagelsen og fra de kvalitative interviews. Sidstncevnte giver mulighed
for en dybere indsigt i hvordan kendskab til kostrddene overscettes til forstéelser, holdninger og fedevare-

praksis.

7.1 Kendskab til De officielle Kostrad

Med henblik pd, at undersege forbrugernes kendskab til formdlet med De nye kostréd blev respondenterne
bedt om at veelge mellem 5 muligheder (se tabel 9 nedenfor). Mere end 50 % af respondenterne mente,
at formdlet med kostraddene er’at age befolkningens sundhed og mindske klimabelastningen’. Det ma sa-
ledes siges, at en stor del af forbrugerne er bevidste om, at der ud over et sundhedsperspektiv ogsd er et

klimaperspektiv, i relation til formdlet med de nye kostrad.
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Tabel 9: De danske forbrugeres gcet pd hvad De officielle Kostrdd omhandler (n=987)

1 2021 lancerede Fadevarestyrelsen nye kostrad. Hvad er formalet med

kostrddene?
At age befolkningens sundhed og mindske klimabelastningen 5471 % 540
At oge befolkningens sundhed 32.22 % 318
At oge befolkningens sundhed og statte landbruget 6.69 % 66
At mindske klimabelastningen 4.86 % 48
At age befolkningens sundhed oqg statte dagligvarebutikkerne 1.52 % 15

Faer respondenterne i spergeskemaundersagelsen blev praesenteret for de 7 kostrdd, blev kendskabet til
disse undersagt, ved at respondenterne blev bedt om at veelge de 7 korrekte kostrdd (se tabel 7ovenfor)
blandt 14 alternativer (se tabel 11). Ligesom i analysen af kendskabet til kostrddenes formdl (se ovenfor),
er der altsd her tale om en undersggelse af "hjulpet kendskab”.sBlandt de 7 ikke korrekte alternativer, var
der bade nogle, der har indgdet i tidligere udgaver af FVSTs kostrdd og nogle, der er formuleret af forfat-

terne.

Som det fremgar af tabel 10, valgte tre fierdedele af respondenterne minimum 5 af de officielle kostrdd,

mens knap 4 % valgte fcerre end 4 af de korrekte officielle kostrad.

Tabel 10: Antal rigtige identificeret kostrad ud af 14 mulige (n=987)

Antal rigtige kostrad % N
7 517 % 51
6 24.72 % 244
5 44.68 % 44
4 21.58 % 213
3 3.24% 32
2 0.61 % 6

| tabel 11 nedenfor er de korrekte (angivet med grent) og forkerte valgmuligheder angivet efter den raek-
kefelge hvori de starste andele af respondenterne har valgt dem. Det fremgdr af tabel 11, at de kostrad
som mindst 2/3 af forbrugerne havde rigtige var: Spis flere grentsager og frugter (87 %), Spis mindre ked -
vaelg baelgfrugter og fisk (85 %) og Sluk tersten i vand (81 %). Det kostrdd som forbrugerne havde svaerest

ved at identificere var: Veelg planteolier og magre mejeriprodukter (47 %).

'Dyrk motion’, som fejlagtigt blev valgt af en stor andel af respondenterne (61%), indgik i den forrige udgave
af de officielle kostrad. At 36% mener at Spis mad med flere kerner(36 %) indgdr i de nuvcerende officielle
kostrdd, kan tilsvarende forklares med, at det forveksles med réddet om at spise mad med fuldkorn. Kostradet
Spis mindre forarbejdet mad, som fejlagtigt vcelges af 43 % af respondenterne beskriver sandsynligvis en
udbredt opfattelse af, at hjemmelavet mad er sundere end forarbejdet mad, som f.eks. feerdigretter eller
take away eller andre forarbejdede fedevarer, som f.eks. pulversovs, faerdigkager mm (cf. Simmons &

Chapman, 2012).
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Tabel 11: Andel af forbrugere der identificerer radet som et af de officielle kostrad, samt hvor sikre de er pd svaret. De
officielle Kostrad er markeret med grent. (n=987)

Kostrad Andel der har valgt dette  Sikker i sit valg (score 5-7)
Spis flere grentsager og frugter 87% 82%
Spis mindre ked - vcelg beelgfrugter og fisk 85% 79%
Sluk tersten i vand 81% 81%
Spis mad med fuldkorn 74% 75%
Spis planterigt, varieret og ikke for meget 68% 69%
Spis mindre af det sede, salte og fede 63% 69%
Dyrk motion 61% 82%
Veelg planteolier og magre mejeriprodukter 47% 65%
Spis mindre forarbejdet mad 43% 64%
Spis mad med flere kerner 36% 59%
Spis mindre fedt og flere kulhydrater 35% 61%
Spis mindre gluten 6% 41%
Veelg sedemidler frem for sukker 5% 45%
Spis kun 2 mdltider om dagen 3% 20%

Nar informanterne | interviewundersegelsen blev bedt om at beskrive hvad, der er nyt i kostrddene, var

svarene hyppigt relateret til en nedscettelse af kedforbruget:
"Vi skal spise mindre kad i hvert fald” (Int. 9).

De mest madinteresserede informanter har ogs& kendskab til de kostrdd der anbefaler alternative protein-

kilder:
"Mindre ked, end for i tiden, mere bcelgfrugter, mindre brad.. ja, mere fisk. Altid mere fisk.” (Int. 15).

Igennem de kvalitative interviews viser det sig dog ogsd, at det er ofte sveert for informanterne at praecisere
kostrédene, hvis de ikke bliver hjulpet (som de ger i spargeskemaet). Informanterne har altsé svaert ved at
huske de konkrete formuleringer. Endvidere ncevnes Madpyramiden ofte, selvom der ogsd hersker en be-

vidsthed om, at denne mdaske er forceldet:

"AltsG, hvis man sparger mig om kostrddene, sé det der popper op i mit hoved, det er den der gam-
meldags pyramide, hvor der er sddan nogle billeder fra.. det md vaere $0erne, med rigtig mange

kartofler, det skulle man spise rigtig meget af - og ked, der var ogsd rigtig meget ked.” (Int. 1).

Generelt tyder interviewundersagelsen dog ligesom spergeskemaundersagelsen pd at forbrugerne, har en
god ide om de nye kostrdds formdl og generelle budskaber i forhold til klima og sundhed. Mange delaspek-
ter af kostrddene, synes sdledes at vcere kendte, trods manglende viden om rddenes specifikke ordlyd.
Dette er dog ikke nedvendigvis betinget af FVSTs formulering og formidling af de nye kostrad. Som inter-
viewundersggelsen viser, kan det lige sa vel skyldes, at forbrugerne pd baggrund af deres generelle viden

om aktuelle fedevarediskurser, er i stand til at raesonnere sig frem til de nye kostrdds formal og indhold.
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Som set i eksemplet ovenfor med reduktion af ked, som det nye i kostrédene, er der séledes et generelt
kendskab til den essens, som rddene indeholder. Uanset hvordan forbrugernes kendskab til kostrédene er
opstdet, et det vigtigt at pdpege at kendskab ikke, i sig selvpdvirker den enkelte til en praksis der stemmer
overens med rddene. Derfor er det vigtigt videre at kigge pa forstaelsen af rddene og de kompetencer der

skal bruges, for at kunne efterleve dem.

7.2 Forstdelse af kostrddene

Forbrugerens forstdelse af kost og diceter, er et af de grundlceggende aspekter for, hvordan forbrugeren
kan navigere i forhold til en sund og bceredygtig kost (cf. Shove et al.,, 2012). Med henblik p& at fremme
denne forstdelse har FVST | tillceq til de 7 generelle kostrdd formuleret en rcekke mere detaljerede forkla-
ringer (se Altomkost.dk., 2022a). Nedenfor ser vi badde pd forbrugernes generelle forstdelse af kostrddene,
samt pd om de forstdr nogle af de mere specifikke formuleringer og fedevarekategorier, der indgar i kost-

rddene.

| de felgende 7 underafsnit diskuteres forstdelsen af hvert af kostrddene med udgangspunkt i resultaterne
af dybdeinterviewene. Farst diskuteres det rad, der kendes af flest forbrugere (Spis flere grentsager og frug-

ter), og sa fremdeles (se tabel 9).

7.2.1 Spis flere grentsager og frugter

Det virker overvejende nemt for den danske forbruger at gennemskue, at vi ber spise grentsager og frugter
for at vcere sunde. Hele 87% af forbrugerne fra spergeskemaundersegelsen udpeger dette som et af de
officielle kostrdd, og den kvalitative undersagelse tyder pd, at forbrugerne mener, at dette kostrdd giver sig

selv og er entydigt. Nar informanterne blev bedt om at uddybe kostraddet ‘Spis flere grentsager og frugter

med sine egne ord, led typiske svar séledes:

"At vi skal spise flere grantsager og frugter! ... Jamen altsg, flere er mere end fd. Den er jo ncesten

svaer at uddybe.”(Int. 11).

"Det er vi godt klar over, at det skal vi, Grentsagerme... Ja, virkelig meget mere. SG det er sédan vi

lige praver at scette ind i hvert fald. | hvert fald er vi blevet meget bedre til det.”(Int. 9).

Det er oftest ogsd grentsager, der fokuseres pd, nar familierne snakker om at omstille deres kostvaner. Ofte
naevnes det ogsd, at en starre fokus pd grentsagerne i madlavningen, er mere klimavenligt end maltider
centreret om ked. Endvidere scettes dette i relation til kologien. Som eksempel formulerer en familiefar sig

s@ledes:

Ja aa ja.. grent og sédan. Det er sd lidt mere, fordi fodevarerne er... det eneste vi kan gare for kii-
maet, det er jo at kebe okologisk, ikke? Ja, sG ndr vi keber akologien, er det jo udelukkende af to
darsager, det er jo klimaet og sa for at slippe for giften, for at slippe for gift og sprajter og hvad de
kommer i, diverse... (Int. 10).
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Grontsager anskues generelt som noget der ber spises mere af, noget som er sundt og bedre for klimaet,
men med hensyn til frugt, er der sterre sundhedsskepsis. Flere gange i den kvalitative undersggelse kom

samtalen hurtigt ind p&d bekymringen om, hvorledes det ikke er sundt at spise meget frugt:

"Altsd, eh... jeqg spiser rigtig mange frugter. Og jeg skal mdske lige taenke sddan lidt pd at begreense

det lidt nogle gange.”(Int. 4).

| den kvalitative undersagelse fremgdr det dog ikke, at familierne generelt spiser store maengder frugt. Fak-
tisk peger mange pd at de nok spiser for lidt, men samtidigt pdpeger mange, som ncaevnt, at de er var-
somme med at spise for meget, da frugt generelt anskues som mindre sundt end grentsagerne. Dog frem-

stilles frugt ogs& som en sund snack og som en mulig substitut - f.eks. til fredagsslik.

7.2.2 Spis mindre kad - veelg beelgfrugter og fisk

Hele 85% af forbrugerne fra spergeskemaundersegelsen udpeger det at spise mindre kad, som et af kost-
rddene. Man har altsd en klar ide om at noget 'af det nye’ i kostrddene omhandler det at skcere ned p&
kedforbruget At der er kommet fokus pd skaere ned pd kedet, ses ogsd ndr informanterne i det kvalitative

interview sperges ind til hvordan de tror kostrddene lyder. F.eks. siger den ene part fra et ungt par sdledes:

"Men jeq tror det med ked, det skal man ikke lcengere have s meget af”(Int. 1). Hvortil partneren

hurtigt tilfajer: .. jeqg tror ogsd at anbefalingerne de har reduceret gevaldigt pd ked.” (Int. 1).

Videre eksisterer der, hos nogle familierne, ogs& en klar ide om, hvorfor der bar skceres ned pd kedet, og
hvilke alternativer, der anbefales. Som en af informanterne udlcegger det, ndr han bliver spurgt om betyd-

ningen af kostradet:

".. Jamen, det er at tilfgje flere bcelgfrugter og fisk pa bordet altsa... fa skdret ned i det svinekad og
oksefars og svinefars og ogsd for den sags skyld kylling, kylling som vi bruger sG meget af og som

slider pd vores co2 niveau og pa vores alt muligt pis og papir som skader planeten”(Int. 10).

Nar det kommer til beelgfrugter, har mange desuden en god ide om, hvad dette er, men har svcerere ved
at forstd hele omfanget af hvad en beelgfrugt kan veere. Her peger de fleste farst og fremmest p& benner
og linser, og i mindre grad kikcerter og grenne certer. Hos enkelte hersker dog mere forvirring over hvad
bcelgfrugt begrebet indebcerer, og dette forveksles med- andre fedevaregrupper, herunder b&de grentsa-

ger og bcer, men ogsdt med fedevarer, hvis navne ender pd '-frugter”:

“Jamen, jeg tror baelgfrugter er det samme som rodfrugter, og hvis jeg har ret i det sG er det bdde

pastinakken og guleradder er ogsd i den familie tror jeg og redbeder og...” (Int. 10).
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Nar familierne skal skcere ned pd kadet, er fisk en mere velkendt, men ogsd i nogle tilfcelde mindre populcer
tilgang end bcelgfrugter. Sidstncevnte sd@vel pd grund smags-preeferencer som tilberedningsvanskelighe-
der. Adspurgt om der spises meget fisk i husstanden, pdpeger en yngre informant netop disse problematik-

ker:

"Nej, men det er nok ogsa mere pd grund af, ja, min kaereste der ikke er sa glad for fisk. Men eh...
jeq ter heller ikke altid give mig i kast med at forsage at lave nogle retter med det, for jeg ved ikke
hvordan det skal tilberedes, jeg ved ikke hvordan fisk skal skceres ud, eller hvor lang tid det skal

have i ovnen og sd videre, sa.” (Int. 3).

Fiskelugten er en anden udfordring, der ofte ncevnes for fisk som proteinkilde, til forskel for ked og bcelg-
frugter. Dette er ogsd medvcaerende til hvorfor flere af informanterne hverken tilbereder eller spiser fisk. For
de informanter fra interviewundersggelsen, der spiser fisk, anses det oftere som noget 'lcekkert men dyrt”.
Hertil, akkurat som for kedet, ses fisk, i modsacetning til bcelgfrugter som centrum for de maltider hvori det
indgar. Beelgfrugter opleves i mange tilfcelde som et supplement til maltidet, mere end hovedproteinkilden,
medmindre de bruges i retter, hvor familierne 'blot’ kan traekke kedet fra, uden retten séledes, ifalge dem

selv, cendrer sig vaesentligt, som f.eks. chili sin carne.

7.2.3 Sluk tersten i vand

Dette kostrdd er et af de kostrdd der, i den kvalitative undersegelse, er lettest for informanterne at forstd og
overscette til praksis. Familierne mener at vand er sundt, og at de er gode til at huske at drikke tilstrcekkeligt.
For at opnd dette peger nogle pd strategier sG som: at kele vandet, have flasker pd sig og tilscette citron.

Vand scettes ogsd ofte i relation til mere usunde alternativer, s& som juice og sodavand:

“Jamen altsd, jeg elsker vand. Kan nok ligge pd graeensen til for meget vand, altsa jeg kan virkelig
drikke meget vand. Ehm, starte dagen med et glas vand og slutter dagen med et stort glas vanda,
eh, og har generelt en vandfiaske staende ved mit skrivebord ndr jeq er pa arbejde og... Sa lige det
kostrad har jeg absolut ingen problemer med, men vi har for eksempel haft sadan en ting med at
vi har altid sodavand pd lager. Eh, vi elsker Pepsi-max. Virkelig elsker det. Og har nok ogsd haft,
eller har det stadlig, en athcengighed. Sd det er noget vi pravet at taenke i at vi skal skrue lidt ned

for, sédan eh...”(Int. 3).

Familierne forstar altsG vandet som det sundeste alternativ inden for drikkevarer, men anskuer det ogsd
som noget der kan vcere kedeligt og uden smag. F& papeger at de er dérlige til at drikke alt det vand de
burde, men mange har gjort en aktiv indsats for at drikke mere vand i hverdagen. Trods bevidstheden om
at det er sundere at drikke vand end f.eks. sodavand og alkohol, udskiftes forbruget af disse dog sjceldent
med vand. Familierne er med andre ord bevidste om at vand er et sundere alternativ end f.eks. sodavand,

men forseger i stedet at drikke mere vand, uden at substituere f.eks. sodavand med vand.
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7.2.4 Spis mad med fuldkorn

Det at spise fuldkorn er et r&d, som let genkendes af informanterne, nar du prcesenteres for det. Der peges
oftest pd produkter som fuldkornsbrad og fuldkornspasta. Der eksisterer ogsd en god fornemmelse for, at

fuldkorn er mere fiberholdig:

".. Og jeg husker stadig den dag at vi skiftede fra hvid pasta, til fuldkormspasta. Og det var nok ferste
gang, altsg, at kostradene var noget jeg sadan taenkte over og der har jeg mdske vaeret sadan 10
ar. 84 jo, jeq tcenker meget over at ndr vi keber nogle varianter af bred, sa er det altid sédan noget
fuldkom. Eh, og sd er det ogsd bare noget jeg er meget opmaerksom pd. Det er noget jeg ved
fungerer godt for, altsé, mit fordajelsessystem. Sa jeq gar meget ud af at ting giver fibre, men har
ikke sat mig s meget ind i hvad, altsé, hvad for nogle grentsager, mdske ogsd beelgfrugter, der er
fiberholdige.” (Int. 3).

At fuldkorn er sundt, er en generel opfattelse blandt familierne. Dette scettes ofte i relation til at fele sig mere
maet. N&r informanterne sperges ind til hvordan man kan @ge indtaget af fuldkorn, scettes dette oftest i

relation til bred, men ogsa til fuldkornspasta og -ris.

7.2.5 Spis planterigt, varieret oqg ikke for meget

Det at spise planterigt forstés generelt meget forskelligt. 68% af de forbrugerne i spergeskemaundersegel-
sen valgte dette som et af de 7 officielle kostrdd, hvoraf 69% af disse beskrev sig selv som vaerende sikre i
deres valg. Flere at informanterne fra interviewundersagelsen peger pd det at spise planterigt, forst og

fremmest handler om at spise grgntsager:

"Eh, grentsager af forskellige arter og former og farver og... eh... ja. Planterigt det taenker jeg bare

er grantsager.”(Int. 3).

Nogle informanter scetter dog beelgfrugter i tale, ndr der sperges ind til hvad planterigt betyder, men er

stadig usikre om begrebet:

“Jamen, at du fdr grentsager til mdltiderne.. og det er det der fylder mest.
Og sa kan man jo diskutere hvor bannerne harer ind der, for der er jo proteiner i og sédan, og den
harer vel ogsd ind under eller det ved jeg ikke, om den harer under planterigt? Men det ved jeg
faktisk ikke, hvor du ville saette den, med banner og certer og sadan, hvor du putter den ind henne”

(Int. 4).

Nar der bliver spurgt ind til hvordan familierne vil forklare 'det at spise varieret’ falger oftest svar som "Noget
forskelligt’ (Int. 5). En del mener at det primcert omhandler at spise varieret grent, altsd bindes det sammen

med starten af rddet om at spise planterigt.:

"At der er flere grantsager og at det skal vaere varieret, altsd forskellige slags”(Int. 6).
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"Men altsa der tror jeg bare jeqg taenker grantsager over hele paletten af grentsager, sa det ikke er
aeble og grankdl hver dag, men man ogsd far smidt noget, eh... ja, forskellige typer og rodfrugter

og alle de andre slags sorn jeg ikke lige kan...” (Int. 2).

Nogle informanter mener dog, at anbefalingen gar pd at variere kosten igennem forskellige retter, og ra-

varer, samt at kosten ber varieres fra dag til dag eller over lcengere perioder:

"Variationen er i et noget bredere perspektiv, end man normalt opfatter det. Altsd, ndr folk snakker
varieret, sd tacenker de sikkert at man skal spise varieret ved hvert mdltia, eller for hver uge, men jeg
taenker i at det varierede ogsa bestdr i at vi skal have nogle forskellige mineraler og vitaminer og
et eller andet, og det er den ene uge eller den ene mdned, det tcenker jeg at det samme, sG det

skal variere over tid.” (Int. 2).

Nar det kommer til hvordan familierne forstér den sidste del af kostrddet, netop det ikke at spise for meget,
forstds dette ikke ud fra specifikke fedevarekategorier, men overordnet som at ‘begrcense hvad man spiser’
generelt og at ‘'mcerke efter’ ndr man er mcet. Dette sidste stykke af kostrddet, udlcegges ogsd oftest som

noget der er indlysende:

"Og sd ikke for meget, det tcenker jeg at giver meget sig selv, at man prever at tcenke i portioner

der passer til ens storrelse og aktivitet Eh...” (Int. 3).

Hvad der synes at kunne misforstds ved anbefalingen om ikke at spise for meget, er i sammenkaedningen
med dette kostrads andre dele om at spise planterigt og varieret, og at man her igennem ikke skal spise for
planterigt eller for varieret. Nar der i et af interviewene, med en ung far, bliver spurgt ind til kostrddene,
udtrykker han forvirring over det praesenterede kostrédd og senere i interviewet bliver han bedt om at ud-

dybe hvad der var forvirrende:

"Ja, at man ikke skal spise for mange planter. [...] Ja, der skulle de bare havde haft sagt mad, ikke

for meget mad, sd havde det vaeret til at forstd.”(Int. 10).

7.2.6 Spis mindre af det sade, salte og fede

At spise mindre sede, salte og fede forstds oftest som at skcere ned pd slik, kage og snacks. Der er stor
bevidsthed om at sade, salte og fede fedevarer generelt er usunde, og det er ogsa et kostrdd som mange
familier aktivt forsager at efterleve. Slik og de sade sager bruges ogs@ som belanninger, for ellers at holde
en sund dicet i bernefamilierne. En mor i en sterre familie udtrykker det saledes, nér hun forklarer at der

spises mere usundt om fredagen:

"Jeg tror ogsd det er guleradder for nogle her i huset” (Int. 5), hvor hun senere i interviewet laver
samme henvisning til slik: ”Jah, vi har altid fredagsslik, men der gdr vi ogsd lidt tilbage til det her

med belenninger... "(Int. 5).
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Nar en far til 3 sperges indtil om de kunne finde pd& at skcere ned pd slikket, svares der:

"Det har vi allerede snakket om, at vi skal begynde at lave det til hver anden weekend og sa lave

hver anden weekend til frugtweekend du ved.” (Int. 10).

Opsummerende forstds kostradet i forleengelse af slik og snacks i form af f.eks. chips, med enkelte der ogsé

peger pd, at man ber skcere ned pd fedt i maden for eksempel ved at skcere fedtkanter fra kad.

7.2.7 VNcelg planteolier og magre mejeriprodukter

| spergeskemaundersagelsen var der kun 47% af respondenterne, som valgte dette kostrdd, som et af de
korrekte. | de kvalitative interviews, var det ogsd et at de svcerere kostrad at forstd. De fleste informanter
havde sdledes en god ide om at plantebaserede olier er sundere end f.eks. smar, men mange havde ogsd
den holdning, at smer er bedst i visse retter. Generelt nér familierne i interviewene bliver bedt om at uddybe
kostradet, fokuseres der netop pd oliernes smag og stegeegenskaber, frem for distinktionen mellem ani-

malske og plantebaserede fedstoffer:

"Nej, det tror jeg egentlig ikke at jeg vidste der var sG meget forskel pd planteolier. Vi laver altid
mad med rapsolie, fordi det har gode egenskaber ndr du steger, og sa smager olivenolie godt i
andre sammenhaenge. Og sa kan man bruge sesam olie og sédan ndr det ellers passer sammen

til meget specifikke ting.” (Int. 2).

Mange af familierne mener at man ber ga efter oliven- og rapsolie, men udtrykker, at de mangler viden om

planteolier i starre omfang:

“Jamen altsg, planteolier det er vel olivenolie... rapsolie er vel ogsd meget godt? Der er sd lidt med

det der kokosolie det er vel ogsd en plante som sddan, men det er vist ikke sd godt” (Int. 1).

Nar det kommer til mejeriprodukterne, er der generelt en god forstdelse for hvad der er mere og mindre
fedt. De fleste familier pdpeger deres valg om mini- og skummetmecelk som de magre varianter, men er
ogsd hurtige til at udpege lightprodukter i from af yoghurt med mindre sukker og lavere fedtprocent. F&
ncevner let-udgaver af smereoste, men ost overses af mange informanter i samtalen om magre mejeripro-

dukter.
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7.2.8 Forstdelse af fedevarekategorier

Som en del af det at forstd kostrddene, og kunne overscette disse til en hverdagspraksis, er der i denne
undersegelse ogsd kigget pd, om og hvorledes danske forbrugere forstér nogle af de specifikke fedevare-

kateqorier, der indgdr i kostrddene.

| spergeskemaet blev forbrugerne via en multiple choice-test undersggt i forhold til deres kendskab til ud-
valgte fedevare-grupper, hvor de for hver fedevare-gruppe blev praesenteret for 4 forskellige ravarer,
hvoraf de skulle markere, hvilke rdvarer, som herte til den specifikke fedevare-gruppe. Fedevare-grupperne
var: fuldkorn, grove grentsager, beelgfrugter og fede fisk. For hver fedevaregruppe var der én rdvare, som
ikke herte til. De korrekte svarmuligheder er udvalgt med inspiration fra Fedevarestyrelsens egne uddybel-
ser af kostréddene, som findes igennem webportalen altomkost.dk (2022b, 2022¢, 2022d). Herunder prce-
senteres de billeder der fremstod fra multiple-choice testen, hvoraf det rigtige’ svar er markeret med gren

ramme og 'forkerte’ med red ramme.!

Fedevaregruppen med fuldkorn bestod af hele rugkerner, havregryn, hele solsikkekerner og hele hvede-

kerner, hvor solsikkekerner ikke herer ind under kategorien fuldkorn.

Figur 7: Billeder vist i MC-spargsmdl om fuldkorn samt andel forbrugere, der har svaret, at den enkelte fodevare er
fuldkorn. | rcekkefalge. Hele rugkerner, solsikkekerner, havregryn og hele hvedekerner.

4 1
. ﬂ'l;a b "
AN L
Hele rugkerner Solsikkekerner Havregryn
76% 38% 63% 34%

Som det fremgdr af tabel 12, sidst i afsnittet, havde knap 9 % dlle rigtige for fuldkornsspergsmdlet og 43 %
havde mindst 3 rigtige. Den lavere andel af forbrugere med alle rigtige sammenlignet med de tre andre
fedevarekategorier skyldtes hovedsageligt, at 38 % fejlagtigt mente, at hele solsikkekerner var et af de rig-
tige svar samt at kun 34 % havde markeret hele hvedekerner som fuldkorn. For kategorien grove grentsager
var billedet et lidt andet. Her kunne forbrugerne vcelge mellem guleradder, broccoli, kartofler og redbeder,

hvor kartofler ikke hegrer ind under kategorien.

' De udvalgte fedevarer inden for hver kategori er ligeledes praesenteret for Fedevarestyrelsen og godkendt til multi-
ple-choice-spergsmdlet, inden udsendelse af spergeskema (Altomkost.dk, 2022a; 2022b; 2022c).
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Figur 8: Billeder vist til MC-spgrgsmal om grove grantsager samt andel forbrugere, der har svaret, at den enkelte fadevare er en
grov gransag. | reekkefglge: Gulergdder, broccoli, kartofler og radbeder.

eradder Broccoli Kartofler Redbeder
86% 90% 25% 61%

Gul

Som det videre ses i tabel 12, havde 37 % valgt rigtigt for alle fire svarmuligheder ift. grove grentsager og
78 % havde mindst 3 rigtige. Iscer kartoflerne voldte lidt problemer, da 25% mente, at det er en grov grent-
sag. For beelgfrugterne sé det bedre ud. Her kunne man veelge mellem brune banner, linser, kikcerter og
hele majskerner, hvor den sidste ikke herer ind under kategorien. 51 % havde alle rigtige i denne kategori
0g 79 % havde mindst 3 rigtige. Langt de fleste havde styr pd, at hele majskerner ikke er en beelgfrugt.

Figur 9: Billeder vist til MC-spargsmdl om baelgfrugter samt andel forbrugere, der har svaret, at den enkelte fodevare
er en beelgfrugt: | raekketfalge: Brune banner, linser, kikaerter og Hele mayskerner.

= A/
Brune bgnner Linser Kikcerter Majskerner
72% 78% 78% 9%

For fede fisk kunne der vcelges mellem sild, makrel, laks og redspcetter, hvor det var redspcetten, som ikke
er en fed fisk, da den kategoriseres som en mager fisk. | denne kategori havde 28 % alle rigtige og 76 %
havde mindst 3 rigtige. Iscer redspcetten voldte problemer, da 30 % havde markeret den som en fed fisk.

Figur 10: Billeder vist til MC-spargsmdl om fede fisk samt andel forbrugere, der har svaret, at den enkelte fedevare er
en fed fisk. | rcekkefolge: Sild, Makrel, Laks og Rodspcetter.

Makrel
82%

Raedspcetter
30%
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Tages der udgangspunkt i opdelingen af forbrugere i forbrugersegmenterne ' de kvalitetsbevidste; ‘det mo-
derate flertal’og 'de uengagerede’(se afsnit 6.1.6), ses det at de kvalitetsbevidste generelt var bedst til at
identificere, hvilke madvarer, der herer ind under de forskellige kategorier, mens de uengagerede generelt
var darligst. Der var dog ogsd undtagelser. Ift. fuldkorn, havde alle tre segmenter godt styr pd& at hele rug-
kerner herer under fuldkorn, mens der var sterre variation blandt segmenterne ift. hele hvedekerner, hvor
43 % blandt de kvalitetsbevidste korrekt angiver dem som fuldkorn, mens 32 % blandt det moderate flertal
samt 27 % blandt de uengagerede angiver hele hvedekerner som fuldkorn. Alle tre segmenter havde godt
styr p& de grove grentsager, bortset fra redbeder, hvor de kvalitetsbevidste var markant bedre, da 81 %
korrekt angiver den som en grov grgntsag sammenlignet med de to andre segmenter (henholdsvis 58 %
blandt det moderate flertal og 43 % blandt de uengagerede angiver den som grov grentsag). Ift. beelgfrug-
ter var der relativ stor enighed om linser og kikcerter som vcerende bcelgfrugter, mens de uengagerede
havde lidt svcerere ved at identificere brune banner som en beelgfrugt (59 % angiver den korrekt som en
beelgfrugt) sammenlignet med de to andre segmenter (henholdsvis 83 % blandt de kvalitetsbevidste og 74
% blandt det moderate flertal). Ift. fede fisk var der bred enighed om, at makrel og laks er fede fisk, mens
de kvalitetsbevidste var bedre til at identificere silden som en fed fisk (68 % angiver den korrekt som en fed
fisk) sammenlignet med de to andre segmenter (henholdsvis 60 % blandt det moderate flertal og 54 %
blandt de uengagerede angiver den korrekt som en fed fisk). Redspcetter var nogenlunde lige svaere for
de tre segmenter at kategorisere.

Tabel 12: Antal rigtige svar i MC-test for de 4 fedevarekategorier: fuldkorn, grove grentsager, baelgfrugter og fede fisk.
(n=987)

% n % n % n

Antal rigtige % n
8.51 84 36.88 364 51.27 506 27.86 275

P 3445 342 41.64 411 27.56 272 48.33 477
P 4326 427 18.84 186 17.33 171 18.64 184
P 1135 112 1.93 19 1.82 18 426 42
B 02 22 0.71 7 2.03 20 091 9

Note: 4 rigtige betyder, at man har markeret de 3 rigtige’ fodevarer og ikke markeret den ‘forkerte’ fodevare. 3 rigtige
kan sdledes betyde, at man har markeret de 3 rigtige’ fedevarer, men samtidig har man markeret den forkerte’ fode-
vare, men 3 rigtige ogsd kan betyde at man har markeret 2 rigtige’ fodevarer og ikke har markeret den forkerte’ fo-
devare.

7.3 Holdninger til kostrdd og andre informationsaspekter

Med henblik pd at undersege, om og hvordan forbrugerne overscetter kostrddene til hverdagspraksis, er
det relevant at analysere de holdninger forbrugerne har til kostrddene samt til sunde kostvaner i alminde-
lighed. | falgende afsnit praesenteres derfor holdninger og viden til de elementer som ligger bag kostra-
dene. Der fokuseres p& den danske forbrugers holdning og viden ift. sundhed og bceredygtighed, samt

deres holdning til hvordan disse kommunikeres og tilliden til de kommunikerende.
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7.3.1 Holdninger til sund kost og bceredygtighed

En forbrugers grad af interesse for sund kost m& antages at veere medvirkende til graden af motivation for
at efterleve kostrddene. | spergeskemaet er forbrugerne blevet bedt om at svare pd, om de er enige eller
uenige pd en skala fra 1 til 7, hvor 1 angiver meget uenig og 7 angiver meget eniqg i udsagnene: "Jeq gdr
op i at spise sundt” og "Jeg vil gerne spise mere sundt”. | tabel 14 ses det, at 60 % gdr op i at spise sundt

(score 5-7) og 66 % vil gerne spise mere sundt (score 5-7).

| spergeskemaet er forbrugerne blevet bedt om at svare pd i hvor hej grad, de efterlever hvert enkelt af de
7 officielle kostrad ud fra spergsmdlet: "Angiv i hvor hgj grad du felger hvert enkelt kostradd” pd en skala fra
1til 7, hvor 1 angiver at man aldrig felger det og 7 angiver at man altid eller ncesten altid felger kostradet.
| tabel 13 ses den gennemsnitlige grad af efterlevelse af de 7 kostrdd i forhold til de 3 spergsmal: "Jeg gér
op i at spise sundt”, "Jeq vil gerne spise mere sundt” og "Jeqg fgler mig godt informeret om hvad der er sund
mad”. Det ses i tabellen, at de forbrugere, som angiver, at de gdr op i at spise sundt efterlever kostrddene i
hejere grad end de som angiver, at de ikke gdr op i at spise sundt. Samme billede ses i forhold til de forbru-
gere, som angiver, at de gerne vil spise mere sundt, da de ogsd efterlever kostrddene i hojere grad end de

som angiver, at de ikke gdr op i at spise sundt.

| spergeskemaundersegelsen angiver 73 % af forbrugerne, at de foler sig godt informeret om, hvad der er
sund mad (se tabel 14). Blandt de forbrugere, der faler sig godt informeret om, hvad der er sund mad ses
en hgjere grad af efterlevelse af kostrddene sammenlignet med de forbrugere, der ikke feler sig godt infor-
meret om, hvad der er sund mad (tabel 13 herunder).

Tabel 13: Grad af efterlevelse af kostrad i forhold til om man gdr op i at spise sundt, gerne vil spise mere sundt og om
man faler sig godt informeret om, hvad der er sund mad. (n=987)

Efterlevelse af kostrad

Gennemsnit | n

Jeg gdr op i at spise sunadt’

Overvejende uenig eller neutral 3.77* 393

Overvejende enig 4.87* 594
Jeg vil gerne spise mere sunat’

Overvejende uenig eller neutral 4.18* 337

Overvejende enig 4.56* 650
Jeg feler mig godt informeret om hvad der er sund mad’

Overvejende uenig eller neutral 3.98* 263

Overvejende enig 4.60* 724

* Forskellen mellem svarkategorierne er statistisk signifikant

Med hensyn til bceredygtighed, fremgdr det af tabel 14 herunder, at 82 % er enige i, at det at spise planterigt,
varieret og ikke for meget ogsd er godt for klimaet. 68 % er enige i at okse- og lammekad belaster klimaet
vaesentligt mere end fjerkrce, gris og ceg og 79 % mener, at det er godt for klimaet at skcere ned pd ked
generelt. 65 % er enige i, at grentsager og frugter er blandt de fedevarer, som har det laveste klimaaftryk.
| forhold til transport er 46 % enige i, at transportformer som skib og lastbil belaster klimaet langt mindre end

flytransport.
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Tabel 14: Andel af forbrugere, som er enige | spargsmdl om sund kost og beeredygtighed (n=987)

% n
Jeg gdr op i at spise sundt
Overvejende enig 60.18 594
Overvejende uenig eller neutral 39.82 393
Jeg vil gerne spise mere sunat
Overvejende enig 65.86 650
Overvejende uenig eller neutral 34.14 337
Jeg faler mig godt informeret om hvad der er sund mad
Overvejende enig 73.35 724
Overvejende uenig eller neutral 26.65 263
Ndr adu spiser planterigt, varieret og ikke for meget, er det godt for bdde din sundhed og for
klimaet
Overvejende enig 81.97 809
Overvejende uenig eller neutral 18.03 178
Fjerkras, gris og aeg belaster klimaet vassentligt mindre end okse- og lammeked
Overvejende enig 67.78 669
Overvejende uenig eller neutral 32.22 318
Det er godt for klimaet, ndr du skaerer ned pd kad. Det gaelder alle kadtyper, og iscer okse-
og lammeked, som er blandt de fedevarer, der har det hgjeste kiimaaftryk
Overvejende enig 78.93 779
Overvejende uenig eller neutral 21.07 208
Grantsager og frugter er blandt de fedevarer, der har det laveste klimaaftryk
Overvejende enig 64.64 638
Overvejende uenig eller neutral 35.36 349
Sammenlignet med fly, har transportformer som fx skib eller lastbil, langt mindre betydning
for belastningen af klimaet
Overvejende enig 46.10 455
Overvejende uenig eller neutral 53.90 532

7.3.2 Holdninger til kostradd og kosteksperter

For at se ncermere pd& nogle af de holdninger der kan vcere styrende for, om forbrugerne deltager i en mere
sund og beeredygtig fedevarepraksis, indeholder spergeskemaet ogsd spergsmdal om forbrugerens tillid til
kostréddene. Overordnet ses blandt forbrugerne et relativt hajt niveau af tillid til kostrddene, idet at knap 2/3
angiver, at kostrddene generelt er til at stole pd. Tilliden til kostrddene varierer segmenterne imellem, hvor
der hos de kvalitetsbevidste er den hgjeste grad af tillid, da 73 % mener, at kostrddene er til at stole pa,
mens det kun gecelder 54 % hos de uengagerede. Det moderate flertal placerer sig midt imellem de to andre
segmenter pd 66 %. | forhold til spergsmdlet om hvorvidt kostrddene hele tiden cendrer sig, er der starre
enighed mellem de tre segmenter, da 42 % blandt de kvalitetsbevidste og det moderate flertal er enige i

dette, mens det gcelder for 49 % blandt de uengagerede.

Mere end 80% af forbrugerne er uenige i spergsmalene: 'De officielle Kostrdd er lavet af myndighederne,
som er i lommen pd fedevareindustrien’ (81 % er uenige), ' De officielle Kostrad er lavet af myndighederne,
som er i lommen pd regeringen (85 % er uenige)’, 'De officielle Kostrdd er gammeldags og tage ikke hejde

for ny viden' (86 % er uenige), 'Fedevareforskere ignorerer viden, der modsiger dem’ (83 % er uenige), 'Fo-
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devareforskere er ligeglade med om folk kan forst& deres resultater’ (84 % er uenige). Trods denne uenig-
hed i de ncevnte spergsmal, angiver kun 58 %, at fedevareforskere generelt er til at stole pd fordelt med 43
% blandt de uengagerede, der er enige i dette, mens andelen blandt de kvalitetsbevidste er pd 64 % og 59

% hos det moderate flertal.

7.4 Omscettelse til handling

P& trods af den relativt haje tillid til kostrddene er der ikke mere end 54% af de undersagte forbrugere, som
angiver, at de er enige i, at kostrddene er vigtige at folge. Dette resultat afspejler store forskelle mellem
forbrugersegmenterne. Knap 2/3 af de kvalitetsbevidste mener, at det er vigtigt at felge de officielle kost-

rad, mens dette kun gcelder blandt 29 % af de uengagerede og 55% af det moderate flertal.

Nar forbrugerne skal omscette deres forstéelser af og holdninger til kostréddene til handling, sker dette ikke
udelukkende pd& baggrund af deres viden. Flere aspekter spiller ind: forbrugernes selvtillid i forhold til at
preve og til at tilberede alternative ravarer og (forbrugernes madmod) samt de sociale og materielle kon-
tekster, ressourcer og barrierer, som kendetegner indkebet og tilberedningen af fadevarer. Alle disse fakto-
rer kan variere i forhold til hver enkelt af de 7 kostradd, men det md& antages at forbrugerne har scerligt sveert
at omscette de kostrdd, de har svcerest ved at forstd, til handling. Nedenfor ser vi pd hvordan forbrugerne

mener, at de kan omscette kostrddet om at spise: planterigt, varieret og mindretil handling.

7.4.1 Strategier for at spise: planterigt, varieret og mindre

Som det fremgdr tidligere i analysen (se afsnit 7.2.5) synes mange forbrugere, at det er sveert at forstd an-
befalingen om at spise mere planterigt, varieret og mindre - til dels fordi de tre dele af kostrddet blandes
sammen. Dette kostrdd er derfor udvalgt til en ncermere analyse. For at f& et indblik i hvorledes forbrugerne
mener at rddet om at spise planterigt, varieret og mindre bedst kan efterleves, er der sdledes i spargeske-
maet spurgt ind til villigheden til at faelge en rcekke forskellige strateqier. | tillceg hertil, er informanterne i den
kvalitative undersagelse, blevet bedt om selv at forklare hvilke strategier de bruger - eller som kan bruges

- for at felge kostradets tre dele (planterigt, varieret, mindre).

Nedenfor diskuteres resultaterne for de tre dele (planterigt, varieret og ikke for meget) af kostradet, hver for
sig. Ferste del af kostrddet (At spise planterigd) kan virke udfordrende for mange af de danske forbrugere,
specielt hvis dette indebcerer at skaere animalske produkter helt bort (Hesselberg et al,, 2021). | tabel 15
nedenfor fremgdr det sdledes, at de danske forbrugere er villige til at skcere ned pd kedet for at spise mere

planterigt, men mindre villige til at skaere lamme- og oksekad helt fra, og til ofte at kebe vegansk mad.

Ser man pd den af strategierne for at spise mere planterigt, der er starst villighed til at felge, ses det, at man
pd tveers af segmenterne er mest villig til at afscette mere tid til at bearbejde grentsager. Hertil ses det, at

de kvalitetsbevidste har et hgjere gennemsnit ved alle strategier, end de to andre segmenter, og derfor kan
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anskues som vcerende mere villige til at felge alle disse strategier, for at spise mere planterigt. De uenga-
gerede forbrugere er mindst villige til at optage strategierne, med det moderate flertal placeret i midten.
Tabel 15: Segmenternes gennemsnitscore for villigheden til at falge forskellige strategier for at spise mere planterigt

ud fra spargsmdlet: | hvor haj grad er du villig til at gere falgende for at spise mere planterigt?” pa en skala fra 1-7,
hvor 1=slet ikke og

De kvadlitetsbe- Det moderate De uengage- Pa tvcers af
vidste flertal rede segmenter

Ofte kabe vegansk mad 3.01* 2.58* 1.67* 2.56
Undgd eller kun kabe smd& mcengder af 4.46* 3.76* 2.76* 3.78
ked
Tage dig den ngdvendige tid hver dag 5.89* 4.563* 3.03* 4.62
til at rense og snitte grentsager
Lave kedfrie retter minimum 3 gange 4,13 3.10* 2.19* 3.20
om ugen
Spise en stor salat for hovedretten 3.85* 3.23* 2.19* 3.23
Aldrig spise okse- eller lammekad 2.38* 2.19 1.81* 2.18

*Forskellen mellermm segmenter er statistisk signifikant, ' Forskellen mellem * og * er statistisk signifikant

Af de kvalitative interviews fremgdr det, at i det at introducere mere grent og flere plantebaserede retter,
har méltidskasser haft en stor indflydelse. P& spargsmdlet om hvorledes man kan begynde at spise mere
planterigt, fortceller en ung informant entusiastisk om de opskrifter, som hun har fdet via en maltidskasse-

ordning:

"Altsdg, for os har det hjulpet med de her opskrifter. Det har hjulpet at vi har fundet nogle retter som
vi godt kan lide, nogle retter man bliver dygtig til at lave, fordi sa er det nemt ndr man er ude og

handlle og det skal vaere nemt ndr det kommer ind i hverdagen.” (Int. 1).

Mangel pd inspiration som en barriere for at spise planterigt optraeder ofte i den kvalitative undersegelses
resultater, hvortil maltidskasse-abonnementer, iscer de plantefokuserede, fremstdr som en lgsning pd den

manglende inspiration.

Mht. anden del af dette kostrdd (At spise varieret), er det ligesom for anbefalingen om at spise mere plan-
terigt, de lesninger som kan udfordre forbrugernes kompetencer, s& som 'at serge for at der altid er forskel-
lige retter p& bordet’ og 'lave en ny ret mindst 2 gange om ugen’ der scorer lavest (se tabel 16 nedenfor).
Dette er strategier der umiddelbart kan kraeve stor viden om ingredienser og tilberedning, men ogsa stra-
tegier der krcever at forbrugeren finder inspiration til nye og mange retter. Villigheden til at abonnere pé&
maltidskasser - som potentielt kunne give inspiration - er dog p& tveers af segmenterne endnu lavere end
villigheden til at lave nye og mange forskellige retter, hvilket ellers er de strategier, der kun scorer lavest hos
de uengagerede. Nér det videre kommer til villigheden ift. strategierne for at spise mere varieret, scorer de
kvalitetsbevidste igen hgjest ved hver strateqi. Ligeledes placerer det moderate flertal sig i midten, med de
uengagerede som lavest scorende. | forhold til de mindre populcere strateqgier Abonnere pa maltidskasser

til min. 3 hovedmdltider om ugen’ogq 'Aldrig spise det samme 2 dage i traek’findes dog ingen signifikant
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forskel mellem det moderate flertals- og de kvalitetsbevistes gennemsnit. Det ses derfor at de kvalitetsbe-
vidste, ogsd her, er mest villige til at adoptere strategier, undtaget ferncevnte mindre populcere strategier,
hvor det moderate flertal, villighedsmcessigt ligner de kvalitetsbevidste.

Tabel 16: Segmenternes gennemsnitscore for villigheden til at falge forskellige strategier for at spise mere varieret ud

fra spargsmdlet: "I hvor haj grad er du villig til at gere falgende for at spise mere varieret?” pa en skala fra 1-7, hvor
I1=slet ikke og 7=I hejeste grad (n=9287).

De kvadlitetsbe- Det moderate De uengage- Pa tveers af
vidste flertal rede segmenter
Abonnere p& maltidskasser til min. 3 ho- 2.44*a 2.32*0 1.63*cb 226
vedmaltider om ugen.
Kebe flere rGvarer du aldrig har tilberedt 4.82* 3.49* 1.91* 3.57
for
Altid have et fyldt keleskab med alle 4.31* 3.43* 1.96* 3.43
mulige typer af révarer
Lave en ny ret mindst 2 gange om ugen 3.92* 2.86* 1.49* 2.91
Serge for at der altid er mange forskel- 2.94* 2.41* 1.51* 2.41
lige retter pd bordet
Aldrig spise det samme 2 dage i traek 2,93*a 2,64%° 1,82%*cb 2,60

*Forskellen mellerm segmenter er statistisk signifikant, ' Forskellen mellem * og * er statistisk signifikant

Den lave villighed til at preve maltidkasser, som en strategi for at spise mere varieret, som det fremgdr i
spergeskemaundersagelsen, genfindes ikke i data fra undersagelsens kvalitative interviews, hvor familierne

derimod naevner mdltidkasser, som en mulig kilde til en mere varieret kost:

"Det er jo noget af det som jeg synes at mdltidkasserne ogsa hjcelper os for, Vi ville ikke fa sG varieret

hvis ikke vi havde det. Det er vi ret enige orn. Det har vi snakket om mange gange.”(Int. 4).

"Oq jeqg synes ikke vi er supervarierende. Altsd, vi praver at variere lidt i de der wraps jo. Ogsd i de

andre ting vi far ved hjcelp af de her ting fra [mdltidskasse] praver vi at variere det lidt”(Int. 1).

Maltidkasserne, som kilde til varieret mad, gar meget igen, men der peges ogsd pd noget af det som mal-

tidkasserne reelt hjcelper med, nemlig planlcegningen af maltider:

"lgen, mditidkasser er et rigtig godt rad, en ellers gar som vi gar, og lave vores egen maadjplan, sa
man ikke star klokken 17:30 i supermarkedet og siger 'nd jah, jeq tager bare det her, for det er nemt

og det ved jeg at jeg kan hurtigt lave’. S man har taenkt fremad.” (Int. 6).

Sammenhaengen mellem at spise varieret og at laegge madplaner, fremgar ogsd af andre interviews. F.eks.

svarer en informant sdledes, nar hun bliver spurgt ind til, om familien forsager at spise mere varieret:
"Ja, ja det er... det prover jeqg. Det er derfor jeg laver madplan, ja.”(Int. 7).

Et tema der gdr igen, er at det er sveert at lave sund mad (sunde retter) som familien ogsd kan lide, hvis
man samtidig skal variere sin kost. Dette begrundes med at det er svcert at finde pd retter alle kan lide, som

0gsd er sunde, og ndr det endelig lykkes, s& holder man sig til det man kender i forvejen:
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“Jah, en gang i mellem. | hvert fald hvis det skal vaere varieret samtidigt.” (Int. 11).

Det kan vecere sveert at variere sine fedevarer, hvis man ogsd skal spise sundt, ligesom det er svecert at finde
noget alle kan lide i kombination med bdde sundheden og variation. Man mé& med andre ord, g& pd kom-

promiser:

"Altsa det der med hvis det bdde skal vaere varieretog sund't og velsmagende og billigt pd en gang,

det kan man ligesom ikke praestere, sa bliver man nadt til at rykke pd nogle ting.” (Int 11).

| forhold til at spise mere varieret er den strateqi der scorer hgjest hos de kvalitetsbevidste og det moderate
flertal, at kebe nye ravarer man ikke har provet fer (se tabel 16). For de uengagerede er det at sarge for at

have et fyldt keleskab med alle mulige typer af r&varer, den strategi der scorer hajest

| forhold til kostradets tredje del (at spise mindre) har forbrugerne starst villighed til at planicegge indkaeb og
kun kabe det der skrives pd indkebsliste’(tabel 17). Kigges der pd forskellene blandt forbrugersegmenterne,
har de kvalitetsbevidste endnu engang det hgjeste villigheds-gennemsnit, de uengagerede med den la-
vest og det moderateflertal i midten. Dette gcelder ogsd ved strategierne om at lave mad efter afmailte
portionsstarrelser og det at aldrig spise mere end én portion pr. mdltid. Der findes dog ingen signifikant
forskel mellem gruppernes gennemsnit ved strategierne ’aldrig lave mad til mere end eén dag ad gangen’
og kun spise 2 mdltider om dagen’. Ved strategien om at kebe hyppigt ind og kun det man skal bruge pé&
dagen, for at undgd at spise for meget, ses kun forskel mellem de kvalitetsbevidste over for det moderate

flertal og de kvalitetsbevidste over for de uengagerede.
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Tabel 17: Segmenternes gennemsnitscore for villigheden til at falge forskellige strategier for at undgd at spise for me-
get ud fra spargsmdlet: 'l hvor haj grad er du villig til at gere falgende for ikke at spise for meget?” pd en skala fra 1-7,
hvor I=slet ikke og 7=/ hajeste grad (n=987).

De kvadlitetsbe- Det moderate De uengage- Pa tveers af
vidste flertal rede segmenter
Planlcegge indkeb og kun kebe det du 521 4.82* *4.30 4.84
skriver pd indkabslisten
Kebe hyppigt ind og kun det du skal 3.61* 3.18* 2.90* 3.23
bruge pd dagen.
Altid lave mad efter afmalte portions- 3.83*® 3.44* 2.69* 3.43
storrelser
Aldrig lave mad til mere end én dag ad 2.64* 2.87 2.64 2.80
gangen
Kun spise 2 maltider om dagen 2.74 2.62 2.34 2,61
Aldrig spise mere end én portion pr. 4,19 3.79* 3.06* 3.79
mdailtid

*Forskellen mellem segmenter er statistisk signifikant, Forskellen mellem ™ og * er statistisk signifikant

Villigheden til at planlcegge indkebene med henblik p& at spise mindre, genfindes ogsd i de kvalitative
interviews, da der her oftest peges pd madplaner og indkabslister, som en lgsning. Dog synes, nogle infor-

manter at have et pragmatisk forhold til at felge planerne:

".. Jeg har det sédan set sddan at jeg laver madplan for en mdned ad gangen, ikke at jeqg falger
den slavisk, men at jeg sadan pravet at planicegge ud fra hvad jeg har pad frost og hvad jeg sGdan

kan se i tilbudsaviserne og hvad vi god't kan lide ...” (Int. 7).

Villigheden til at holde sig til en enkelt portion pr. maltid, som i spergeskemaundersagelsen ogsd scorer
hejt, genfindes ogsd i den kvalitative analyse. Et af de r&d der her gar igen, er at man skal prave at

'meerke efter’ hvorndr man er maet og kun tage en portion:

"AltsG, et réd som jeq synes, det er det der med, at nGr man har lavet maden, sa tager man det pd
tallerkenen som man sG@ mener man eh... med en paen variation, Som man mener man kan spise,

oq sd spiser man ikke mere end det.”(Int. 12).

"“Jeg har i en periode ogsd kert en portions-kuren, kun at en gang, og det ger at man spiser liat
mindre jo, for eksempel, sG det kunne jeg godt.. altsd jeg synes det er et meget godt réd... altsa

man skal ikke vaenne sig, det er jo meget en tilvaenning hvor meget man spiser”(Int. 14).

Det fremgdr ogsd af spergeskemaundersagelsen (tabel 17), at der er lav villighed til at felge strategien, om
‘aldrig at lave mad til mere en dag ad gangen’. Dette kan scettes i relation til hvorledes der tidsoptimeres i
fedevarepraksis, ved at lave mange og store portioner til flere dage, oftest pd dage, hvor familierne foler
der er mere tid til det. Som en familiefar nuancerer deres tidsoptimering ift. at effektiviserer hverdagens

madlavning:
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"Sd tager vi | sommerhus tit og s@ er det der jeg laver en frygtelig masse mad til fryseren, og sa eh..
for der har man god tid og sG, eh, har et par fridage og sa bruger jeg tid pa at lave en hulens masse
mad og fryse det ned, og sa tager vi det med tilbage i bilen og putter det ned i vores kummefryser
nede i kaelderen.”(Int. 11).

Der tcenkes altsé over det praktiske i at kunne f& lavet mad til flere dage, samt det virker bekvemmeligt for

familierne. Som en anden informant formulerer det:

"Jeg synes det er praktisk at lave til flere dage, sG man har nogle rester som er gode at bruge og

man kan nemt varme det og sddan noget. Sa for mig er det egentlig det lidt bekvemmelige i det.

(Int. 2).

| relation til dette, peger samme informant yderlige pd, at der for ham hersker en ide om, at der ikke ma
mangle mad. Spurgt indtil om der laves mad til flere dage ad gangen, svare han sdéledes: "Det er ogsd
sddan fordi at ‘set nu hvis der ikke er nok' Jeg er sadan lidt panisk for at der ikke er nok mad, sd jeg laver
altid ekstra mad...” (Int. 2). Resultaterne ovenfor tyder pd, at villigheden til at felge de kost-cendrings-stra-
tegier, der er krcevende i forhold til forbrugernes kompetencer generelt er lav. Nedenfor ser vi ncermere pd
sammenhcengen mellem forbrugernes selvoplevede kompetencer, og deres villighed til at cendre kostva-

ner.

7.4.2 Fedevarekompetencer og madmod

Selvopfattede kompetencer kan pdvirke forbrugernes planer om at efterleve kostréidene. | spergeskemaet
er dette undersagt ved hjcelp af udsagnene: "Jeg har hdndelag for madlavning. Jeg behaver ikke taenke
over det’ og "Jeg er god til at finde pa nye retter’. Som det fremgdr af tabel 18 herunder, var der store
forskelle mellem forbrugersegmenterne (se afsnit 6.1.6) for disse to spergsmadl. Blandt de kvalitetsbevidste
svarer 78 %, at de har h&ndelag for madlavning, mens det kun gcelder 8 % blandt de uengagerede. 45 %
hos det moderate flertal angiver, at de har hdndelag for madlavning. 78 % af de kvalitetsbevidste mener,
de er gode til at finde pd nye retter, mens andelen blandt de uengagerede er 4 %. 37 % blandt det mode-
rate flertal, mener de er gode til at finde pd& nye retter. De forbrugere, som angiver, at de er enige i de to
ovenncevnte spergsmal, angiver samtidig, at de efterlever kostrddene i hejere grad end de forbrugere, som

angiver, at de ikke er enige i eller neutrale i forhold til de to spargsmal.

Interesse, i sin brede forstand, er et andet vigtigt aspekt af det meningsunivers der skal eksistere, for at have
en praksis der efterlever kostrddene. Kigges der i svarene fra spergeskemaet, til spergsmadlet om man godt
kan lide at preve madvarer, som man ikke har pravet for, er der 90 % blandt de kvalitetsbevidste, som godt
kan lide det, mens det samme kun gcelder 9 % blandt de uengagerede (tabel 18). For det moderate flertal
er fordelingen nogenlunde ligelig. P& samme mdade kan 96 % blandt de kvalitetsbevidste, godt kan lide at
afpreve nye retter, mens kun 4 % af de uengagerede kan lide det, og 62 % hos det moderate flertal kan lide

det. For begge spargsmal geelder det, at der ses en hgjere grad af efterlevelse af kostrddene, blandt de
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forbrugere, der angiver, at de er enige i de to spergsmal sammenlignet med de forbrugere, som ikke angi-

ver, at de er enige i de to spargsmal.

Tabel 18: Fodevarekompetencer og madmod (villighed til at preve nye madvarer eller nye opskrifter) hos de tre for-
brugersegmenter. (n=987)

de kvalitetsbe- det moderate
vidste flertal

% n % n % n % n
Jeg er god til at finde pd nye retter
75.25* 149 37.15* 250 4.31* 5 | 40.93 404

Overvejende enig
Overvejende uenig eller neutral 24.75* 49 62.85* 423 95.69* 111 | 59.07 583

Jeg har hdndelag for madlavning. Jeg
behover ikke taenke over det

Overvejende enig 77.78* 154 44.73% 301 7.76* 9 | 47.01 464
Overvejende uenig eller neutral 22.22* 44 55.27* 372 92.24* 107 | 52.99 523
Jeg kan godft lide at preve madvarer,
jeg aldrig har provet for
Overvejende enig 89.90* 178 52.60* 354 9.48* 11 | 55.02 543
Overvejende uenig eller neutral 10.10* 20 47.40* 319 90.52* 105 | 44.98 444
Jeg kan godat lide at afprave nye op-
skrifter

96.46* 191 62.26* 419 431 5 6231 615

Overvejende enig

Overvejende uenig eller neutral 3.564* 7 37.74* 254 95.69* 111 | 37.69 372
*Forskellen mellem segmenter er statistisk signifikant

Som det ses i de felgende to citater fra de kvalitative interviews, er der en sammenhceng mellem selvop-

levede kompetencer og madmod:

"Fd haenderme i, man bliver mere modig, man bliver sédan mere madmodig ndr man har med rd
grontsager at gere. Jeg har veeret mega kraesen tidligere i mit liv. Jeg kunne ikke spise pizza for
eksempel, jeg kunne ikke lide osten og jeg kunne ikke lide champignon og jeg kunne ikke lide
peber og jeg, altsd jeg kunne lide ingenting, sa jeg kunne kun spise kartofler og saddan noget.. og
det har bare hjulpet sG meget og selv stdr og laver sin mad og blive modig, og sddan ‘ej det der ser

lcekkert ud, det vil jeg gerne prave’. Sa fa det mod der, det har vaeret vildt goadt” (Int. 15).

"Men hvis man aldrig springer ud i det, sG lcerer man det heller aldrig. SG smager man det jo heller

aldrig, kan man jo godt sige, hvis man ikke springer ud i det. ”(Int. 5).

Der eksisterer altsd en holdning om, at der selv skal tages ansvar for at Icere sig madmodighed, og at en
barriere til at felge de dele af kostrédene der fordrer flere grensager i hverdagen, er en holdningsmcessig
ting. Som den ene part, fra et celdre par, ogsd udtrykker det, s& anerkendes svcerhedsgraden af at cendre

vaner, men viljen til cendring pdpeges at vaere neglen til cendrede adfcerd:
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"Men vi snakker jo om at aendre folks vaner, og der er jo ikke ret meget der er svcerere end det 5G
ndr du sparger indtil hvad kan man gere, eh... og jeg tror man naesten er nadit til at tvinge sig selv til
at prave noget nyt, og det er jo det vi sidder her og snakker om, det er vi ikke sG gode til, men hvis

Vi virkelig besluttede det..” (Int. 14).

7.4.3 Barrierer

Selv hvis forbrugerne kender kostrédene, forstar dem korrekt, har en positiv holdning til dem, og har viden
og planer om at omscette dem til praksis, kan dette forhindres af ekonomiske, tidsmaessige eller andre bar-
rierer. Omvendt kan en omscettelse til praksis fremmes, hvis de rigtige materielle og sociale forudscetninger
er til stede. Nedenfor diskuterer vi ferst resultaterne vedrerende en undersegelse af en reekke barrierer for
at efterleve kostrddene pd det generelle plan. Derefter felger en diskussion af respondenternes opfattelser

af hvor vanskeligt det er at felge hver enkelt af de 7 kostrdd.

For at f& en indsigt i forbrugernes opfattelse af de generelle barrierer for at felge kostrddene, er responden-
terne blevet bedt om at angive i hvor hej grad de er enige (1 meget uenig, 7 meget enig) i en raekke udsagn
om at “det er sveert at folge kostrddene fordi..” (se tabel 19). Disse udsagn, der oprindeligt er formuleret af
Lappalainen etal,, (1997)2 og brugt til at undersage generelle barrierer for at spise sundt, er grupperet under

en reekke sammensatte faktorer (se tabel 19).

Af tabel19 fremgdr det at fedevareprisen anses som den vcesentligste barriere for at felge kostrddene. Ne-
denfor kcedes dette sammen med resultaterne af de kvalitative interviews, og med det forhold at deri lebet
af dataindsamlingsperioden (maj 2022), var stigende inflation i Danmark. Her skal det blot naevnes, at dette
ikke kun er pd tvcers, men ogsd inden for hvert af segmenterne, at fedevarepriserne ses som den vaesent-

ligste barriere.

Imidlertid er der for alle barriererne (undtaget tidsmangel) signifikante forskelle (se tabel 19) mellem to eller
flere af segmenterne med hensyn til hvor meget den enkelte barriere betyder. Saledes oplever de uenga-
gerede generelt de sterste barrierer, mens de kvalitetsbevidste oplever de mindste. Ud over prisen pd feo-
devarer, er villighed til forandring, scerligt for de uengagerede ogsd en vigtig barriere, mens mangel pd

viden og konsensus om kostrédene bdde ses som en barriere af de uengagerede og det moderate flertal.

At manglende viden ses som en barriere af forbrugerne, er ikke et overraskende resultat. Der blev tidligere
i dette kapitel fastslaet, hvorledes forbrugerne, trods kendskab til kostréddenes generelle indhold (se afsnit
7.1), kan have svecert ved at forst& hvad de enkelte kostrdd indebcerer (se afsnit 7.2). Endvidere mé det

antages at forbrugernes opfattelse af en mangel pd viden og konsensus om kost, pavirkes af deres skepsis

2 De originale indeks og det originale spargebatteri, som undersagelsen traekker inspiration fra, indeholder mdlinger
om selvkontrol som barrier for at spise sundt. Dette er udeladt i denne undersagelse grundet en meget lav Cronbach’s
alpha-veerdi pd dette indeks.
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over for dem, der anses som kostrddenes afsendere. Selvom forbrugerne generelt har tillid til kostrddene,

eksisterer der saledes en vis skepsis overfor fadevareforskere (se afsnit 7.3.2).

At de uengagerede, i hojere grad end de to andre segmenter, ser tilberedning som en barriere, taenkes at
haenge sammen med, at de uengagerede forbrugere ogsd har ringere fedevarerelaterede kompetencer
(savel subjektive som objektive, se afsnit 8.3.2) end disse segmenter.

Tabel 19: Segmenternes gennemsnitscore pd barrierer. Indeks konstrueret pd baggrund af svar baseret pd udsagn
med introduktionen. ” det er sveert at falge kostrddene, fordi..”

Barriere indeks (indeks-cronbach’s alpha) De kvadlitets- Det moderate  De uenga- Pa tvcers af

spargsmal bevidste flertal gerede segmenter

Tidsmangel (0,77) 3,02 3,04 2,80 3,00
1. Jeg har skeeve arbejdstider
2. Jeghar en travl hverdag
Andringsmoavillighed (0,68) 3,40% 3,85* 4,62+ 3,85
1. Jeqg har ikke lyst til at cendre mine spisevaner
2. Det er for stor en cendring fra mine nuvece-
rende spisevaner
Tilberedning (0,80) 2,06* 2,96* 3,89+ 2,89
1. Jeg mangler madlavningsevnerne’
2. Sundere og mere klimavenlig mad bliver
hurtigere darligt
3. Maden tager for langt tid at tilberede
4.  Maden er sveer at opbevare
5. Jeg har ikke det rette kakkengrej

Fodevarepris 3,52%® 4,50% 4,83+ 4,34
1. Sundere og mere klimavenlig mad er for dyrt
Ubehageligt mad (0,85) 2,15* 3,13+ 4,37+ 3,08

1. Maden appellerer ikke til mig
2. Maden er underlig / fremmede
Indflydelse fra andre (0,69) 1,94% 2,69+ 3,03+ 2,58
1. Maden far mig til at skille mig for meget ud
2. Det passer ikke med mine venner og families
smagsproeferencer
Mangel pd viden/konsensus (0,62) 3,09+ 3,73+ 4,25+ 3,67
1. Jeg ved ikke nok om kostrddene
2. Eksperterne skifter hele tiden mening
Udvalg af sund mad (0,73) 2,28+ 2,83 3,14~ 2,76
1. Der er begrcenset udvalg ndr jeq spiser ude.
2. Der er ikke mulighed for at falge kostrddene
hjemme eller i kantine.
3. Sundere og mere klimavenlig mad er mere
besveerligt at transportere hjem fra forretnin-
gerne.
4.  Maden mcetter ikke nok.
*Forskellen mellem segmenter er statistisk signifikant, *Forskellen mellem ™ og * er statistisk signifikant

Som det er diskuteret tidligere i afsnittet, anser forbrugerne fedevarepriserne for at veere den vigtigste bar-
riere for at felge kostrddene. | den kvalitative interviewundersagelse italesatte flere af familierne ligeledes

fedevareprisernes og inflationens betydning for deres valg af fedevarer:
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“Jamen til at starte med var det prisen, men sa synes jeq egentlig prisen har indhentet det ikke
okologiske, sG nu er det egentlig bare hvad der er tilgaengeligt, og det som jeqg farste lige far aje
pa. Eh... Jeg har altid handlet okologiske aeg, men det kan jeg sd lige love dig for at jeq ikke gor

mere..”(Int. 3).

En anden meget frustreret familiefar pdpeger ligeledes prisstigningernes rolle, idet han sperges ind til ind-

kebsvaner og om pris er noget han gér op i:

"“Jaja, det bliver vi jo nedt til. Hvis vi havde haft mdske lige ti- femtentusinde mere om mdneden
udbetalt sa kan det godt vaere vi kiggede mindre efter prisen, men specielt som det gar nu i verden

med det vi er i gang med at blive udsat for”(Int. 10).

Bdde spergeskemaet og den kvdlitative undersagelse tyder altsd p& at fedevarepriserne anses som en
veesentlig barriere for at spise sundt og for at felge kostrddene. Man kan imidlertid pdpege, at det er en
misforstéelse at sund og klimavenlig mad, er dyrere end den mad, man normalt indtager. Ofte vil det mod-
satte, veere tilfceldet, og i endnu hgjere grad i en tid med stigende fedevarepriser, hvor iscer okse- og kal-
vekad, som i forvejen er dyrt, er steget mere i pris end grantsager (Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og

Fiskeri, n.d.).

Det kan derfor ogsd virke paradoksalt, at scerligt de uengagerede, som det segment med mindst betalings-
villighed for kvalitetssignaler for fedevarer og hvor flest angiver pris som barriere for at felge kostrddene,
samtidig er det segment, som er mindst villige til at skaere ned p& indtaget af kad (tabel 15), da netop kad
er en af de fedevarer med de hgjeste priser (ibid.). En mulig forklaring kan ligge i, at netop de uengagerede
har en sterre grad af cendringsmodvillighed sammenlignet med de to andre segmenter jeevnfer tabel 19

ovenfor.

De enkelte kostrdds svaerhedsgrad

Kigges der pd, hvordan den danske forbruger selv vurderer sveerhedsgraden af at felge de officielle kost-
rad, ses det tydeligt at ikke alle kostrdd anskues som lige nemme at efterleve. | spergeskemaundersagelsen
er forbrugerne ogsd blevet bedt om at angive hvor svcert det er at efterleve de enkelte kostradd p& en skala
fra 1 (meget let) til 7 (meget sveert). Disse resultater er rapporteret i tabel 20. Her ses det ligeledes hvordan

forbrugersegmenterne, vurderer sveerhedsgraden forskelligt.

P& tveers af segmenterne angiver forbrugerne at det svaereste kostrdd at felge er spis mindre af det sade,
salte og fede, med en gennemsnitlig besveerligheds-score pd 3,76, efterfulgt af 'spis mindre ked - vaelg
baelgfrugter og fisk’(3,74), samt 'spis planterigt, varieret og ikke for meget’(3,28). Kigges der pd segmen-
ternes gennemsnitlige score, felger bade de kvalitetsbevidste og det moderate flertal samme menster ved
at pege pd det at spise mindre af det sede, salte og fede, som det kostrdd der er svcerest at felge, efterfulgt
af de to andre ncevnte kostrdd. Dette er dog ikke det kostrdd som de uengagerede finder svcerest at efter-

leve. Hos dette forbrugersegment gar faerstepladsen til rddet spis mindre ked - vaelg baelgfrugter og fisk'.

42



Det kostrdd som vurderes til at vaere mindst besveerligt at felge, er kostradet 'sluk tersten i vand’, bade pd
tveers af segmenterne, med en gennemsnitscore pd 2,41, og inden for hvert segment, hvor de kvalitetsbe-

vidste scorer 1,99, det moderate flertal 2,49 og de uengagerede 2,41.

Tabel 20: Selvvurderet besvcerlighed ved at falge de enkelte kostrad ud fra spergsmdlet: "Angiv herunder, efter din
mening, hvor sveert det er at efterleve de enkelte kostrad” pd en skala fra 1 til 7, hvor 1=overhovedet ikke sveert og
/=Meget svaert. Segmenternes gennemsnitsscore.

Pa tvcers af
segmenter
Gennemsnit

Det moderate
flertal
Gennemshit

De kvalitets-
bevidste
Gennemsnit

De uengage-
rede
Gennemsnit

Spis planterigt, varieret og ikke for meget. 2.56* 3.35* 4.10* 3.28
Spis flere grentsager og frugter 2.18* 2.79* 3.47* 2.75
Spis mindre kad - veelg beelgfrugter og fisk 3.10* 3.80* 4.50* 3.74
Spis mad med fuldkorn 2.17*ab 2.52* 2.80* 2.47
Vcelg planteolier og magre mejeriprodukter 2.06* 2.49* 3.21* 2.49
Spis mindre af det sade, salte og fede 3.41* 3.85% 3.80 3.76
Sluk tersten i vand 1.99*ab 2.49*a 2.65* 241

*Forskellen mellerm segmenter er statistisk signifikant, ' Forskellen mellem * og * er statistisk signifikant

| den kvalitative undersagelse, anser mange af familierne, deres praksis som vcerende i overensstemmelse
med kostrddet om at 'slukke tersten i vand'. Dette stemmer overens med spergeskemaundersggelsens re-
sultater, der pdviser at dette kostrdd er det mindst besveerlige at felge (tabel 20). Dog er bekvemmelighe-

den. en barriere:

"Jeqg er bedst til at drikke vand ndr det bliver serveret for mig. Hvis det er lettere tilgaengeligt. Vi
har féet en vandautomat ude pa arbejdet, det gar faktisk at det er lettere for mig at drikke vand”

(Int. 1).

Den kvalitative undersagelse peger ogsd pd, at selv ndr der er let adgang til grentsager, kan det vcere
besvecerligt at finde pd nye og spaeendende opskrifter pd grentsags-retter. Mangel pd inspiration er f.eks. en

barriere for at spise bcelgfrugter. Som en mor i en sterre familie udlcegger det:

"Altsdg, kikcerter, det er jeqg jo lige sa stille begyndt at implementerer til jer i pdlaeg, mangler mdske

lidt inspiration men eh...” (int. 5).

At mangle denne inspiration til madlavning, kobles endvidere ofte sammen med mangel pa tid til at finde

inspirationen og maltidskassers lgsning af dette problem (jf. afsnit 7.4.1).
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7.5 Opsamling: Forbrugernes fedevarepraksis og De officielle Kostrdd

For at give et overblik over hvordan kostrddene forstds og overscettes til en fadevarepraksis, vil dette afsnit

opsummere resultaterne vedrerende forbrugernes kendskab, forstaGelse og praksis i forhold til kostrddene.

Generelt tyder resultaterne af drets undersegelser pd, at mange forbrugere har forstdet at de nye kostrad -
ud over sundhed - ogsd vedrerer klimakonsekvenserne af vores kostvaner. Imidlertid er der forskel p& hvor
godt forbrugerne kender, forstér og accepterer hver af de 7 anbefalinger, der indgdr i de nye kostrad. Kend-
skabet er lavest til anbefalingen om at’ Vaslge planteolier og magre mejeriprodukter’ Det kostrad som flest

kender er’spis flere grentsager og frugter.

Med hensyn til de ravarer, der indgdr i kostréddene (fuldkorn, grove grentsager, beelgfrugter og fede fisk),
tyder spergeskemaundersegelsen pd en nogenlunde forstdelse. | den kvalitative undersagelse, mente
mange familier dog selv, at de, mens de har et godt overblik over hvad der er fuldkornsprodukter, har en

mindre god forstdelse af baelgfrugtkategorien.

Af den kvalitative undersagelse, fremgdr endvidere at kostrddet om at spise planterigt, varieret og ikke for
meget kan misforstds, idet rdets ferste del (at spise planterigt) styrer fortolkningen af r&dets anden (varia-
tion) og tredje (ikke for meget) del. Sdledes tcenker flere af de interviewede ikke pd variation pd tvecers af
fedevarekategorier, men pd at variere typen af grentsager, der spises, ligesom det kan forvirre at det bade
anbefales at spise planterigt og mindre - hvor sidstncevnte umiddelbart forstds som mindre mcengder

grentsager.

| forhold til forbrugernes holdninger til kostrddene, mener ca. halvdelen af forbrugerne, at det er vigtigt at
folge kostrddene. Hertil angiver 2/3 at kostrddene generelt er til at stole pd. Endvidere, erkicerer ca. 82 % af
forbrugerne sig enige i at det at spise planterigt, varieret og ikke for meget ogsd er godt for klimaet. Hertil

peger hele 79 % pd, at de er enige i, at det er godt for klimaet at skcere ned pd ked generelt.

Med hensyn til overscettelsen af kendskab, forstdelse og holdninger til handling fokuserer undersagelsen
pd forbrugernes villighed til at adoptere forskellige strategier samt p& deres selvvurderede barrierer for at
folge kostrddene. Den helt store barriere for at felge kostrddene, og som papeges i bdde den kvalitative og
den kvantitative undersagelse, er fedevarepriserne. Eftersom forbrugerne ofte kan spare penge ved at spise
i overensstemmelse med kostréddene (grentsager er billigere end kad og vand er ncesten gratis), er der her
et potentiale for at stimulere forbrugernes efterlevelse af kostrddene ved hjcelp af oplysning. Dog, skal der
tages hensyn til, at et af de kostrdd som forbrugerne synes er svcerest at felge, er spis mindre ked - vaelg
baelgfrugter og fisk’ Her peger den kvalitative undersegelse pd at det kan veere sveert for familierne af finde

inspiration til hvordan beelgfrugterne skal bruges, og flere ser fiskelugt som en barriere for at spise mere fisk.

Det kostréd, som forbrugerne finder det allersvcerest at felge er ikke overraskende: ‘Spis mindre af det sode,
salte og fede’ Ncervaerende giver ikke svar pd hvordan forbrugerne kan overscette dette rdd til praksis, men

MAPP-centret har udgivet en raekke andre rapporter, der kan bruges til inspiration (f.eks. Tennesen et al.,
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2021; Tennesen et al., 2022). Det ses ogsda at forbrugerne kan have en selvvurderet god viden om et kostrdd,
men reelt have sveert ved at prcecisere det. Kigges der f.eks. pa rédet spis mad med fuldkorn’viser bade
den kvalitative og den kvantitative undersegelse, at dette er et kostrad, som forbrugerne reelt er usikre pd,

selvom de siger, at deter nemt at forstd.

Generelt tyder undersegelsen pd, at der er starst villighed til at adoptere de strategier som indebcerer den
mindste omstrukturering af fedevarepraksis. Scerligt pdpeges det, at det kan veeres sveert at finde tiden til

at lcere at lave mad, der krcever ny inspiration.

Hvad angdr adoptionen af strategier for at spise mere varieret er der starst villighed til at kebe og prave nye
rGvarer og mindst villighed til at abonnere p&d mdltidskasser. | den kvalitative undersegelse, er der dog

mange der udpeger mdltidskasserne som noget, der har givet dem inspiration til at variere maden.

Det er altsé vanskeligt at uddrage noget generelt om hvilke strategier forbrugerne foretraekker i forhold til
at forsege at efterleve de nye kostrdd. En anbefaling m& derfor veere, at der med henblik p&d en bedre
overscettelse af de 7 nye kostrdd skabes et omfattende katalog over strategier og mere specifikke anvis-

ninger, som forbrugerne kan vcelge i mellem, hvis de vil forsege at efterleve hvert af de 7 kostrdd.
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8 Kvalitetsindeksmodellen

8.1 Komponenter i kvalitetsindeksmodellen

Som tidligere beskrevet i denne rapport bygger kvalitetsindeksmodellen pé tre hovedkomponenter: 'fede-
varekvalitet’, 'maltidskvalitet’ og 'markedsindikatorer’. Ud over de komponenter, som indgdr i kvalitetsin-
deksmodellen, eksisterer der ogsd nogle praktiske barrierer, i form af bdde gkonomiske og tidsmcessige
barrierer, der kan have en direkte eller indirekte indflydelse pd forbrugernes fedevarerelaterede livstil. | det
felgende beskrives ferst resultaterne for de tre komponenter i kvalitetsindeksmodellen: fedevarekvalitet,
mdltidskvalitet og markedsindikatorer. Derncest beskrives resultaterne for de ferncevnte praktiske barrierer.
Efterfelgende beskrives sammenhaengene mellem komponenterne pd baggrund af en strukturel lignings-

analyse.

8.2 Fodevarekvalitet

'Fedevarekvalitet' er navnet pd den ferste komponent i kvalitetsindeksmodellen (figur 11). P& baggrund af
en raekke spargsmdl om indkebsvaner, valgkriterier og kebsmotiver udger komponenten forbrugernes op-
fattelse af kvalitet i forbindelse med indkeb af fedevarer. Spergsmdal der indgdr i komponenten, fremgdar af

tabel 21 senere i afsnittet.

Figur 11: Afsnittets fokus i Kvalitetsmodellen - Fedevarekvalitet

Fedevarekvalitet

Kebsmaotivar 4—1

I Valgkntener

h
Indkabsvanar QJ

Af tabellen fremgdr en tydelig forskel mellem forbrugersegmenterne bdde i forhold til indkebsvaner, valg-
kriterier og kebsmotiver. 'De uengagerede’ scorer generelt lavest, mens 'de kvalitetsbevidste’ scorer hgjest

0og 'det moderate flertal’ placerer sig midt imellem.

For indkebsvaner gcelder det, at der er sterst enighed mellem segmenterne ift. spergsmalene vedrerende
reklamer og indkebssedler, da det fremgdr af tabellen, at information fra reklamer ikke er et forhold som
nogen af segmenterne vurderer, hjcelper dem i forbindelse med indkeb af fedevarer. Indkebssedler er til

gengceld et forhold, som de tre segmenter i en vis grad er enige om er en stette ved indkeb. Til gengceld
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er der markant forskel mellem segmenterne i forhold til spergsmadlet om det at kebe ind, er noget man
interesserer sig for, hvor de kvalitetsbevidste er overvejende enige i spergsmdalet, mens de uengagerede er

overvejende uenige og det moderate flertal er neutrale i forhold til spargsmdlet.

| forhold til valgkriterier er der enkelte spergsmal, hvor de tre segmenter er ovevejende enige i spargsmadlet.
Det gcelder f.eks. for spargsmadlet om pris kontra kvantitet og spergsmadlet om at sammenligne priser p&

mad for at f& mest muligt for pengene.

Der ses ogsd tydelige forskelle, idet de kvalitetsbevidste foretraekker naturlighed som en vigtig kvalitet i
mad, mad uden kunstig tilscetning samt ekologiske produkter, mens de forhold ikke er scerlig vigtige for de
uengagerede og det moderate flertal forholder sig overvejende neutralt. De sterste forskelle mellem seg-
menterne med hensyn til valgkriterier ses ved spargsmdlet om at preve madvarer, man ikke har prevet for
og i forhold til spergsmadlet om at prave nye retter og retter fra andre lande, hvor de kvalitetsbevidste i hgj

grad har mod pd dette, mens det modsatte er tilfceldet for de uengagerede.

For kebsmotiver ses det bl.a., at de kvalitetsbevidste i hej grad er enige i, at det at spise er en sanselig og

spcendende oplevelse, mens de uengagerede er overvejende uenige i spargsmdlet.
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Tabel 21: Forbrugersegmenternes gennemsnitlige scores pd spargsmdl om Indkebsvaner, valgkriterier og kebsmoti-
ver relateret til fodevarekvalitet i den strukturelle ligningsmodel, Scoren for hver af de tre elementer (indkebsvaner,
valgkriterier og kebsmotiver) er er et gennemsnit af de spargsmdil. som indgdr i elementet, som alle er besvaret pd en

skala fra 1 til 7, hvor 1=meget uenig og 2=meget eniq (n=987).

Fedevarekvalitet

De kvalitetsbevidste Det moderate flertal

De uengagerede

Indkebsvaner 4,7* 4.1 3,0*
Valgkriterier 5,6* 4,6% 3,5*
Kabsmotiver 57* 4,7* 3,6*
Spergsmdl som indgdr i "Indkgbsvaner"
| butikken lceser jeg produktinformation for at be- " " "
X . . 4,5 34 2,7
stemme, hvilken fedevare jeqg vil kebe
Information fra reklamer hjcelper mig til at tage bedre " " "
. Y 3,2 3,8 2,9
beslutninger, ndr jeq keber fadevarer
At handle ind er ncermest en sport for mig 4,1* 3,4* 2,1*
At kebe ind til aftensmaden er ikke noget, der har min 5 7+ 4 4* 2 6*
store interesse (omkodet) : : :
Jeg kan ikke se nogen grund til at kebe mad i special- 5 4* 40 3 0%
forretninger eller delikatesseafdelinger ' ' '
Jeg skriver indkebssedler til at statte mig, ndr jeg keber 5 &+ 5 3+ 49+
ind ' ' '
Spergsmdl som indgdr i "valgkriterier"
Ndr jeg keber mad er naturlighed en vigtig kvalitet 6,0* 4,5% 3,4*
Jeg keber helst naturlige produkter, dvs. mad uden 5 g+ 41* 5 9%
konservering og tilscetning ' ' '
Jeg foretraekker mad uden kunstig aroma og smags- 62+ 45* 3 6+
forstcerkere ' ' '
Jeg prover altid at opnd det bedst mulige forhold mel- 62+ 5 &+ 50
lem pris og kvalitet ' ' '
Jeg sammenligner priser p&d mad for at f& s& meget N N N
) . 5,6 56 52
som muligt for mine penge
Jeqg keber hellere friske révarer end konserves eller 6,2* 48" 3,7+
frostvarer
Jeg kaber hellere friskt udskdaret ked og/eller grant i las " " "
; 50 3,8 3,0
veegt end feerdigpakkede varer
Jeg keber altid okologisk dyrkede produkter, hvis jeg " " "
: 50 3,5 2,2
har muligheden
De kendte retter er nu engang de bedste 4,9 4,0* 3,0*
Jeg kan godt lide at preve madvarer, jeq aldrig har 6,0* 46" 2.6*
provet for
Jeqg elsker at preve nye retter og opskrifter fra andre 6,0* 46" 2.0*
lande
Det er vigtigere at vcelge madvarer man kan lide for
deres smag fremfor madvarer, der er ernceringsrigtigt 4,5 4,6 4,9
sammensat
Spergsmdl som indgdr i "kebsmotiver"
At f& ros for min madlavning betyder rlqth_meqet_ fgr 5,0* e 3,2*
min selvtillid
Det at spise er for mig et spargsmal om at rere, smage,
dufte og se. Alle sanserne er med. Det er virkelig en 5,8* 4,6™ 2,9*
spcendende oplevelse
Man snakker s& godt sammen over et mdiltid 6,2* 5,3* 4,7

* Forskellen mellem segmenter er statistisk signifikant
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8.3 Maltidskvalitet

Komponenten 'mdltidskvalitet’ udger anden del af Kvalitetsindeksmodellen. '"Mdltidskvalitet’ handler om
madrelateret viden og kompetencer. Formdlet med denne komponent er at udvide billedet af forbrugernes
kvalitetsopfattelse ved ogsd at undersege deres muligheder og ensker i processen med at omdanne fede-

varer til mad og mailtider (figur 12).

Figur 12: Afsnittets fokus i/ Kvalitetsindeksmodellen - Mdltidskvalitet.

Mdltidskovalitet

Viden A Feerdigheder

N/

Elede

kamnatencar

8.3.1 Viden om hygiejne og mad

Forbrugerens oplevelse af madkvalitet kan bl.a. blive pavirket af vedkommendes viden om madlavning
som sdledes giver en indsigt i, hvordan mad kan tilberedes og samtidig kan gere forbrugere mere kritiske i
forhold til kvaliteten af tilgeengelige fedevarer (Hansen er al.,, 2019). Disse forhold pdvirker sammenhcen-
gen mellem forbrugernes forventninger til og oplevelser af mad og maltider og bidrager dermed til forbru-

gerens tilfredshed med sit fadevare-relaterede liv (Hansen et al.,, 2019).

Ud fra en rcekke udsagn om hygiejne, smag og sundhed, som forbrugeren skal angive, er sande eller falske,
vurderes forbrugerens vidensniveau. En hgjere score angiver et hojere antal rigtige svar. | tabel 22 ses ud-
sagnene, som scoren for viden er beregnet ud fra. | tabellen er udsagnene inddelt i emner ud fra en fortolk-

ning af udsagnene.
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Tabel 22: Emneinddeling af videns relaterede spargsmdl

Hygiejne 1. Frugt og grentsager, som ikke skrcelles, skal vaskes fer man bruger dem
(sandt)

2. En hakkebef er gennemstegt, ndr den er fast i midten (sanat)
3. Salmonella er et fedtstof, som findes i laks (salmon) (falsk]

4. Mad der har overskredet "mindst holdbar til", skal straks smides ud (falsk]

5. Man skal vaske haender inden man starter p& madlavningen (sanat]

Smag og sundhed 1.1 dl. sukker vejer ca. 85 gram (sanaft)
2. Magert ked smager af mere end andre mere fedtholdige varianter (falsk/

3. Ifelge de officielle anbefalinger bar man spise mange rodfrugter, kal og
andre grentsager (sandt]

4. Rugbred kan opbevares i fryseren i op til et &r uden at miste smagq (falsk)

Figur 13 illustrerer variationen over arene 2015-2022 for forbrugersegmenternes gennemsnit-score pd hy-
giejne- og smag og sundheds-spergsmalene. Her ses en beskeden variation blandt forbrugersegmenternes
viden om smag, sundhed og hygiejne, som er stabilt i perioden 2015-2022. Flest rigtige svar findes for ud-
sagnene ” Frugt og grentsager, som ikke skreelles, skal vaskes for man bruger dem” og ” Man skal vaske
haender, inden man starter pd madlavningen” (henholdsvis 97 % og 99 % rigtige svar i 2022), mens flest
forkerte svar findes for udsagnene ” Rugbred kan opbevares i fryseren i op til et &r uden at miste smag” og
"1 dl. sukker vejer ca. 85 gram” (henholdsvis 36 % og 33 %).

Figur 13: Variation af forbrugersegmenternes gennemsnitlige scores pd videns-relaterede spargsmdl over drene
2015-2022. (n=8599)

'De kvalitetsbevidste' ¢ oderate flert 'De uengagerede'

Gns. score
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8.3.2 Fcerdigheder i kakkenet

Oplevelsen af madkvalitet bliver ogsd pavirket af forbrugernes fcerdigheder i kakkenet. Feerdigheder ved-
rerer bade erfaringer med forskellige retter og r@varer, og det h&ndelag, der krceves for at tilberede dem.
Kategorien "forberedelse” dcekker over forberedelse af ingredienser sGsom at filetere en fisk eller tempe-
rere chokolade. Til mdling af feerdigheder bruges et afprevet og valideret mal (Bech-Larsen & Tsalis, 2018).
Mdlet er baseret pd forbrugernes erfaring med at tilberede 14 retter inden for de fire kategorier: tilbeher,
hovedretter, desserter og forberedelse. Her antages det, at de retter, der er tilberedt af feerrest forbrugere,
o0gsd er dem der er mest kraevende med hensyn til faerdigheder (bilag 3 illustrerer andelen af forbrugere,

der har erfaringer med de forskellige retter og aktiviteter).

Figur 14 nedenfor illustrerer forbrugersegmenternes gennemsnitlige fcerdigheder i perioden 2016-2022.
Det fremgdar af figuren, at variationen i feerdigheder inden for hvert forbrugersegment generel er lille i peri-
oden, mens forskellen i fcerdighedsniveau mellem forbrugersegmenterne er ganske stor. 'De kvalitetsbe-
vidste’ ligger hgjest pd alle fire omrader, de uengagerede ligger nederst og det moderate flertal placerer
sig nogenlunde i midten. Der er saledes tilsyneladende en generel forskel i faerdigheder mellem forbruger-
segmenterne, hvor 'de kvalitetsbevidste’ har mere erfaring med flere forskellige retter samt de kekkenfcer-

digheder, det krcever sammenlignet med iscer '"de uengagerede’.

Figur 14: Variation af forbrugersegmenternes gennemsnitlige scores pd faerdigheder over drene 2016-2022. (n=7609

'De kvalitetsbevidste' 'De uengagerede'

Gns. score

Figur 15 viser andelen for hvert forbrugersegment, som har lavet forskellige retter inden for kategorien 'ho-
vedret’ i 2022. De to retter med starst forskel mellem forbrugersegmenterne i forhold til andel, som har lavet
den er risotto og gratin (henholdsvis 60 % og 50 % blandt 'de kvalitetsbevidste’ samt 10 % og 12 % blandt
de uengagerede), mens de to retter hvor forskellen i andel er mindst er 'stegt en baf pd pande’ og 'stegt en
flaeskesteq’ (henholdsvis 93 % og 78 % blandt 'de kvalitetsbevidste’ samt 87 % og 65 % blandt de uenga-
gerede). Det er sdledes tydeligt, at nogle retter oftere bliver lavet end andre pd tvcers af segmenter, mens
de retter, som er mindre 'almindelige’ meget sjceldent, bliver lavet blandt 'de uengagerede’, men oftere

bliver lavet hos iscer 'de kvalitetsbevidste’.
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Figur 15: Andel i % som har lavet forskellige retter inden for kategorien ‘hovedret' i 2022. (n=987)

'De kvalitetsbevidste' | 'Det moderate flertal' | 'De uengagerede'

Stegt en bgf pa pande
Lavet lasagne

Lavet pizza

Lavet biksemad
Stegt en flaeskesteg
Lavet mgrbradgryde
Lavet stuvning

Lavet risotto

Lavet gratin

Lavet falafler

Lavet frikassé

Lavet lammegryde

Kogt en fiskesuppe

,uum"u"

Lavet sushi
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Q
X

8.3.3 Blade kompetencer

Ikke kun fcerdigheder i kekkenet har betydning for den oplevede madkvalitet, men ogs& andre madrela-
terede kompetencer og aktiviteter kan have betydning. Et scet af 'blede kompetencer’ er i den sammen-
haeng ogsd en del af indekset og vedrerer samarbejdet og samvceret med familiemedlemmer samt opfat-
telsen af de fysiske rammer for madlavningen. Forbrugerne bliver derfor stillet spargsmal om inspiration,
fysiske omgivelser, udnyttelse af mad samt om betydningen af det sociale i forbindelse med madlavning.

En gruppering af blede kompetencer i fem emner kan ses i tabel 23.
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Tabel 23: Faktorerne selviillid, samarbejde, kontekst, ‘ansvarsbevidsthed, inspiration’ og deres tilharende items og
Cronbachs alpha-veerdier (n=8599).

Cronbachs alpha Gennemsnit
1. Jeg har h&ndelag for madlavning. Jeg
behaver ikke tcenke over det
2. Jeg er god til at finde pd nye retter
3. Jeg kan skelne imellem de forskellige
Selvtillid smage | en ret 078 47

4. N@r jeg laver mad efter en opskrift, juste-
rer jeg efter hvad jeq i forvejen har i mit kok-
ken af ingredienser

5. Ndér jeg laver mad, er det ferst og frem-
mest smagen der er vigtig

1. Bernene eller andre familiemedlemmer
hjcelper altid i kekkenet; for eksempel skrcel-
ler de kartofler og ordner grentsager
Samarbejde 2 Jeg inddrager mine omagivelser i beslut- 0,77 3,7
ninger der vedrerer maltidet
3 Jeqg inddrager andre i kekkenet og lcerer
fra mig

1. Jeg har god afscetningsplads (for eksem-
pel. bordplads til forretter/desserter)
Kontekst 2. Jeq har et dejligt kekken hvor jeq feler 0,73 4,9
mig veltilpas
3. Mit kekken er altid rent og hygiejnisk

1. Jeq ger alt hvad jeg kan for at undgd at
smide mad ud
Ansvarsbevidsthed 2. Jeg udnytter mine r&varer godt. Der gar 0,74 5,3
ncesten ingenting til spilde
3. Jeg er god til at styre madbudgettet

1. Jeg bruger kogebeager eller magasiner for
at finde inspiration og specifikke opskrifter
2. Jeqg bruger ofte nye opskrifter fra madpro-
Inspiration grammer pd TV, kogebager, internettet eller 0,69 3,8
madmagasiner
3. Jeq sperger ofte mine venner eller min fa-
milie om r&d vedrerende madlavning

| lighed med niveauet for fcerdigheder, er niveauet for blede kompetencer stabilt i perioden 2015-2022
(figur 16 herunder), hvor der dog ses den sterste variation ndr det kommer til samarbejde. Gaeldende for
alle de blede kompetencer er, at 'de kvalitetsbevidste’ placerer sig i den hgje ende, 'de uengagerede’ i den
lave ende, mens 'det moderate flertal’ placerer sig et sted i mellem. De sterste ligheder mellem forbruger-
segmenterne ses i forhold til emnerne kontekst og ansvarsbevidsthed, mens de sterste forskelle ses ved
emnerne selvtillid, samarbejde og inspiration. 'De uengagerede’ forbrugere er sGledes mest udfordret i re-
lation til f.eks. selvtillid, herunder med hensyn til hAdndelag for madlavning, at justere smag og indhold i en
retoq finde pd nye retter, hvilket ogsa afspejles i forhold til inspiration, hvor deres evner og interesse for at

finde inspiration til madlavning fra forskellige kilder er p& et markant lavere niveau sammenlignet med de
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to andre forbrugersegmenter. 'De uengagerede’ er ikke udfordret i samme grad med hensyn til f.eks. kon-

tekst, der drejer sig om at have gode arbejdsforhold i sit kakken.

Figur 16: Variation af forbrugersegmenternes gennemsnitlige scorer pd blode kompetencer over Grene 2015-2022
(n=8599)

'De kvalitetsbevidste' | ‘Det mode

'De uengagerede'

8.4 Markedsindikatorer

Forbrugernes betalingsvillighed samt tilfredshed med fedevareudbud og egen mad er elementerne i kva-
litetsindeksmodellens tredje komponent. Betalingsvillighed drejer sig i denne forbindelse om forbrugernes
interesse i at betale mere for fedevarer med forskellige kvalitetsmcerker. Tilfredshed har at gere med for-
brugernes tilfredshed med udbuddet af fedevarer samt tilfredshed med fedevarer i relation til deres hver-
dagsliv. Formdlet med afsnittet er sGledes at belyse hvordan tilfredshed og betalingsvillighed pavirkes af

opfattelsen af fedevare- og madltidskvalitet (figur 17).

Figur 17: Afsnittets fokus i Kvalitetsindeksmodellen - Markedsindikatorer

Markedsindikatorer

Betalings-
vilighed

I

Tilfredshed
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8.4.1 Betalingsvillighed

'Betalingsvillighed’ mdles i forhold til forskellige kvalitetssignaler for fedevarer: uden tilscetning’, "lokalpro-
duceret’, 'danske fedevarer’, ‘ekologiske fedevarer og 'optimal smagssammenscetning’. Forbrugeren be-
svarer, om vedkommende er villig til at betale henholdsvis O, 10, 25, 50 eller 100% mere for en fedevare

med det givne kvalitetssignal.

Figur 18 herunder illustrerer betalingsvilligheden for 2022 p& tvecers af forbrugersegmenterne. Det ses at
betalingsvilligheden overordnet kun varierer lidt pd tveers af kvalitetssignalerne. Der er dog flest som er
villige til at betale mere for fedevarer, som fremhcever dyrevelfcerd og faerre som er villige til at betale mere
for fedevarer, der fremhcever god smag, sundhed eller mindre klimabelastning. Flertallet er villige til at be-
tale maksimum 25 % mere for fedevarer med kvalitetssignaler, mens det kun er f&, som er villige til at betale
50 % eller 100 % mere. Hvis man ser ncermere pd betalingsvilligheden blandt de enkelte forbrugersegmen-
ter (figur 19) ses markante forskelle, hvor andelen blandt 'de kvalitetsbevidste’, som er villige til at betale
mere er 74 %, mens andelen blandt 'de uengagerede’ er 35 % og andelen blandt 'det moderate flertal’ er
57 % pa tveers af kvalitetssignalerne. Andelen, som er villige til at betale 10 % mere er dog nogenlunde ens
pd tveers af segmenterne. 'Uden tilscetning’, 'lokalproduceret’, 'dyrevelfcerd’ samt '@kologi’ er de kvalitets-
signaler, hvor forskellen i betalingsvillighed er sterst mellem forbrugersegmenterne, hvor andelen blandt
‘de kvalitetsbevidste’ varierer fra 81 % - 85 %, som gerne vil betale mere, mens andelen blandt 'de uenga-
gerede’ varierer fra 28 % - 40 %, som gerne vil betale mere. Mindst forskel i betalingsvillighed ses med hen-
syn til kvalitetssignalerne 'Dansk’, 'smag’ samt 'sundhed’, hvor andelen, som er villige til at betale mere
blandt 'de kvalitetsbevidste’ varierer fra 61 % - 75 %, mens andelen blandt 'de uengagerede’ varierer fra 35
% til 48 %. Variationen i betalingsvillighed over drene 2014-2022 for hvert forbrugersegment kan ses i figur
20.

Ser vi naermere pd udviklingen i betalingsvillighed i form af et indeks (tabel 24), hvor ar 2014 angiver ba-
sis@ret for indekset, ses det, at udviklingen i betalingsvillighed pd tvecers af forbrugersegmenter har mindre
udsving frem til 2020, hvor der ses en markant stigning til 107 fra 98 dret fer, hvorefter betalingsvilligheden
falder markant med 7 point bdde i 2021 og 2022. | tabellen ses ogs&d markante forskelle mellem de tre
segmenter. De kvalitetsbevidste er det segment som er mest stabile hen over tid i forhold til betalingsvillig-
hed, mens de uengagerede har de sterste udsving. At gruppen af forbrugere blandt de kvalitetsbevidste er
mest stabile i forhold til betalingsvillighed, skal ses i lyset af, at dette forbrugersegment er blevet gradvist
mindre hen over &rene, som ncevnt i afsnittet om forbrugersegmenternes udvikling i afsnit 6.1.7. Der er s&-
ledes fcerre forbrugere, som er villige til at betale prisen for forskellige kvalitetssignaler, men betalingsvillig-

heden vil fortsat veere stabil, blandt de forbrugere, som er i gruppen.

| lobet af dataindsamlingsperioden (maj 2022), var der stigende inflation i Danmark pga. en rcekke globale

forhold, der har skabt usikkerhed i verden, som ogsd& har haft stor betydning for dagligvarepriserne her-
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hjemme. Man kan derfor forestille sig, at de stigende dagligvarepriser, kan have pavirket betalingsvillighe-
den for kvalitetssignaler for fedevarer fra 2021 til 2022. For gruppen af forbrugere blandt 'de kvalitetsbe-
vidste’ kan de stigende priser have medvirket til at dette forbrugersegment i dette érs undersagelse udger
en mindre andel sammenlignet med tidligere ar, som beskrevet i afsnit 6.1.7. B&dde blandt’de uengagerede’

forbrugere og blandt 'det moderate flertal’ ses et markant fald i betalingsvillighed fra 2021 til 2022.

Udviklingen fra 2020 til 2021 i andelen af forbrugere, som ikke vil betale mere for de forskellige kvalitets-
signaler varierer, afhcengig af, hvilket kvalitetssignal, der er tale om. For kvalitetssignalerne ’sundhed’,
'smag’ og gkologi, ses ingen stigning i andelen af forbrugere, som ikke vil betale mere, mens andelen af

forbrugere, som ikke vil betale mere stiger for alle resterende kvalitetssignaler.

Figur 18: Betalingsvillighed for fedevarer med kvalitetssignaler ér 2022 (n=987)

Ingen merbetaling | 10 % merbetaling 50-100 % merbetaling
Uden tilscetning 21%
Lokalproduceret 23%
Dyrevelfcerd 22%
Dansk 22%
Qkolog 19%
Smag 17%
Sundhed 16%
Klima 18%
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Figur 19: Betalingsvillighed for fodevarer med kvalitetssignaler (gennemsnit af kvalitetssignaler) fordelt pd forbruger-
segmenter i 2022 (n=987)

Ingen merbetaling | 10 % merbetaling 50-100 % merbetaling
de kvalitetsbevidste 26% 27% 33% 14%
det moderate flertal 43% 34% 18% 5%
de uengagerede 65% 27 % 7% i

Figur 20: Variation af forbrugersegmenternes gennemsnitlige scores pd betalingsvillighed over drene 2014-2022
(n=8538)

'De kvalitetsbevidste' | 'Det moderate flertal' | 'De uengagerede'

- = . - -

Note: Skalaen angiver: 1=0%; 2=10%; 3=25%; 4=50% og 5=100%. Der bruges ikke data fra 2016, da betalingsvillighed
ikke var en del af undersagelsen. 'Klima’ er kun malt i 2020, 2021 og 2022.



Tabel 24: /ndeks over udviklingen | betalingsvillighed for de tre forbrugersegmenter. (n=8495)

Arstal

Det moderate

n De kvalitetsbevidste flertal De uengagerede Total
2014 911 100 100 100 100
2015 972 107 103 91 101
2017 1552 108 11 91 104
2018 972 107 108 93 103
2019 1042 109 102 83 98
2020 1034 114 11 96 107
2021 1025 104 107 89 100
2022 987 104 99 80 93

Note: Der bruges ikke data fra 2016, da betalingsvillighed ikke var en del af undersegelsen. Betalingsvillighed ift.

'Klima’ er ikke medtaget i beregningen, da 'Klima’ kun er mailt fra og med 2020.

8.4.2 Tilfredshed

P& tveers af forbrugersegmenterne er der overvejende tilfredshed bdade i forhold til kvaliteten af udbuddet
af fedevarer i butikkerne (81 % ertilfredse) og i forhold til kvaliteten af den mad, man spiser (84 % er tilfredse)
(figur 21). Tilfredshed i denne sammenhceng skal ses i relation til de forventninger, der skabes i indkabssi-
tuationen pd baggrund af de sege-, erfarings-, og troskvaliteter, som et produkt appellerer til hos forbruge-
ren. Kigger man ncermere pd forskellene mellem forbrugersegmenterne for de to tilfredshedsmadl, ses det
ati forhold til kvaliteten af fedevarer i butikker er andelen, der er tilfredse ca. lige store hos de tre forbruger-
segmenter (figur 22). Starre forskelle ses i forhold til tilfredsheden med den mad man spiser (figur 22), hvor

96 % er tilfredse blandt 'de kvdlitetsbevidste’, mens det samme kun er tilfceldet for 72 % blandt 'de uenga-

gerede’. 82 % blandt 'det moderate flertal’ er tilfredse med egen mad.
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Figur 21: Tilfredshed med henholdsvis fadevarer i butikker og egen mad i 2022 (n=987)

Overvejende utilfreds Overvejende tilfreds

‘Jeq er godt tilfreds med kvaliteten af de fedevarer, man kan f& i
danske butikker'

‘Jeq ertilfreds med kvaliteten af den mad, jeqg spiser'

Figur 22: 7ilfredshed med kvaliteten af egen mad samt med kvaliteten af fedevarer i danske butikker i 2022 fordelt pd
forbrugersegmenter (n=987)

Overvejende utilfreds | | Overvejende tilfreds

'Jeq er tilfreds med kvaliteten af den mad, jeq spiser’

De uengagerede 19%
Det moderate flertal 13%
De Kvalitetsbevidste B3/ T

'Jeq er godt tilfreds med kvaliteten af de fedevarer, man kan f& i danske butikker'

De uengagerede &k 20%
Det moderate flertal 11%
De Kvalitetsbevidste 9%

Ud over ovenstéende tilfredshedsmdl mdles tilfredshed ogsd via en valideret skala, som mdler den gene-
relle opfattelse af den rolle, som mad spiller med de aspekter af ens liv, som har med mad og fedevarer at
gere ('Satisfaction with food-related life’ (SWFL) (Grunert et al., 2007). Skalaen og tilherende spargsmal ses

i tabel 25. Med en Cronbachs alpha-veerdi pa 0,9 er skalaen sdledes konsistent.
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Tabel 25: Md/ for SWFL’ og tilherende items og Cronbachs alpha-veerdi (n=8599)

Cronbachs
alpha
1. Mad og maltider er lyspunkter i mit liv
2. Generelt set er jeg meget tilfreds med min
mad
3. Ndr det geelder mad og maltider, er mit liv toet
Swil pd at veere ideelt 09

4, Ndr det gcelder mad, har jeg en fortrinlig tilvee-
relse

5. Mad og madiltider giver mig en masse tilfredsstil-
lelse i hverdagen

Ovenstdende tre tilfredshedsmdl er illustreret samlet i figur 23 herunder, som viser variationen for hvert mal
hen over arene for hvert forbrugersegment. Sterst variation ses blandt 'de uengagerede’ for alle tre mal.
Sterst lighed mellem de tre grupper ses i forhold til tilfredsheden med udvalget af fedevarer, hvor de tre
grupper har lignet hinanden i alle &rene. 'De kvalitetsbevidste’ har i alle drene vceret mest tilfredse med
den mad, de spiser og ogsd veeret mest tilfredse i forhold til'SWFL sammenlignet med de to andre grupper.
Distinktionen mellem 'de kvalitetsbevidste’ og de to andre grupper er imidlertid tydeligst i forhold til tilfreds-
hedsmalet (SWFL) sammenlignet med de to andre tilfredshedsmal, og dermed er 'SWFL’ bedst i forhold til
at skelne mellem forbrugere med et hgjt engagement i fedevarekvalitet og andre forbrugere. Ved estime-
ring af sammenhcaenge i kvalitetsindeksmodellen, er det derfor SWFL-mdlet, der anvendes (se nceste afsnit).

Figur 23: Variation af forbrugersegmenternes gennemsnitlige scorer pad tilfredshedsmdl over drene 2015-2022
(n=8599)

'De kvalitetsbevidste' | 'Det mode

'De uengagerede'
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8.5 Barrierer

Praktiske barrierer i form af bdde gkonomiske og tidsmaessige barrierer kan have direkte eller indirekte
indflydelse p& komponenterne i kvalitetsindeksmodellen og pavirker dermed forbrugernes fedevarerela-
terede liv. Resultater for de praktiske barrierer i form af ekonomiske og tidsmaessige barrierer ses i figur 24
nedenfor. Den barriere, som flest angiver har betydning pd tvcers af forbrugersegmenter, er ensket om at
have flere penge til at kebe gode rdvarer for, hvor ncesten halvdelen angiver, at de er enige i dette. Ud over
de okonomiske barrierer, som flest er enige i, er der relativt store andele af forbrugerne, som angiver, at
manglende tid til at planlcegge mailtider (26 % er enige) og lave den mad, som man helst vil spise (28 % er
enige), er betydende barrierer. De forpligtelser der tilsyneladende har sterst betydning for den manglende
tid, er arbejdsmcessige forpligtelser, hvor 22 % angiver, at de er enige i, at det er en barriere sammenlignet
med familiemcessige og sociale forpligtelser, hvor kun henholdsvis 11 % og 13 % angiver, at det er barrierer.
Forbrugersegmenterne er generelt meget enige om de praktiske barrierer bortset fra gnsket om at have
mere tid til planlcegning af maltiderne, hvor der ses den sterste forskel, hvor henholdsvis 29 % blandt det
moderate flertal og 24 % blandt de kvalitetsbevidste gnsker sig mere tid, mens det er tilfceldet for 16 %
blandt de uengagerede (figur 24 nedenfor). Tabel 26 nedenfor viser udviklingen over tid af andelen af
forbrugere, der angiver enighed i de forskellige barrierer. Andelen af forbrugere, som angiver, at de er enige
i de forskellige barrierer, er nogenlunde konstant hen over drene, hvor det starste signifikante udsving ses i
forhold til ansket om at have flere penge til at kebe gode ravarer for, hvor andelen, der er enige i dette,
faldt fra 49 % 12019 til 41 % 12020 og 42 % i 2021 og steq herefter til 49 %1 2022.
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Figur 24: Barrierer for fodevareindkeb og madlavning. (n=987)

Overvejende uenig | | Overvejende enig

Jeg ville gnske, jeg havde mere tid til at planlaegge
g vile onste, Jeg planees 20%

maltiderne

Det er sveert at finde tiden til at lave den mad, som je
o8 18%

helst vil spise

Jeg har ikke rad til at lave den mad, som jeg gerne vil 13%
Jeg ville gnske, jeg havde flere penge til at kgbe gode
Bleonsie, Jee penee et ionee 15%

ravarer for

Mine familizere forpligtelser ggr, at jeg ikke har tid til at
pllgte ser ear, atje 13%

lave mad
Mine sociale forpligtelser ggr, at jeg ikke har tid til at
e e e 15%

Mine arbejdsmaessige forpligtelser ggr, at jeg ikke har
: ge orpieteser ar, atiee 15%

tid til at lave mad

Figur 25: Barrieren Jeg ville enske, jeg havde mere tid til at planicegge mdiltiderne’ fordelt pa de tre forbrugerseg-
menter. (n=987)

Overvejende ueniq | | Overvejende enig

'Jeqg ville nske, jeg havde mere tid til at planlcegge mdltiderne”

Det moderste lrt



Tabel 26: Barrierer for fedevareindkeb og madiavning - uavikling fra 2019 til 2022 (n=4088)

Undersegelses-dr

2019 2020 2021 2022

% % % %
Jeg ville enske, jeg havde mere tid til at planicegge mdltiderne
Overvejende enig 2726 2940 23.61 2644
Overvejende uenig eller neutral 7274 7060 7639 7356
Det er sveaert at finde tiden til at lave den mad, som jeg helst vil spise
Overvejende enig 32.82 2853 2449 28.17
Overvefende ueniqg eller neutral 6718 71.47 7551 71.83
Jeg har ikke rdd til at lave den mad, som jeg gerne vil
Overvejende enig 32.44 2689 26463 3191
Overvejende uenig eller neutral 6756 7311 7337 68.09
Jegq ville anske, jeg havde flere penge til at kebe gode révarer for
Overvejende enig 48.85 4120 4205 48.94
Overvefende ueniqg eller neutral 51.15 5880 5795 51.06
Mine familicere forpligtelser gar, at jeg ikke har tid til at lave mad
Overvejende enig 11.32 1248 1259 11.04
Overvejende uenig eller neutral 88.68 8752 87.41 8896
Mine sociale forpligtelser ger, at jeg ikke har tid til at lave mad
Overvejende enig 10,65 1074 1239 1287
Overvefende ueniqg eller neutral 8935 8926 87.61 87.13
Mine arbejdsmaessige forpligtelser ger, at jeq ikke har tid til at lave mad
Overvejende enig 2111 21.18 1893 2239
Overvejende uenig eller neutral 7889 7882 8107 7761

8.6 Sammenhcenge i kvalitetsindeksmodellen

| dette afsnit estimeres en strukturel ligningsmodel (se figur 26 nedenfor) med henblik pd at undersage
sammenhcengene i kvalitetsindeksmodellen. Modellen viser, hvordan forbrugernes opfattelser af 'fedeva-
rekvalitet’ og ‘'mdltidskvalitet’ pdvirker 'tilfredshed’ og 'betalingsvillighed’. Ud over de komponenter, som
indgdri kvalitetsindeksmodellen, indgdr ogsa den tidligere beskrevne komponent, der omhandler praktiske
barrierer. Pilene i figuren angiver hvilke komponenter, der pdvirker hinanden og de talvcerdier, der er angi-

vet pd pilene, angiver graden af pavirkning. Solide pile angiver signifikante sammenhcenge.

Det ses at forbrugerens engagement i fedevarekvalitet har en positiv effekt pd de blede kompetencer

(b=0,95), feerdigheder (b=0,60) samt betalingsvillighed (b=0,51). Der er sdledes en positiv sammenhceng
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mellem forbrugerens engagement i fedevarekvalitet i forbindelse med indkeb og forbrugerens engage-
ment og feerdighedsniveau i forbindelse med madlavningen og pd samme mdade er der en positiv sam-
menhceng mellem engagementet i fedevarekvalitet og villigheden til at betale mere for kvalitetsmcerkede
fedevarer.

Ligeledes er der en positiv sammenhceng mellem de blade kompetencer oq tilfredsheden med det mad-
relaterede liv (0,71), hvilket kan ses som et billede pd, at forbrugerens engagement og interesse i madlav-

ning bliver afspejlet i en sterre tilfredshed med det madrelaterede liv.

Forbrugerens fecerdighedsniveau medfarer tilsyneladende ikke en starre tilfredshed (-0,05), som man maske
kunne forvente, hvilket kan skyldes, at et hejere feerdighedsniveau medferer hgjere forventninger, som kan
veere sveerere at tilfredsstille. PG samme mdde kan den manglende effekt af tilfredshed pd betalingsvillig-
hed mdske skyldes, at tilfredse forbrugere ikke har behov for at betale mere for scerlige typer af kvalitetsfe-
devarer. @konomiske og tidsmeessige barrierer ser ud til at have en negativ effekt pd forbrugerens tilfreds-

hed med det madrelaterede liv (-0,22).

Undersagelsens konceptuelle ramme, der er beskrevet i figur 1, understottes séledes af den strukturelle lig-
ningsmodel, da samspillet mellem kvaliteten af indkebte fedevarer og forbrugernes engagement i mad-
lavning pavirker forbrugerens tilfredshed med det madrelaterede liv. En styrkelse af dette engagement kan
sdledes sammen med en nedbringelse af de gkonomiske og tidsmaessige barrierer vaere med til at ege

forbrugerens tilfredshed med det madrelaterede liv.

Figur 26: Strukturel ligningsmodel til empirisk dokumentation af de teoretiske sammenhcenge illustreret | kvalitetsindeks-
modellen. Standardiseret koefficienter. (n=987)

Betalings-
villighed

Fcerdigheder

Fedevarekvalitet

Blade

Tilfredshed
kompetencer

0,22 |

Note: p-level<0,001. Der er brugt bootstrapping til signifikanstest.
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Q Konklusion

Som scedvanligt indeholder kvalitetsindeksrapporten for 2022 bade en standarddel, der beskriver udviklin-
gen i danske forbrugeres kvalitetsopfattelser, samt en temadel, der i &r fokuserer pd& forbrugernes: kend-
skab, holdning, forstéelse og praksis i forhold til de kostrdd, der blev introduceret af Fedevarestyrelsen i
2021. Analysen er baseret p& en spergeskemaundersegelse samt pd dybdeinterviews med danske fede-
vareforbrugere. Hvor spergeskemaet bade har leveret data til standarddelen og til drets tema, har dybde-

interviewene kun beskceftiget sig med forhold af relevans for sidstncevnte.

P& baggrund af spergeskemaundersegelsen er danske fedevareforbrugere ligesom i tidligere kvalitets-in-
deks-undersagelser blevet kategoriseret i tre forbrugersegmenter: 'de kvalitetsbevidste’, 'det moderate fler-
tal’ og 'de uengagerede’. Fra 2021 til 2022 kan der pd& grundlag heraf observeres et fald i andelen af kva-

litetsbevidste, og en tilsvarende stigning i moderate, mens andelen af uengagerede har veeret uforandret.

Der er flere mulige forklaringer p& den observerede udvikling. Dels kan den skyldes det velkendte fcenomen
at nogle af elitens/frontlebernes prceferencer spreder sig til den brede befolkning. Det kan f.eks. gcelde for
forhold relateret til fedevarernes naturlighed samt interessen i convenience-produkter. Samtidigt er det mu-
ligt, at de kvalitetsbevidste forbrugere i stigende grad interesserer sig for fedevareforhold, f.eks. vedrerende
klimaet, der ikke indgdr i segmenteringsgrundlaget. Endeligt kan det tcenkes, at de stigende fedevarepriser

i 2022 har fé&et flere forbrugere til at g& pd kompromis med deres ansker til fedevarekvalitet.

| forhold til sidstncevnte viser undersagelsen, at villigheden til at betale mere for fedevarer med forskellige
kvalitetsindikatorer, herunder for: oprindelse, dyrevelfcerd, klima og naturlighed, er faldet fra 2021 til 2022.
Omvendt har andelen af forbrugere, der vil betale mere for sundhed, ekologi og smag veceret konstant. At
inflationen i 2022 generelt har pavirker forbrugernes prioriteringer, indikeres endvidere af en stigende andel
af forbrugere i alle de undersagte segmenter, ser priserne som en barriere for at kunne kabe de fgedevarer,

de onsker.

| forhold til arets tema om forbrugernes efterlevelse af de officielle kostrad spiller de stigende priser ogsd&
ind. Saledes viser s@vel dybdeinterviews som spargeskemaundersegelse, at forbrugerne ser prisen pd bade
fedevarer generelt, men specielt sundere og mere bceredygtige fedevarer, som en vigtig barriere for at
kunne efterleve kostrddene. At denne opfattelse er delvist fejlagtig, da kostrddene generelt anbefaler, at
der spises mere af forholdsvist billigere fedevarer, som becelgfrugter, og at der spises mindre af dyrere fede-
varer, som okse- og lammekead, kan udgere et potentiale for at stimulere forbrugerne til at efterleve kostrd-

dene.

| tillceq til prisen pd fedevarer, er en manglende vilje til at skcere ned pd kedforbruget i det omfang Fede-
varestyrelsen anbefaler, ogs& en betydelig barriere. Endvidere fremgdr det af spergeskemaundersegelsen

at forbrugere der scorer hgjt pd selvopfattede madlavningskompetencer, ogsd er mere tilbgjelige til at ville
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folge kostrddene, end andre forbrugere. Ligesom dybdeinterviewene viser, at mangel pd tid til at lcere
hvordan man kan felge kostrddene, f.eks. i forhold til at tilberede flere maltider med beelgfrugter, kan vcere
en barriere for at felge kostréddene. | forhold til sidstncevnte er det endvidere relevant, at mdltidskasser ncev-

nes som en lasning pd denne problemistilling.

Ud over analysen af om og hvordan forbrugerne overscetter kostrddene til praksis, indebar drets tema ogsd
en underseqgelse, af forbrugernes kendskab, forstdelse og holdninger til kostrddene. Generelt viste under-
s@gelsen, at forbrugerne pd det overordnede niveau har et godt kendskab til de fleste af kostrddene, og til
deres dobbelte formdl i relation til sundhed og klima. Nd&r der ses ncermere pd kostrddenes indhold, viser
analysen dog at nogle forbrugere blander de nyeste rdd sammen med Fedevarestyrelsens tidligere anbe-
falinger, herunder réddet om at dyrke motion. Kostrddene scettes endvidere ofte i relation til andre fedeva-
rebaserede réd, som for eksempel kostpyramider. Undersagelserne viser ogsé at budskabet i nogle af de
nyeste kostrdd kan misforst&s. Dette gcelder specielt i forhold til rédet om at: spise planterigt, varieret og
mindre. Her har nogle forbrugere en tendens til at blande radets tre elementer sammen. | praksis indebcerer
dette bade forvirring (at man bade skal spise flere og fcerre grentsager) og misforstéelser (at rddet om
variation udelukkende vedrerer 'planterigt’). Her er der altsd - bade i forhold til formulering og forklaring -

plads til forbedringer.

Overordnet kan det pd trods af ovenncevnte konkluderes, at forbrugerne har et godt kendskab til kostrade-
nes indhold og formal, og at mange forbrugere ansker at efterleve rddene. Men selvom bdde sundhed og
klima fylder i forbrugernes bevidsthed, er det anno 2022 de stigende fedevarepriser, som dominerer for-
brugernes prioriteringer - bade i forhold til efterlevelse af kostrddene og i forhold til det generelle engage-

ment i fedevare - og maltidskvalitet.
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Bilag 1: segmenteringsmodel

Tabel 27: Parameterestimater for de tre forbrugersegmenter pd faktorerne ‘nyhed, ‘naturlighed’, ‘'engagement’ og
‘convenience’. Hertil kommer estimater for kovariaterne ken, aldersgruppe, bopcel, uddannelse og surveydr. (n=9535)

Klynge 1 Klynge 2 Klynge 3 P-veerdi R?
Indikatorer
Nyhed 0,33 1,38 -1,71 0,00 0,50
Naturlighed -0,16 1,00 -0,87 0,00 0,33
Engagement 0,12 081 -0,93 0,00 0,30
Bekvemmelighed 0,33 -0,67 0,23 0,00 0,13
Kovariater
Kon
Mand 0,06 -0,18 0,12 0,00
Kvinde -0,06 0,18 -0,12
Aldersgruppe
18-29 ar 0,42 -0,13 -0,29 0,00
30-49 ér -0,07 -0,13 0,21
50+ -0,35 0,27 0,08
Bopae/
Region Nordjylland 0,18 -0,15 -0,04 0,00
Region Midtjylland -0,10 0,01 0,10
Region Syddanmark 0,05 -0,02 -0,03
Region Sjcelland 0,01 -0,00 -0,01
Region Hovedstaden (inkl. Bornholm) -0,14 0,15 -0,02
Uddannelse
Folkeskole 0,07 -0,53 0,46 0,00
Ungdomsuddannelse -0,07 0,01 0,06
Erhvervsuddannelse 0,01 -0,29 0,28
Kort videreg&ende uddannelse 0,11 -0,05 -0,06
Mellemlang videregdende uddannelse 0,05 0,28 -0,36
Lang videregdende uddannelse -0,06 0,66 -0,55
Surveydr
2014 -0,18 0,46 -0,28 0,00
2015 -0,25 0,16 0,09
2016 0,00 -0,01 0,02
2017 0,03 -0,05 0,06
2018 0,07 0,00 -0,07
2019 0,01 -0,09 0,10
2020 0,06 -0,06 0,06
2021 0,11 -0,11 0,02
2022 0,26 0,29 0,03
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Bilag 2: udvidet segmenteringsmodel

Tabel 28: Parameterestimater for de tre forbrugersegmenter pd faktorerne ‘nyhed’, ‘naturlighed, ‘engagement, ‘con-
venience’ og ‘madspild. Hertil kommer estimater for kovariaterne ken, aldersgruppe, bopael, uddannelse og surveydr.
(n=9535)

Klynge 1 Klynge 2 Klynge 3 P-veerdi R’
Indikatorer
Nyhed 026 1,26 -1,62 0,00 0,46
Naturlighed -0,01 0,74 -0,73 0,00 0,26
Engagement 0,08 0,99 -1,06 0,00 0,36
Bekvemmelighed 0,32 -0,78 0,46 0,00 0,18
Madspild -0,27 0,79 -0,52 0,00 0,19
Kovariater
Kon
Mand 0,12 -0,22 0,09 0,00
Kvinde -0,12 0,22 -0,09
Aldersgruppe
18-29 ar 0,41 -0,14 -0,27 0,00
30-49 ér -0,09 -0,16 0,25
50+ -0,32 0,3 0,02
Bopae/
Region Nordjylland 0,12 -0,05 -0,07 0,12
Region Midtjylland -0,12 0,00 0,12
Region Syddanmark 0,02 0,01 -0,03
Region Sjcelland -0,00 -0,00 0,01
Region Hovedstaden (inkl. Bornholm) -0,02 0,04 0,02
Uddannelse
Folkeskole 0,03 -0,44 0,41 0,00
Ungdomsuddannelse -0,05 -0,03 0,07
Erhvervsuddannelse -0,03 -0,24 027
Kort videregdende uddannelse 0,24 -0,06 -0,19
Mellemlang videregdende uddannelse 0,17 0,18 -0,35
Lang videregdende uddannelse 0,19 0,53 -0,71
Surveydr
2015 -0,24 0,13 0,11 0,00
2016 0,04 -0,00 0,05
2017 -0,01 -0,03 0,04
2018 0,02 0,04 -0,07
2019 -0,08 0,09 0,01
2020 0,08 -0,02 -0,05
2021 0,09 -0,01 -0,08
2022 018 -0,19 0,01
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Bilag 3: kompetenceskalaer

Figur 27: Andel i % som har lavet forskellige retter inden for kategorien ‘forberedelse’ i 2022. (n=987)
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Figur 28: Andel i % som har lavet forskellige retter inden for kategorien ‘dessert og bagvaerk’'i 2022. (n=987)
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Figur 29: Andel i % som har lavet forskellige retter inden for kategorien 'tilbeher' i 2022. (n=987)
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. ______________________________________________________________|
AARHUS UNIVERSITET

Om DCA
DCA - Nationalt Center for Fedevarer og Jordbrug er den faglige indgang til jordbrugs-
og fedevareforskningen ved Aarhus Universitet.

Centret omfatter institutter og forskningsmiljeer, der har aktiviteter p& jordbrugs- og
fedevareomrdadet. Det er primcert Institut for Agroskologi, Institut for Husdyrvidenskab,
Institut for Fedevarer, Center for Kvantitativ Genetik og Genomforskning samt dele af
Institut for Ingenigrvidenskab.

Aktiviteterne i DCA understottes af en centerenhed, der varetager og koordinerer
opgaver omkring myndighedsbetjening, erhvervs- og sektorsamarbejde, internationalt
samarbejde og kommunikation.

Forskningsresultater fra DCA
Resultater fra forskningen publiceres i internationale, videnskabelige tidsskrifter. Publika-
tionerne kan findes via universitets publikationsdatabase (pure.au.dk).

DCA rapporter

DCAs rapportserie formidler hovedsageligt myndighedsradgivning fra DCA til Milje- og
Fedevareministeriet. Der kan ogsa udgives rapporter, som formidler viden fra forskning-
saktiviteter. Rapporterne kan frit hentes pd& centrets hjemmeside: dca.au.dk.

Nyhedsbreve

DCA udsender et nyhedsbrev, der lgbende orienterer om jordbrugs- og fedevareforsk-
ningen og herunder om nye forskningsresultater, rddgivning, uddannelse, arrangement-
er og andre aktiviteter. Det er gratis at tilmelde sig nyhedsbrevet, og det kan ske p&
dca.au.dk.



RESUME

De danske forbrugeres fedevarekvalitetsopfattelser, kekkenkompetencer, betalingsvillighed og fedevaretil-
fredshed er, som tidligere &r, igen i ar blevet undersagt i dette ars Kvalitetsindeks 2022.

Formdlet med undersagelsen er at bidrage med viden til udvikling af politik, som kan fremme forbruget af kva-
litetsfedevarer og madkvalitet. Motiveret af Ministeriet for Fedevarer, Landbrug og Fiskeris enske om at fremme
sund og klimavenlig mad, er der i dette ars kvalitetsindeks fokus p& danskernes forstdelse af De officielle Kost-
rad samt hvordan denne forstaelse omscettes i praksis.

Rapportens resultater er baseret pd en spergeskemaundersagelse samt en interviewundersegelse. Ligesom
i tidligere kvalitetsindeks (2014-2021) genfindes tre forbrugersegmenter, der med udgangspunkt i forskellige
kvalitetsopfattelser, kompetencer og tilfredshed oplever madkvalitet forskelligt. Undersagelsen finder desuden
at sundhed og klima fylder i forbrugernes bevidsthed og generelt har forbrugerne et godt kendskab til De of-
ficielle Kostrad og ensker at efterleve dem, men stigende fedevarepriser pavirker forbrugernes prioriteringer.
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